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CONCEJO MUNICIPAL

?

Infroduccion

n cumplimiento al articulo 67 de la Ley

Orgdnica Constitucional de Municipa-

lidades, la Municipalidad de Frutillar, a
través de su alcalde, hacen entrega de la me-
moria anual correspondiente a la cuenta pUblica
2019. Cuenta que tiene como propdsito dar a co-
nocer los aspectos administrativos y financieros,
como las obras, programas y acciones ejecuta-
das por los distintos departamentos y las corpo-
raciones municipales, cumpliendo de esta forma
rigurosamente con nuestra politica de participa-
cion y respondiendo a las necesidades de nues-
tros habitantes.

Como Alcalde, puedo comentar que este docu-
mento aqui presente, no solo busca dar cuenta
de lo realizado durante el afio 2019, ademds es

el reflejo fiel del esfuerzo que realiza constante-
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mente el equipo municipal, para hacer de esta
comuna el mejor lugar para vivir. El asumir la
responsabilidad de ser el Alcalde de La Comuna
de Frutillar, ha sido uno de los mayores desafios
que he aceptado hasta el dia de hoy, motivado
principalmente por ser un vecino mas, nacido y
criado en esta comuna, y representar los deseos
de todos aquellos habitantes sencillos, identifi-
cados con su patrimonio, orgullosos de su identi-
dad, sus origenes y su historia.

Nuestro compromiso sigue siendo avanzar en
esa direccion, trabajar responsablemente y con
fuerza como gestion municipal

Un fuerte abrazo.

Claus Lindemann Vierth
ALCALDE DE FRUTILLAR




CONCEJO MUNICIPAL

concejo Municipal

Seqguln consta en Decreto Exento N2 4922 del
06 de diciembre de 2016, que declara como
alcalde de la comuna de Frutillar al Sr. Claus
Lindemann Vierth y el Acta de constitucion
del Concejo Municipal de Frutillar del 06 de
diciembre de 2016, fecha en la cual asume el
cargo de alcalde de la comuna de Frutillar y
las facultades conferidas por la Ley N®18.695
y su modificacién Ley N®19.602 del 25/03/99
“Orgdnica Constitucional de Municipalida-
des”, para el periodo comprendido desde
2016 al 2020.

Presidente Honorable Concejo Municipal

Claus Lindemann Vierth

concejales

Sr. César Huenuqueo Maldonado
Sr. Eladio Rivera Gallardo

Sr. Javier Arismendi Valenzuela
Sra. Maria Gallardo Villegas

Sr. Luis Espinosa Popp

Sr. Helvio Araneda Soto.

Sesiones Concejo Municipal

En el transcurso de 2019, se constituye el
Concejo Municipal en 36 sesiones ordinarias
y 16 sesiones extraordinarias, contabilizando
308 acuerdos.
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CONCEJO MUNICIPAL

concejo Municipal (2016-2020)

Claus Lindemann Viertﬁ

Presidente del honorable Concejo Municipal

César Huenuqueo Eladio Rivera

Concejal Concejal

Javier Arismendi Maria Gallardo

Concejal Concejal

Luis Espinosa Helvio Araneda

Concejal Concejal
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GESTION DE INVERSION SECRETARIA DE PLANIFICACION

(e)

Secretaria cComunal de

Planificacion - SECPLAN

n virtud del Articulo 17° de la Ley
N°18.695 Orgdnica Constitucional
de Municipalidades, la Secretaria
Comunal de Planificacion - SECPLAN, serd
la unidad asesora del alcalde y también del
concejo, en las materias de estudio y eva-
luacion propias de las competencias de am-
bos 6rganos municipales. Le corresponderd
especificamente:

® Servir de secretaria técnica permanente
del alcalde y del concejo en la reparacion
y coordinacion de las politicas, planes, pro-
gramas y proyectos de desarrollo de la co-
muna.

® Asesorar al alcalde en la elaboracién de
los programas de plan comunal de desarro-
lloy de presupuesto municipal.

® FEvaluar el cumplimiento de los planes,
programas, Ley N°19.130 proyectos y del
presupuesto municipal e informar sobre es-
tas materias al alcalde y al concejo.

. Efectuar andlisis y evaluaciones per-
manentes de la situacion de desarrollo de la
comunad, con énfasis en los aspectos socia-
les y territoriales.

® CElaborar las bases generales y especifi-
cas, segun corresponda, para los llamados
de licitaciéon, previo informe de la unidad
competente, de conformidad con los crite-
rios e instrucciones establecidos en el Ma-
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nual de Procedimientos de Adquisiciones y
Contrataciones del municipio.

® Fomentar vinculaciones de caracter téc-
nico con los servicios publicos y con el sec-
tor privado de la comuna.

® Recopilar y mantener la informacién co-
munal y regional atingente a sus funciones.

GESTION DE PROYECTOS

En 2019, la Secretaria Comunal de Planifi-
cacion ha gestionado una vasta cartera de
proyecto en materia de educacién, conecti-
vidad vial, salud, servicios bdasicos, equipa-
miento comunal y planificacion estratégica;
cuya inversiéon estimada en adjudicaciéon
y/o ejecucidbn de proyectos asciende a
$17.255.247.918 .-

Inversiéon SECPLAN 2019

$17.255.247.918.-

INVERSION SEGUN NATURALEZA DE LOS PROYECTOS

EDUCACION

14 & $7.820.355.024.-

SERVICIOS BASICOS

17 & $2.353.426.524.-

EQUIPAMIENTO COMUNAL

7 & $477.968.343.-

CONECTIVIDAD VIAL

& $1.294.667.027.-

PLANIFICACION ESTRATEGICA

& $5.296.831.000.- 1 & $12.000.000.-

Fuente. SECPLAN Frutillar




SECRETARIA DE PLANIFICACION GESTION DE INVERSION

PROYECTOS DE EDUCACION

En materia de educacién, se ha gestionado
una cartera de 14 proyectos con una inver-
sién total de $7.820.355.024, destinada a las
escuelas Arturo Alessandri Palma, Bernardo
Philippi, Carlos Springer y Liceo Ignacio Ca-
rrera Pinto; beneficiando a una comunidad
escolar de 999 estudiantes de ensefanza
bdsica y media. A continuacion se detalla la
fuente de financiamiento, monto de inver-
sion y estado actual de cada iniciativa:

Comunidad Educativa Beneficiaria

999

Alumnos Ensefanza Basica y media

abdbabdbdbd A/'l

2Vl 39%

de ensefianza basica y media’
14 PROYECTOS

Aprobados En ejecucion Ejecutados

Inversion Educacion 2019

$ 7.820.355.024

1 SEGUN MATRICULA ANO 2020, DAEM. / 2 DE ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES PUBLICOS DE FRUTILLAR.

Fuente: SECPLAN Frutillar

PROYECTOS ESCUELA ARTURO ALESSAN-
DRI PALMA

tacion Plan de Contingencia Escuela Arturo

Alessandri Palma en base a recintos modulares

5 *'i *'i‘ Aprobacion Total recursos 2019

Fuente de é
— Financiamiento $699.999.758._
Beneficiarios SECREDUC
300 MUNICIPAL . —— _——
jecucion 2019 Ejecucion 2020

$271.108.212 $428.891.546

Observaciones:

Aprobacion de recursos en 2019. APORTE MUNICIPAL $200.000.000.- Obra finalizada.

Reposicion Escuela Arturo Alessandri Palma
comuna de Frutillar

Aprobacion Recursos 2019

Fuente de
Financiamiento

Beneficiarios

300 FNDR ¢§$6.203.103.000.-

Observaciones:

Aprobacion de recursos en 2019. En p! de2°ll Jo a licitacion publica.
1D2289-15-LR20, fecha de adjudicacion 29 de mayo de 2020.

)

Fuente! SECPLAN Frutillar
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GESTION DE INVERSION SECRETARIA DE PLANIFICACION

PROYECTO ESCUELA BERNARDO PHILIPPI PROYECTO ESCUELA RURAL CARLOS
SPRINGER

Mejoramiento salas, baiios y pasillo
Escuela Carlos Springer

5 é**i Aprobacidn Total recursos 2019
Fuente de

Mejoramiento patio exterior y proyecto eléctrico
Escuela Bernardo Philippi

o “w*w Aprobacion Total recursos 2019

Fuente de
Financiamiento - _— Financiamiento =
Bt & s45.560.58s. St & s23.939.511.
3 34 FA E P Ejecucién 2020 1 2 FA E P Ejecuridn 2020
$45.560.585 $23.939.511
Observaciones: Obsesvaciones:
Aprobacién de recursos e inicio de obras en 2019. Finalizacion de obras en 2020. Aprobacion de recursos e inicio de obras en 2019. Finalizacion de obras en 2020,

l

=
=

PROYECTOS LICEO IGNACIO CARRERA
PINTO

Proyectos de Financiamiento Municipal

Nombre Proyecto i
Mejoramiento salas de administracion y
computacion 348. 196.142 o)
=
Construccion corta fuego en techumbre, g ' 1
reposicion biblioteca y salas 1° y 2° me;iio - 346'939' 169 346'939'1 69 m
Desarme y Limpieza 2° piso - Habilitacion de 2 Beneficiarios
terreno para emplazamiento Plan de Contingencia o 3 5 3
(7}
Adquisicion y Ijabilitacién de container para salas $1 45.061.000 s-l 45.061.000 E
de clases y baiios g
Adquisicion y habilitacion de container para salas s 45.196.200 s 45.196.200 S' 5 _Proye_Cto_s ICP
de clases Centro Comunitario de Frutillar . . ’ : > Financiamiento
o P
W ) S Municipal

Adquisicion y habilitacion de container para $ 47.808.250 347_ 808.250

cocinay comedor ICP

\. Y,

Proyectos de otras fuentes de financiamiento

Fuente de Aprobacién Ejecucion Ejecucion
Nombre Proyecto Financiamiento  Recursos 2019 2019 2020

1 HABILITACION SEGUNDO PISO LICEO
POLITECNICO IGNACIO CARRERA PINTO FAEP

$86.715.557  $86.715.557 >

PROYECTOS
SEQ'::EEUC $63.878.144 $63.878.144 ) [
FRIL $62.648.607 }
C33-FNDR $239.843.548  $118.986.613 $120.856.935 ) Oggfggm?\'flgfm
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SECRETARIA DE PLANIFICACION GESTION DE INVERSION

PROYECTOS DE EQUIPAMIENTO
COMUNAL

En materia de equipamiento comunal, 7 ini-
ciativas de inversion han obtenido financia-
miento por un monto total de $477.968.343;
destinado a la ejecucion de nuevas obras de
construccion, mejoramientos y disefio de
areas verdes.

Construccion Paseo

Peatonal Pantanosa

Aprobacion Total recursos 2019

Fuente de

Financiamiento 6 595.241 .888._
Ejecucion 2019 Ejecucion 2020

— $13.010.794 $82.231.094

Observaciones:

Aprobacion de recursos e inicio de obras en 2019.
Finalizacion de obras en abril de 2020. Avance actual 90%.

[/ SN

—— -' i -

Construccion Parque Richter Etapa Diseno

Aprobacion Total recursos 2019

Finl;l;et;r;;;(ii:n(o 6 $1 00.840.000._
FNDR o

$100.840.000

Observaciones:
Aprobacion recursos 2019. Elaboracion de diseio parque durante 2020.

Construccion Centro Comunitario

ASPADIF, Frutillar

Aprobacion Total recursos 2019

Fuente de

wemee 0 $95.400.000.-
FRIL

Ejecucion 2020

$95.400.000

Observaciones:

Aprobacion de recursos en 2019. Obras paralizadas por
contingencia sanitaria (COVID- 19). Avance actual 15%.

Construccion Salon Multitaller,
Sector Pantanosa

Aprobacion Total recursos 2019

Fuente de

e B8 $04.500.000.-
FRIL

Ejecucion 2020

$ 94.500.000

PROYECTO EJECUTADO

MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019 CUENTA PUBLICA




GESTION DE INVERSION SECRETARIA DE PLANIFICACION

Adquisicion y habilitacion container Mejoramiento Sede Junta de

para Clinica Veterinaria Municipal Vecinos Villas Unidas

Aprobacion Total recursos 2019 Aprobacion Total recursos 2019

Fuente de Fuente de
Financiamiento 6 $1 1 .994.456._ Financiamiento 6 $1 9.992.000._
MUNICIPAL SUBDERE

Ejecucion 2020 Ejecucion 2020
$11.994.456 $19.992.000

Observaciones: Observaciones:

Aprobacion de recursos 2019. Ejecucién de obras en 2020. Aprobacion de recursos 2019. Ejecucion de obras en 2020.

Obra finalizada. Obra finalizada.

[[Ciicavereeasagg

Fuente. SECPLAN Frutillar

Mejoramiento Multicancha Poblacion Vermont

Aprobacion Total recursos 2019

Finamgngnto é $59.999.999.-
SUBDERE  ;.ccinzon
$59.999.999

Observaciones:

Aprobacion de 2019. Ej ion de obras 2do semestre 2020.

PHIIELTES
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SECRETARIA DE PLANIFICACION GESTION DE INVERSION

PROYECTOS DE CONECTIVIDAD VIAL

En materia de infraestructura vial, 4 proyec-
tos adquirieron financiamiento proveniente
de la Secretaria de Planificacion de Trans-
porte - SECTRA y del Ministerio de Vivienda
y Urbanismo - MINVU; adicional a ello, en el
transcurso de 2019 continUa la ejecuciéon del

Fuente de
Financiamiento

Aprobacion
Nombre Proyecto Rocuraos 2019
1 LLAMADO 28° PROGRAMA PAVIMENTACION
PARTICIPATIVA PASAJE WETZEL Y PASAJE
CIRUELILLOS, CASMA, FRUTILLAR

2 =
PROGRAMA PAVIMENTACION PARTICIPATIVA
e ESTUDIO MEJORAMIENTO INTERCONEXION

d CONSTRUCCION CALLE NUEVA NUEVE FNDR
(5 PROGRAMA QUIERO MI BARRIO PANTANOSA MINVU
NUEVO

$868.000.000

MEJORAMIENTO INFRAESTRUCTURA PEATONAL
CALLE CRISTINO WINKLER (ETAPA DE DISENO) MINVU $64 460.000

Programa de Pavimentacion Participativa
de Pasajes Wetzel y Ciruelillos en Casma y
el proceso de expropiacion de la calle Nue-
va Nueve. Cabe destacar que la ejecucion
de las iniciativas mencionadas precedente-
mente, contribuyen a mejorar la conectivi-
dad terrestre de la comuna.

Ejecucion Observaciones

2019

Ejecucion
2020

$83.910.870 eI
afio 2019.
$120.000.000 | Efcucion’ semesue de 2020.
$40.000.000  $91.500.000 comiensode iecucion2015.
Finalizacion de estudio en 2020.
Aprobacion de recursos en 2018
$26.796.157 $1.155.880.695 PRors1.182676.852. PROCESO DE

EXPROPIACION ANO 2019.
Ejecucion de obras en 2020.

Aprobacion recursos 2019.
3868 000'000 Ejecucion 2020
Aprobado RS aiio 2019. En espera
de aprobacion de recursos MINVU.

Fuente. SECPLAN Frutillar

PROYECTOS DE SERVICIOS BASICOS

En relacion a la habilitacion de suministro
de servicios bdasicos en sectores rurales de
la comuna, cabe destacar la aprobacion y/o
ejecucion de 17 proyectos de agua potable,

FATRTRIM

Familias Beneficiarias

Sectores Rurales de
Frutillar

972 M2

5 PROYECTOS ELECTRIFICACION RURAL

9 PROYECTOS DE CONSTRUCCION

SISTEMA DE AGUA POTABLE RURAL

3 PROYECTOS DE SANEAMIENTO SANITARIO

Fuente: SECPLAN Frutillar

electrificacién y saneamiento sanitario; en
beneficio directo de 972 familias. A conti-
nuacion se detalla la fuente de financia-
miento, monto de inversién y estado actual

de cada proyecto:
—

5=
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GESTION DE INVERSION SECRETARIA DE PLANIFICACION

PROYECTOS DE ELECRIFICACION

Estado de Observaciones

Avance

Fuente de Aprobacion Ejecucion
Nombre ProyeCto Financiamiento  Recursos 2019 2019

d HABILITACION SUMINISTRO ENERGIA FNDR $12.051.100 100% Aprobacidn de recursos en 2017 por

3 $120.511.000.- Ejecucién 2018 por
ELECTRICA SECTOR BALMACEDA $108.459.900.

Aprobacion de recursos en 2017

HABILITACION SUMINISTRO ENERGIA 0 por $133.588.000.-
ELECTRICA SECTOR LOMA LA PIEDRA FNDR $53.423.200 80% Ejecucion 2018 por $80.134.800.-

A i Aprobacion de recursos en 2017
e HAPILITACION SUMINISTRO ENERGIA % 179.240.000.-
ELECTRICA SECTOR COLONIA SAN MARTIN FNDR 31 43.392.000 30 ° Efercieién{ 2018 po.r $35.848.000.-

Aprobacion de recursos en 2017

(4| HABILITACION SUMINISTRO ENERGIA o
L 147.120.000.-
PLECTRIOA SECTOR PEDERNAL ENDR $117.696.000 20% Efercieién OO N

e HABILITACION SUMINISTRO ENERGIA FN DR s 163.270.000 Aprobacién de recursos en 2019

ELECTRICA SECTOR LOS RADALES (RS: Recomendacidn Técnica
Favorable). Ejecucion en 2020.

PROYECTOS DE AGUA POTABLE RURAL

Proyectos en ejecucion

Estado de
Avance

Observaciones

Fuente de Aprobacion Ejecucion
Nombre ProyeCto Financiamiento  Recursos 2019 2019

A Aprobacion de recursos en 2017
CONSTRUCCION SERVICIO DE AGUA POTA- @ e e 64
BLE RURAL SECTOR COPIHUE, FRUTILLAR FNDR $28.436.380 100% 23'13 por'szvh.ssi.aﬁl-'mn . Familias

2 CONSTRUCCIGN SERVICIO DE AGUA POTA- o, Aprobacion derecursos en 2017
BLE RURAL SECTOR COLONIA SAN MARTIN [Iikita $19.932.500  100% e

y  CONSTRUCCION SERVICIO DE AGUA FNDR  $152.385.391 $141.080.391 98%  avjuo’ oo %

POTABLE RURAL VILLA ALEGRE

) b Aprobacién d 2017
CONSTRUCEION SERUICIO DEASUAFO FNDR $11.984.942  96%  $500.754.494.- Eecucion en 2018

por $288.760.552.-

TABLE RURAL CENTINELA LA HUACHA
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SECRETARIA DE PLANIFICACION GESTION DE INVERSION

PROYECTOS DE AGUA POTABLE RURAL

Proyectos con recursos aprobados

Nombre Proyecto Fuente de Aprobacion Observaciones * Inl *lnl

Financiamiento Recursos 2019

Por ejecutar en 2020.

CONSTRUCCION SISTEMA DE APR SECTOR

LOS RADALES FNDR $229.003.000

CONSTRUCCION SERVICIOS DE APR En proceso de licitacion ID

SECTOR PICHILOPEZ FNDR $ 218.397.000 2289-45-LQ19, estado cerrada.

CONSIRUCCION SSTENADEAR FNDR  $341.863.000  conpecconsorsmacscne  €E]0
SECTOR PEDERNAL e inicio de obras. Familias
CONSTRUCCION SERVICIO DE APR En elaboracion de bases de licita-

SECTOR BALMACEDA-PARAGUAY FNDR s 372300000 cion, para posterior adjudicacion e

inicio de obras.

Fuente: SECPLAN Frutillar

PROYECTOS DE SANEAMIENTO
SANITARIO

Nombre Proyecto Ll Aprobacion Observaciones *w*w

Financiamiento Recursos 2019

MEJORAMIENTO PLANTA APR, AMPLIACION
DE COBERTURA DE AGUA POTABLE Y UNIO- FNDR S -I 9 000 000 Licitacién ID 2289-9-LE20 adjudi-

cada en marzo de 2020, inicio
NES DOMICILIARIAS DE ALCANTARILLADO de ejecucion de obras en abril.
SECTOR CASMA

MEJORAMIENTO PLANTA DE TRATAMIEN- En proceso de licitacion ID

2289-25-B220.- Adjudicacion de
TO DE AGUAS SERVIDAS PARA LA LOCA- FNDR s 55 - 446 - ] 96 licitacion e inicio delejecucién de 40 2
LIDAD DE CASMA obras en 2020.

Familias

ASESORIA PROFESIONAL PROYECTOS -

PMB SANEAMIENTO SANITARIO DE FNDR $57.600.000  Eecucionen 2020,
SECTORES ALEJADOS DE LA COMUNA

DE FRUTILLAR

Fuente: SECPLAN Frutillar
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GESTION DE INVERSION SECRETARIA DE PLANIFICACION

PROYECTOS DE SALUD

En 2017, el proyecto “Reposicion del CES-
FAM de Frutillar”, presentaba mdas de 160
observaciones dado la alta complejidad que
implica preparar un proyecto de tal enver-
gadura, no obstante mediante un trabajo
mancomunado entre la Secretaria de Pla-
nificacion, el Departamento de Salud Muni-
cipal, el Ministerio de Desarrollo Social y el
Servicio de Salud del Reloncavi, se obtiene
la recomendacion técnica favorable (RS) del
proyecto con fecha 03.01.2019, con una in-
version asociada de $5.296.831.000.-

Reposicion Centro de Atencion

Primaria CESFAM, comuna Frutillar

Recursos Aprobados

Fuente de
Financiamiento

ENDR € $5.296.831.000

Estado Actual

EN PREPARACION DE PROCESO DE 2° LLAMADO A LICITA-
CION PUBLICA, PARA POSTERIOR INICIO DE OBRAS
DURANTE 2020.

Fuente. SECPLAN Frutillar

CUENTA PUBLICA MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019

En 2017, se recibe proyecto con mas de 160
observaciones debido a la alta complejidad
que implica preparar y presentar un pro-
yecto de esta envergadura, dado que exige
multiples aprobaciones de otros servicios.
No obstante lo anterior, mediante un trabajo
mancomunado entre el equipo profesional
de SECPLAN, Departamento de Salud Mu-
nicipal, Ministerio de Desarrollo Social y el
Servicio de Salud del Reloncavi, se obtiene
la recomendacion técnica favorable del pro-
yecto con fecha 03.01.2019.

PROYECTOS DE PLANIFICACION ESTRA-
TEGICA

En el transcurso de 2019, se aprueban recur-
sos por $12.000.000 provenientes de SUB-
DERE, destinados a financiar la actualizacion
del Plan de Desarrollo Comunal - PLADECO;
el cual consiste en un instrumento de plani-
ficacion de la gestion municipal, que orienta
el desarrollo de la comuna para los proxi-
mMos anos.

Actualizacion Plan de Desarrollo Comunal
PLADECO 2019-2024, Comuna de Frutillar

Aprobacion Total recursos 2019

Fuente de
Financiamiento

susoerE @§ $12.000.000.-

Observaciones:

Inicio de estudio en 2019. En marzo de 2020, se ha suspendido el
trabajo producto de la contingencia sanitaria.

Fuente! SECPLAN Frutillar




SECRETARIA DE PLANIFICACION GESTION DE INVERSION

GESTION DE INVERSION 2017-2019

En el transcurso de 2019, se aprueban recur-
sos por $12.000.000 provenientes de SUB-
DERE, destinados a financiar la actualizacion
del Plan de Desarrollo Comunal - PLADECO;
el cual consiste en un instrumento de plani-
ficacion de la gestion municipal, que orienta
el desarrollo de la comuna para los proxi-
mos afos.

Inversién SECPLAN 2017-2019
$27.613.555.034.-
$16.000.000.000

$14.000.000.000
$12.000.000.000

$10.000.000.000

$8.000.000.000
$6.000.000.000
$4.000.000.000

$2.000.000.000

2017

2018 2019

Fuente: Fuente: Cuenta publica Municipalidad de Frutillar arios 2018, 2019 y 2020.
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GESTION DE INVERSION DIRECCION DE OBRAS

Direccion de Obras
Municipales

a Direccion de Obras Municipales
tiene como objetivo procurar el de-
sarrollo de las disposiciones legales
que regulan las edificaciones en el territorio
comunal, como también del aseo de los es-
pacios publicos, la adecuada recoleccion de
la basura y el resguardo del medio ambien-
te de la comuna de Frutillar.

Sus objetivos y funciones estdan definidos
segun lo dispuesto en el Decreto Exento N®
191 del 31101988, las disposiciones que es-
tablece la Ley Orgdnica Constitucional de
Municipalidades N° 18.695 de 1988 y la Ley
General de Urbanismo y Construcciones.

Funciones generales y atribuciones:

a) Elaborar el proyecto del plan regula-
dor comunal y proponer sus modificaciones.
b) Velar por el cumplimiento de las dis-

posiciones del plan regulador comunal y de
las ordenanzas correspondientes.

c) Dar aprobacion de obras de urbani-
zacion y de construccion, que en general
se efectUan en las dreas urbanas y rurales.
Ellas incluyen tanto las obras nuevas como
las ampliaciones, transformaciones y otras
que determinen leyes y reglamentos.

d) Otorgar los permisos de edificacion
de las obras sefialadas en el nUmero ante-
rior.

e) Dar aprobacion a las subdivisiones de
predios urbanos.
) Fiscalizar la ejecucion de dichas

obras hasta el momento de su recepcion
definitiva.

CUENTA PUBLICA MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019

UNIDAD DE ADMINISTRACION

La unidad de administracion se encarga de
la atencion de puUblico y de velar por el re-
gistro, archivo, despacho, resguardo y con-
servacion de la documentacién recibida y
remitida por la Direccion de Obras Munici-
pales.

En el transcurso de 2019, la unidad de ad-
ministracion emitié 1.390 certificados, 135
oficios y 277 informes de anexo para solici-
tud de patente comercial, percibiendo por
lo anterior un ingreso de $7.260.264, eviden-
ciando un incremento del 113,7% respecto al

afio 2018 .-
Ingresos por Emision de Certificados

$7.260.264.-

Fuente! Direccion de Obras Municipales

Emision de Certificados

® 325 Certificados de Ruralidad

® 228 Certificados de no efecto a expropia-
cion

220 Certificados de NUmero

50 Ocupacién de Via

235 Informaciones Previos

16 Certificado de Inhabitabilidad

19 Certificado de Vivienda Social

297 Certificados Varios

135 Oficios

Informes de anexo para solicitud de
patente comercial

® 144 Patente de temporada
® 78 Patente provisoria
® 55 Patente definitiva




DIRECCION DE OBRAS GESTION DE INVERSION

UNIDAD DE EDIFICACION

La unidad de edificacién se encarga de otor-
gar permisos de edificacion, aprobar subdi-
visiones de predios urbanos y rurales, apro-
bar proyectos de obras de urbanizacion y
construccion, elaborar conjuntamente con
la Secretaria Comunal de Planificacion las
especificaciones técnicas de las propuestas
para la contratacion de ejecucion de obras.

En el transcurso de 2019, ingresan a la uni-
dad de edificacién, 269 expedientes para
proceder con su revision, resultando 124
aprobados; del total de aprobados 80 co-
rresponden a solicitudes de revision de car-
peta para permiso, 26 solicitudes para per-
miso Ley 20.898 y 18 revisiones de carpetas
para subdivisiones. Por concepto de revisiéon
y aprobacion de antecedentes, se recauda
en 2019, en la unidad de edificacion un in-
greso por $124.260.864; $72.052119 (58%)
proveniente de permisos y $ 52.208.745
(42%) proveniente de subdivisiones.

Ingresos Unidad de Edificacion

$24.260.864.-

$42.806.088.-

$72.052.119.-

Fuente: Direccion de Obras Municipales

Ingreso de Carpetas a Unidad de Edificacion
()

Aprobados: 33

Solicitud de revision carpeta para 27
subdivisiones

Solicitud de revision carpeta para 165

permiso

Aprobados: 80

Solicitud de revision carpeta para 77

| Aprobados: 26
\permlso Ley 20.898

J

Fuente: Direccion de Obras Municipales

UNIDAD DE INSPECCION

La unidad de inspeccion se encarga de fis-
calizar la ejecucion de las obras autoriza-
das, recibir dichas obras y autorizar su uso
cuando corresponda; fiscalizar las obras en
uso, a fin de verificar el cumplimiento de las
disposiciones legales y técnicas que las rija,
fiscalizar el cumplimiento de los contratos
de las obras licitadas, velar por el cumpli-
miento de las exigencias legales y regla-
mentarias, en la ejecucion de las obras de
edificacion, ampliaciones, remodelaciones
y/o demoliciones de la comuna de Frutillar,
resguardar el cumplimiento de la normati-
va vigente que regula la instalacion de loca-
les comerciales, playas de estacionamiento,
centros de enseflanza, hoteles, restaurantes,
entre otros y de aplicar normas ambienta-
les relacionadas con obras de construccion
y Urbanizacion.

Durante 2019, la unidad de inspeccion ha su-
pervisado la correcta ejecucion de obras de
18 proyectos contratados, con una inversion
asociada de $1.357.710.592.-

Inversion Inspeccion de Ejecucion de Obras

$1.357.710.592.-

18 Proyectos supervisados

Fuente: Direccion de Obras Municipales

A continuacion se detallan los proyectos ad-
judicados y contratados segun fuente de fi-
nanciamiento, supervisados por la Direcciéon
de Obras Municipales en el transcurso de
2019:
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GESTION DE INVERSION DIRECCION DE OBRAS

FONDO REGIONAL DE INVERSION LOCAL
- FRIL

PROYECTO “CONSTRUCCION PASEO PEA-
TONAL AVENIDA ALESSANDRI, COMUNA DE
FRUTILLAR”

PROYECTO “CONSTRUCCION PASEO PEATONAL AVENIDA

ALESSANDRI, COMUNA DE FRUTILLAR"

Ejecutor: Arsalco Construccion e Ingenieria Limitada.

Monto del contrato: é $59.999.999.-

Cancelado Afio 2019 Arrastre Aiio 2020

$13.010.794.- $82.231.094.-

Fecha de Inicio Fecha de Término % Avance

14 de Octubre del 2019 17 de Abrildel 2020 90%

Fuente: Direccion de Obras Municipales

Descripcién: El proyecto se emplaza en Ave-
nida Alessandri de Frutillar y contempla la
construccion de 715 m2 de losa, 367 m2 de
cubierta y la instalacion de escafos, basu-
reros y luminaria. El techo considera una es-
tructura de acero y cubiertas en tejuela de
alerce de 230 m2 y vidrio con perfileria de
aluminio negro 137 m2. La construccion de
un suelo duro de hormigéon 250 m2, hormi-
gon afinado 460 m2, baldosa micro vibrada
5 m2 y adoquines 50 m2. Este Paseo Peato-
nal construido en el sector de Pantanosa, se
caracteriza por albergar a un alto volumen
de personas, debido a diversas razones. Mu-
chos de los locatarios se trasladan a otras
zonas para llegar al trabajo, colegios, servi-
cios publicos o comercio, asimismo, perso-
nas de otros sectores se trasladan al sector
de pantanosa por los mismos motivos. De
este modo, se hace necesario un lugar de
pausa para quienes caminan por el sector
de manera segura y con accesibilidad uni-
versal. Por otra parte, un importante grupo
de personas actualmente utiliza este espa-
cio como un punto de comercializacion, es
por ello que el proyecto pretende entregar
un espacio sequro, entregando a las perso-
nas cobijo y proteccion de los cambios cli-
maticos caracteristicos de la zona (lluvia en
invierno y sol en verano).
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PROYECTO “CONSTRUCCION SALON MUL-
TITALLER ALESSANDRI, COMUNA DE FRUTI-
LLAR”

PROYECTO “CONSTRUCCION SALON MULTITALLER

ALESSANDRI, COMUNA DE FRUTILLAR"

Ejecutor: Constructora Daniel Godoy Limitada.

Monto del contrato: 6 594.500.000.-

Cancelado Aiio 2019 Arrastre Afio 2020

$0.- $94.500.000.-

Fecha de Inicio Fecha de Término

20 de Noviembre del 2019 13 de Marzo del 2020

% Avance

100%

Fuente. Direccion de Obras Municipales

Descripcion: Este salén se emplazard en el
sector de Pantanosa en la comuna de Fruti-
llar, sector caracteristico por albergar a un
alto volumen de personas constantemente
y que incrementan con el pasar del tiempo,
tanto en cantidad de viviendas, como en
cantidad de empleados/clientes de los ser-
vicios que se ofrecen en la zona. El proyecto
se desarrolla en un piso habitable, con una
superficie bruta de 218,41 m2 contando zo-
nas de uso publico, privado y acceso. El pro-
grama arquitectédnico estd compuesto por:
hall de acceso, talleres, oficina, kitchenette,
servicios higiénicos y bodega. Para el exte-
rior de este proyecto se propone la utiliza-
cion en muros de revestimiento de zinc-alum
prepintado gris pizarra oscuro y entablado
de madera color nogal, mientras que, al inte-
rior, en talleres y en el resto de los espacios
se plantea el uso de cielos de yeso-cartdon
pintado blanco. Este Saléon Multitaller, entre-
ga un espacio donde distintas agrupaciones
comunales puedan llevar a cabo actividades
tales como exposiciones, talleres dedicados
al adulto mayor, a agrupaciones de mujeres
emprendedoras, charlas de distinta indole
para adolescentes, reuniones comunitarias,
entre otros.
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PROYECTO “REPOSICION BIBLIOTECA LICEO
POLITECNICO IGNACIO CARRERA PINTO,
FRUTILLAR”

PROYECTO “REPOSICION BIBLIOTECA LICEO POLITECNICO

IGNACIO CARRERA PINTO, FRUTILLAR"

Ejecutor: Sociedad de Servicios en Construccion e
Inmobiliaria Crecesur Spa.

Monto del contrato: é 561 .465.553.-

Cancelado Afio 2019 Arrastre Afio 2020

$0.- $61.465.553.-

Fecha de Término % Avance

18 de Marzo del 2019  100%

Fecha de Inicio

27 de Diciembre del 2018

Fuente: Direccion de Obras Municipales

Descripciéon: En el marco de la recuperacion
de instalaciones del Liceo Ignacio Carrera
Pinto, se postula la reposicion de la bibliote-
ca con una superficie aproximada de 76,33
m2, obras que incluyen una limpieza exhaus-
tiva del érea y reemplazo de la estructura de
cubierta.
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PROYECTO “HABII’.ITACION SALAS 1° Y 2° ME-
DIO LICEO POLITECNICO IGNACIO CARRERA
PINTO”

PROYECTO “HABILITACION SALAS 1° Y 2° MEDIO LICEO

POLITECNICO IGNACIO CARRERA PINTO"

Ejecutor: Sociedad de Servicios en Construccion e
Inmobiliaria Crecesur Spa.

Monto del contrato: 6 562.648.607.-

Cancelado Aiio 2019 Arrastre Afio 2020

$0.- $62.648.607.-

Fecha de Término % Avance

18 de Marzo del 2019 100%

Fecha de Inicio

27 de Diciembre del 2018

Fuente: Direccion de Obras Municipales

Descripciéon: Luego del siniestro ocurrido en
el Liceo Ignacio Carrera Pinto se postularon
proyectos con el objeto de entregar una so-
lucion lo antes posible. La habilitacion de las
salas resuelve un problema importante en
cuanto al espacio disponible para el alum-
nado, la comunidad docente y directiva del
liceo. La principal solucion radica en retiro
de escombros, una limpieza profunda, el re-
fuerzo y reposicion de estructuras como cie-
los y cubiertas.
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PROGRAMA MEJORAMIENTO URBANO -
PMU

PROYECTO “MEJORAMIENTO SEDE JUNTA

DE VECINOS VILLAS UNIDAS, COMUNA DE
FRUTILLAR”

PROYECTO “MEJORAMIENTO SEDE JUNTA DE VECINOS VILLAS

UNIDAS, COMUNA DE FRUTILLAR"

Ejecutor: Fredy Alejandro Gonzalez Burgos

Monto del contrato: é $1 9.992.000.-

Cancelado Afio 2019 Arrastre Aiio 2020

$0.- $19.992.000.-

Fecha de Inicio % Avance

100%

Fecha de Término

18 de Diciembre del 2019 31 de Enero del 2020

Fuente: Direccion de Obras Municipales

Descripcién: La sede social de la Junta de
Vecinos Villas Unidas, se encuentra ubica-
da en la calle Sajonia s/n de Frutillar Alto,
con una antigledad de 11 afios y debido a
su deterioro, es que se realizd la instalacion
de cierre perimetral del entorno inmediato
de la edificacién y sus accesos, retiro y re-
instalacion de revestimiento, encamisado y
barrera de humedad en muros, retiroy cam-
bio de puertas exteriores con sus cerradu-
ras correspondientes, retiro y reparacion y/o
cambio de ventanas segUn normativa tér-
mica, retiro y cambio de proteccidén de ven-
tanas, retiro y reinstalacion de estructura
de aleros y tapacanes con su revestimiento
correspondiente, instalacién de pavimento

de terminacién en bafio y bodega, retiro y
reinstalacion de calefont, fusién de recintos
de bafios para generar un bajo con acce-
so universal, reparacion de escantillon de
combustion lenta, pintura interior de muros
y cielos, instalaciéon de canales y bajas de
agua lluvia con sumideros y pozos de ab-
sorcion en cada bajada, retiro y cambio de
muebles de lavaplatos y mejoramiento de
accesos exterior.
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PROGRAMA MEJORAMIENTO INFRAES-

TRUCTURA ESCOLAR PUBLICA

PROYECTO “HABILITACION SEGUNDO PISO
LICEO POLITECNICO IGNACIO CARRERA
PINTO”

PROYECTO “HABILITACION SEGUNDO PISO LICEO
POLITECNICO IGNACIO CARRERA PINTO"

Ejecutor: Sociedad de Servicios en construccion
e inmobiliaria Crecesur SPA

Monto del contrato: 6 $86.71 5.557.-

Arrastre Aiio 2020

$0.-

Fecha de Término

16 de Julio del 2019

Cancelado Aiio 2019

$86.715.557.-

Fecha de Inicio

30 de Marzo del 2019

% Avance

100%

Descripcién: Posterior al siniestro ocurrido
en el Liceo Ignacio Carrera Pinto se postula-
ron proyectos con el objeto de entregar una
solucion lo antes posible. La habilitacion del
segundo piso resuelve un problema impor-
tante en cuanto al espacio disponible para
el alumnado, la comunidad docente y direc-
tiva del Liceo. La principal solucion radica
en retiro de escombros, una limpieza profun-
da, construccidon y reposicion de estructuras
como tabiques, cielos, cubiertas, ademas de
implementacion electica, pinturas de salas y
pasillo, instalacién de siding de fibrocemen-
to en fachadas exteriores del segundo piso y
reposicion de uno de los bafos.
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PROYECTO “PLAN CONTINGENCIA ESCUELA
ARTURO ALESSANDRI, EN BASE A RECINTOS
MODULARES , FRUTILLAR”

PROYECTO “PLAN CONTINGENCIA ESCUELA ARTURO

ALESSANDRI, EN BASE A RECINTOS MODULARES, FRUTILLAR"

Ejecutor: Juan Jose Siles Carvajal

Monto del contrato: é 5699.999.758.-

Arrastre Aiio 2020

$428.891.546.-

Cancelado Ao 2019

$271.108.212.-

Fecha de Inicio Fecha de Término % Avance

07 de Octubre del 2019 23 de Febrero del 2020 100%

Descripcién: El proyecto se emplaza en Ave-
nida Arturo Alessandri s/n, esquina Calle 18
de Setiembre (Lote 6) Frutillar Alto y con-
templa aproximadamente 20 salas modula-
res, con dimensiones de 15, 30, 45, 60 y 90
metros cuadrados para cumplir con la ne-
cesidad que aqueja urgentemente a la co-
munidad escolar de la Escuela Arturo Ales-
sandri Palma de la comuna de Frutillar, de
conitnuar con el afio escolar ya que la in-
fraestructura actual no cumple con lo mini-
Mo para entregar un servicio de calidad tan-
to a sus estudiantes como cuerpo docente.
La escuela Arturo Alessandri Palma es una
de las mas antiguas de la comuna de Fruti-
llar y cada afo supera una matricula de mas
de 300 alumnos, por lo tanto surge la nece-
sidad de brindar una rdpida solucion para
que la comunidad educativa de este esta-
blecimiento continle con sus estudios en
un recinto apropiado, mientras se construye
definitivamente la Escuela Arturo Alessandri
Palma.
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FONDO NACIONAL DESARROLLO REGIO-
NAL - F.N.D.R.

PROYECTO

NA DE FRUTILLAR

PROYECTO “CONSERVACION LICEO POLITECNICO IGNACIO
CARRERA PINTO, COMUNA DE FRUTILLAR

Ejecutor: Sociedad de Servicios en construccion
e inmobiliaria Crecesur SPA

Monto del contrato: é 5239.843.548.-

Arrastre Aiio 2020

$120.856935.-

Fecha de Término

12 de Abril del 2020

Cancelado Afio 2019

$118.986.613.-

Fecha de Inicio

16 de Octubre del 2019

% Avance

80%

Descripcién: El proyecto considerd la con-
servacion de estructura existente, con una
superficie total de 881,29 m2, contemplod
estructuras de cielo falso y encamisado del
mismo, proyecto eléctrico, corrientes débi-
les, pisos, ventanas, puertas, pintura, tabi-
queria, sala profesores. Este proyecto bene-
ficiarad a la poblacion completa de este Liceo
tan emblemdtico para la comuna de Frutillar
con una matricula anual aproximada de 380
alumnos.

“CONSERVACION LICEO POLI-
TECNICO IGNACIO CARRERA PINTO, COMU-

PROYECTO “CONSTRUCCION SERVICIO DE
AGUA POTABLE RURAL, VILLA ALEGRE FRU-
TILLAR”

PROYECTO “CONSTRUCCION SERVICIO DE AGUA POTABLE
RURAL, VILLA ALEGRE FRUTILLAR"

Ejecutor: Constructora y Servicios Lanalhue S.A

Monto del contrato: é 152.385.391.-

Arrastre Ao 2020

$11.305.000.-

Fecha de Término

22 de Abril del 2020

Cancelado Ao 2019

$141.080.391.-

Fecha de Inicio

28 de Julio del 2019

% Avance

98%

Descripcién: Descripcién: En la actuali-
dad los Habitantes del Sector Rural de Vi-
lla Alegre se abastecen de agua través de
sistemas de captacion individuales, estas
fuentes de agua suelen ser pozos del tipo
superficial, desde donde se extrae el agua
principalmente a través de medios electro-
mecdnicos. Sin embargo, segun la estacién
del afio (verano), ante la falta de precipita-
ciones y cuando el nivel de los pozos des-
ciende hasta el punto donde no es posible
succionar el agua, se suele racionar su con-
sumo, dificultando los quehaceres diarios de
los habitantes del sector. Ademds de esto, el
agua que se consume en este sector no es
de buena calidad en términos salubres, por
lo cual la calidad de vida de las personas se
ve menoscabada, pues no disponen de un
recurso vital en los volUmenes requeridos y
con un nivel de higiene adecuado.

Debido a lo anterior este proyecto tiene
como finalidad dar una solucion definitiva
al sector rural del sector, donde se requiere
dotar de agua potable existiendo una de-
manda de 32 arranques que requieren del
APR, asi se abastecerd el consumo domicilia-
rio, de produccion y turismo.
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PROYECTO “CONSTRUCCION SERVICIO DE

APR SECTOR LOMA LA PIEDRA - LA HUACHA,

FRUTILLAR”

PROYECTO “CONSTRUCCION SERVICIO DE APR SECTOR
LOMA LA PIEDRA - LA HUACHA, FRUTILLAR"

Ejecutor: Maestranza Jaar Servicios Limitada

Monto del contrato: é 5357.245.81 5.-

Arrastre Aio 2020

$140.105.549.-

Fecha de Término

30 de Marzo del 2020

Cancelado Ao 2019

$217.140.266.-

Fecha de Inicio

23 de Sept. del 2019

% Avance

98%

Descripcién: El proyecto estd destinado a
satisfacer a una poblacion estimada de 256
habitantes al inicio del periodo (afo 0), co-
rrespondiente a viviendas y equipamientos;
Al término del periodo de 20 afios la pobla-
cion se estima ascenderda a 380 habitantes,
la localidad cuenta con un pozo profundo
construido en el afio 2012, que entrega un
caudal de 12.0 L/seg suficiente para satisfa-
cer la demanda que se genera con la pobla-
cion considerando dentro del proyecto en
los 20 afos de prevision, se proyecta la ins-
talacion de un estanque tipo de 20 m3 y to-
rre de 25 metros que regulard todo el sector
de Loma la Piedra- La Huacha, la calidad del
agua segUn andlisis realizado al pozo cum-
plird con los requerimientos minimos que la
norma NCH 409-1 de calidad de agua para
el consumo, para la distribucién se proyec-
tan aproximadamente 7.810 metros de redes
de distribucion de material PVC C-6 didme-
tro de 63 mm y en PVC C-65 didmetro de 75
mm. y la instalacién de arranques.
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PROYECTO “CONSTRUCCION SERVICIO DE
APR SECTOR LOMA LA PIEDRA - LA HUACHA,
FRUTILLAR”

PROYECTO “CONSTRUCCION RED AGUA POTABLE RURAL

SECTOR COLONIA SAN MARTIN, FRUTILLAR"

Ejecutor: Constructora y Servicios Lanalhue S.A.

Monto del contrato: é $349.504.366.-

Arrastre Afio 2019

$19.932.500.-

Fecha de Término

24 de Marzo del 2019

Cancelado Ao 2018

$329.571.866.-

Fecha de Inicio

08 de Enero del 2018

% Avance

100%

Descripcién: En la actualidad los habitantes
del Sector Rural Colonia San Martin se abas-
tecen de agua través de sistemas de cap-
tacion individuales, estas fuentes de agua
suelen ser pozos del tipo superficial, desde
donde se extrae el agua principalmente a
travées de medios electromecdnicos. Sin em-
bargo, seqgun la estaciéon del afo (verano),
ante la falta de precipitaciones y cuando el
nivel de los pozos desciende hasta el punto
donde no es posible succionar el agua, se
suele racionar el consumo de esta, dificul-
tando los quehaceres diarios de los habitan-
tes del sector. Ademds de esto, el agua que
se consume en este sector no es de buena
calidad en términos salubres, por lo cual la
calidad de vida de las personas se ve me-
noscabada, pues no se dispone de un recur-
so vital en los volUmenes requeridos y con
un nivel de higiene adecuado. Debido a lo
anterior este proyecto tiene como finalidad
dar una solucidon definitiva al sector rural del
sector, donde se requiere dotar de agua po-
table existiendo una demanda de 84 arran-
ques que requieren del APR, abasteciendo el
consumo domiciliario, de produccion y turis-
mo.
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PROYECTO “REPOSICION Y AMPLIACION BI-
BLIOTECA MUNICIPAL”

PROYECTO “REPOSICION Y AMPLIACION

BIBLIOTECA MUNICIPAL"

Ejecutor: Constructora Francisco Antonio Cofre Becerra

Monto del contrato: é $1 | 84.1 77.731 -

Cancelado Afio 2017

$871.009.797.-

Cancelado Ao 2018

$272.971.776.-

Cancelado Ao 2019

$40.196.158.-

% Avance

100%

Fecha de Término

09 de Marzo del 2019

Fecha de Inicio

30 de Marzo del 2017

Descripcién: El proyecto contempla la re-
posicion y ampliaciéon de la infraestructura
existente, en una nueva localizacién, con
una superficie total de 759.5m2 en una es-
tructura de hormigdn armado donde se dis-
tinguen sala de consulta, lectura y exhibi-
ciones, sala multiuso, sala biblioredes, sala
de estudio cafeteria, administracién, hall de
entrada y servicios higiénicos, estaciona-
mientos. Todo con accesibilidad universal. El
proyecto ademds considera recursos para
consultorias, equipos, equipamientos y gas-
tos administrativos.

PROYECTO “CONSTRUCCION RED DE AGUA
POTABLE RURAL, SECTOR COPIHUE, FRUTI-
LLAR”

PROYECTO “CONSTRUCCION RED DE AGUA POTABLE

RURAL, SECTOR COPIHUE, FRUTILLAR"

Ejecutor: Constructora Osciel Alejandro Suazo Gonzalez

Monto del contrato: é $3o3.091 .276.-

Arrastre Ao 2019

$28.436.380.-

Fecha de Término

18 de Mayo del 2019

Cancelado Ao 2018

$274.654.896.-

Fecha de Inicio

22 de Mayo del 2018

% Avance

100%

Descripcién: En la actualidad los habitantes
del sector rural de Copihue se abastecen de
agua través de sistemas de captacion indi-
viduales, estas fuentes de agua suelen ser
pozos del tipo superficial, desde donde se
extrae el agua principalmente a través de
medios electromecdnicos. Sin embargo, se-
gun la estacion del afio (verano), ante la fal-
ta de precipitaciones y cuando el nivel de
los pozos desciende hasta el punto donde
no es posible succionar el agua, se suele
racionar su consumo, dificultando los que-
haceres diarios de los habitantes del sector.
Ademdas de esto, el agua que se consume en
este sector no es de buena calidad en téermi-
nos salubres, por lo cual la calidad de vida
de las personas se ve menoscabada, pues
no se dispone de un recurso vital en los vo-
l[Umenes requeridos y con un nivel de higie-
ne adecuado. Debido a lo anterior este pro-
yecto tiene como finalidad dar una solucién
definitiva al sector rural del sector, donde se
requiere dotar de agua potable existiendo
una demanda de 80 arranques que requie-
ren del APR, abasteciendo el consumo domi-
ciliario, de produccion y turismo.
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GESTION DE INVERSION DIRECCION DE OBRAS

PROYECTO “CONSTRUCCION RED DE AGUA
POTABLE RURAL, SECTOR CENTINELA LA
HUACHA, FRUTILLAR”

PROYECTO “CONSTRUCCION RED DE AGUA POTABLE

RURAL, SECTOR CENTINELA LA HUACHA, FRUTILLAR"

Ejecutor: Constructora y Servicios Lanalhue S.A.

Monto del contrato: 6 5300.754.494.-

Arrastre Ao 2019

$11.984.942.-

Fecha de Término

11 de Abril del 2019

Cancelado Ao 2018

$288.108.713.-

Fecha de Inicio

15 de Enero del 2018

% Avance

96%

Descripciéon: Los habitantes del sector ru-
ral de Centinela la Huacha se abastecen de
agua través de sistemas de captacion indi-
viduales, estas fuentes de agua suelen ser
pozos del tipo superficial, desde donde se
extrae el agua principalmente a través de
medios electromecdnicos. Sin embargo, en
verano, ante la falta de precipitaciones y
cuando el nivel de los pozos desciende y no
es posible succionar el agua, se suele racio-
nar su consumo, dificultando los quehaceres
diarios de los habitantes del sector. Ademas
de esto, el agua que se consume en este
sector no es de buena calidad en términos
salubres, por lo cual la calidad de vida de
las personas se ve menoscabada, pues no se
dispone de un recurso vital en los volUmenes
requeridos y con un nivel de higiene inade-
cuado. Este proyecto tiene como finalidad
dar una solucion definitiva, donde se requie-
re dotar de agua potable existiendo una de-
manda de 54 arranques que requieren del
APR, abasteciendo el consumo domiciliario,
de produccion y turismo.
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PROYECTOS FINANCIADOS CON PRESU-
PUESTO MUNICIPAL

PROYECTO “CONSTRUCCION CORTA FUE-
GO EN TECHUMBRE, REPOSICION BIBLIO-
TECA Y HABILITACION SALAS 1° Y 2° MEDIO
LICEO POLITECNICO IGNACIO CARRERA
PINTO-DESARME Y LIMPIEZA SEGUNDO PISO
LICEO POLITECNICO IGNACIO CARRERA PIN-
TO- HABILITACION TERRENO PARA EMPLAZA-
MIENTO PLAN DE CONTINGENCIA LICEO PO-
LITECNICO IGNACIO CARRERA PINTO”

Ejecutor: Sociedad de Servicios en construccion
e inmobiliaria Crecesur SPA

Monto del contrato: é $46.939.1 69..
coiorsos $46.939.169.

Fecha de Término % Avance

25 de Marzo del 2019  100%

Fecha de Inicio

31 de Enero del 2019

Descripcion: Con el proposito de otorgar
una pronta solucion frente al siniestro que
afecté el establecimiento educacional, se
establece como medida de mitigaciéon un
plan de contingencia para habilitar un terre-
no aledafo al establecimiento, con motivo
de instalar container salas de clases, bafos,
cocina comedor. Ademas el proyecto busca
dar solucion a falencias no contempladas en
proyectos anteriores como construccién de
muro corta fuego, desarme y habilitacion de
2° piso.




DIRECCION DE OBRAS GESTION DE INVERSION

PROYECTO “ADQUISICION Y HABILITACION
DE CONTAINER PARA SALAS DE CLASES CEN-
TRO COMUNITARIO FRUTILLAR”

PROYECTO “ADQUISICION Y HABILITACION DE CONTAINER

PARA SALAS DE CLASES CENTRO COMUNITARIO FRUTILLAR"

Ejecutor: Co-ol Limitada

Monto del contrato: é $45.1 96.200.-
Cancelado Aiio 2019 $45.1 96.200.'

Fecha de Término % Avance

22 de Marzo del 2019 100%

Fecha de Inicio

26 de Febrero del 2019

Descripcion: Con el propédsito de otorgar
una pronta solucion frente al siniestro que
afectd el establecimiento educacional, se
establece como medida de mitigaciéon un
plan de contingencia que contempla la habi-
litacion de container para 4 salas de clases,
en terreno aledafio al Centro Comunitario.

PROYECTO “ADQUISICION Y HABILITACION
DE CONTAINER PARA SALAS DE CLASES Y
BANOS MIXTOS, LICEO IGNACIO CARRERA
PINTO”

PROYECTO “ADQUISICION Y HABILITACION DE CONTAINER
PARA SALAS DE CLASES Y BANOS MIXTOS,

LICEO IGNACIO CARRERA PINTO"

Ejecutor: Co-ol Limitada

Monto del contrato: é $1 45.061.000.-
Cancelado Afio 2019 $1 45.061 .ooo.-

Fecha de Término

22 de Marzo del 2019

% Avance

100%

Fecha de Inicio

26 de Febrero del 2019

Descripcién: Con el propdsito de otorgar una
pronta solucion frente al siniestro que afecto
el establecimiento educacional, se estable-
ce como medida de mitigaciéon un plan de
contingencia que contempla la instalacién y
habilitacion de container destinado a salas
de clases, bafos y cocina comedor, empla-
zado en terreno aledafio al establecimiento
educacional.
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GESTION DE INVERSION DIRECCION DE OBRAS

PROYECTO “ADQUISICION Y HABILITACION
DE CONTAINER PARA COCINA COMEDOR
LICEO IGNACIO CARRERA PINTO DE FRUTI-
LLAR”

PROYECTO “ADQUISICION Y HABILITACION DE CONTAINER

PARA COCINA COMEDOR LICEO IGNACIO CARRERA
PINTO DE FRUTILLAR"

Ejecutor: Co-ol Limitada

Monto del contrato: é $47.808.250.-
Cancelado Aiio 2019 $47,808.250.'

Fecha de Inicio Fecha de Término % Avance

11 de Abril del 2019 24 de Mayo del 2019  100%

Descripcion:Con el propdsito de otorgar una
pronta solucion frente al siniestro que afecto
el establecimiento educacional, se estable-
ce como medida de mitigacion un plan de
contingencia que contempla la instalaciéon
de container cocina comedor, emplazado en
terreno aledafio al establecimiento educa-
cional; otorgando solucién a la alimentaciéon
de la comunidad escolar.
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VIVIENDA GESTION DE INVERSION

Oficina de Vivienda

a Oficina de Vivienda se encarga de
asesorar y acompafiar a las familias
frutillarinas en el desarrollo de pro-
yectos habitacionales otorgados por el Mi-
nisterio de Vivienda y Urbanismo (MINVU);
destinados a la adquisicion, construccién,
reparaciéon o ampliacién de sus viviendas,
mejoramiento de entorno y equipamiento
comunitario.

GESTION DE INVERSION

En el transcurso de 2019, la unidad ha ges-
tionado una inversion de $9.870.988.116,
proveniente de adjudicacion de proyectos
($9.735.567.839), ejecucién de proyectos
($112.731187) e ingresos provenientes por
concepto de asesoria técnica.

Gestion de inversion 2019 estimada oficina de Vivienda

$9.870.988.116.-

Recursos Aprobados en 2019
' $9.735.567.839.-

Proyectos Adjudicados

Proyectos Adjudicados y en ejecucion

$9.411.724.359.-
Recursos ejecutados en 2019

' $112.731.187.-
Ingresos por Asesoria Técnica

' $22.689.090.-

Fuente. Oficina de Vivienda

$323.843.480.-

BENEFICIARIOS

La extension estimada de beneficiarios as-
ciende a 4.422 familias y/o usuarios, de los
cuales 572 han sido beneficiarios directos
de soluciones habitacionales, 850 familias
han recibido asesoria técnica a través de
sus comités habitacionalesy 3.000 usuarios
han recibido atencién en dependencias de
la Oficina de Vivienda.

Beneficiarios

Soluciones Habitacionales

572 FAMILIAS

Asesoria Técnica Comités

850 FAMILIAS

Atencion de Publico aprox.

3.000 USUARIOS

Fuente. Oficina de Vivienda
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GESTION DE INVERSION VIVIENDA

PRINCIPALES ACCIONES

PROGRAMA PROTECCION DEL PATRIMONIO
FAMILIAR (D.S. 255) Y RURAL (D.S.10)

El Programa de Proteccién del Patrimonio
Familiar busca mejorar las viviendas exis-
tentes ya sea con una ampliacion de la vi-
viendd, un mejoramiento de entorno (reja y
pandereta) o un mejoramiento de la misma
estructura (revestimientos, aislacion térmi-
ca, etc.).

PROGRAMA PROTECCION DEL PATRIMONIO FAMILIARY RURAL - PPF

POSTULACION Y ADJUDICACION DE PROYECTOS

Inversion Proyectos Adjudicados

$ 122.940.480

$35.346.461

Comité Térmico Sajonia

Aislacion térmica - Proyecto adjudicado

Comité Los Colonos $87.594.020 24 familias Comité
Ampliacion de dormitorios - Proyecto adjudicado } omites
Comité San Martin $75.382.905 10 familias 3
Aislacion térmica y mejoramiento revestimientos - Proyecto en espera resultados \ )
1 CALCULO EFECTUADO CON UF AL 31.03.2020 EQUIVALENTE A $28.597,46, SEGUN EL SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS.
EJECUCION DE PROYECTOS

Inversion Ejecucion Proyectos

$ 112.731.187"

12 familias

En 2019, se adjudicaron 2 subsidios de aisla-
cion térmica y de ampliacion de dormitorios
del Comité Térmico Sajonia y Comité Los
Colonos respectivamente, beneficiando a un
total de 36 familias, con una inversion aso-
ciada de UF4.299. Asi mismo, se ejecutaron
subsidios en 4 comités (Calor de Hogar, Ave-
nida Alemania, Villas Unidas y Pablo Neru-
da), beneficiando a 72 familias con una
inversion asociada de UF3.942.-

~-

Familias Beneficiarias

36

~D-

Familias Beneficiarias

Comité Calor de Hogar $69.720.607 46 familias

Mejoramiento de rejas y panderetas - Proyecto arrastre 2014 ejecucion 2020

Comité Avenida Alemania $87.594.020 24 familias

Mejoramiento de rejas y panderetas - Proyecto ejecutado 2018-2019

Comité Villas Unidas $2.716.759 1 familia

Ampliacion de vivienda - Ejecucion de 1 de 31 subsidios de ampliacion de vivienda

$5.433.517 2 familias
Ampliacion de vivienda - Proyecto de Arrastre de 2015 obras ejecutadas 2 viviendas

Comité Pablo Neruda

2 CALCULO EFECTUADO CON UF AL 31.03.2020 EQUIVALENTE A $28.597,46, SEGUN EL SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS.

72
Comites

> 4
\_ J

Fuente. Oficina de Vivienda

PROGRAMA DE HABITABILIDAD RURAL
El Programa de Habitabilidad Rural busca

mejorar las condiciones de vida de familias
residentes en localidades de hasta 5.000
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habitantes, otorgando soluciones a través
de tres lineas de postulacion: construcciéon
de nuevas viviendas, mejoramiento equipa-
miento comunitario y mejoramiento o am-
pliacion de viviendas existentes y mejora-




VIVIENDA GESTION DE INVERSION

miento de entorno.

En 2019, se adjudicaron 2 proyectos de ha-
bitabilidad rural, correspondientes a la am-
pliacion y cierres perimetrales de viviendas
beneficiando al Comité de Mejoramiento

PROGRAMA DE HABITABILIDAD RURAL

Objetivo: Mejorar las condiciones de habitabilidad en sectores rurales.

Inversion Adjudicacion de Proyectos
$ 200.903.000

Comité de mejoramiento Casma $57.915.700

Ampliacion y cierres perimetrales - Proyecto adjudicado en 2019

Equipamiento Comunitario
Centinela la Huacha

$142.987.300°

Casma y el equipamiento comunitario Cen-
tinela La Huacha, beneficiando a la Unién
Comunal de Juntas de Vecinos Rurales; am-
bas iniciativas conllevan, en conjunto, una
inversion estimada de $200.903.000.-

} Familias Beneficiarias

110

10 familias

100 familias

Habilitacion de un espacio multifuncional, con enfoque social-productivo.

Proyecto adjudicado en julio de 2019

3 CALCULO EFECTUADO CON UF AL 31.03.2020 EQUIVALENTE A $28.597.46. SEGUN EL SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS.

PROGRAMA FONDO SOLIDARIO DE VIVIENDA,
CONSTRUCCION DE VIVIENDAS NUEVAS (DS
N49)

El programa Fondo Solidario de Vivienda
consiste en un subsidio destinado a financiar
la adquisicion de una casa o departamento
en sectores urbanos o rurales que no supere
las 950 U.T.M.; dirigido a familias vulnerables
que no poseen una vivienda propia.

PROGRAMA FONDO SOLIDARIO DE VIVIENDA,

CONSTRUCCION DE VIVIENDAS NUEVAS

Comités de Vivienda Allegados grupo 11 y Il

Inversion Ejecucion Proyectos

$9.411.724.359' >

Familias Beneficiarias

354

$3.566.103.262

56 viviendas levantadas (estructura y revestimiento exterior)
Avance Obras 45,88%

134 familias

Comité Allegados |

$2.323.686.612

12 casas levantadas (estructura y revestimiento exterior)
Avance Obras 32,1%

87 familias

Comité Allegados Il

Comité Allegados IlI $3.521.934.485 133 familias
22 casas || das ( exterior).
Avance Obras 33,42%

4 CALCULO EFECTUADO CON UF AL 31.03.2020 EQUIVALENTE A $28.597,46, SEGUN EL SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS.

En el transcurso de 2019, se adjudican 3 ini-
ciativas de inversion beneficiando a un total
de 354 familias de los comités de Allegados
[, Il'y Ill, con una inversion de UF 329.110,5.-
Adicional a lo anterior, cabe mencionar que
la Oficina de Vivienda, se ha encargado de
preparar los antecedentes técnicos y socia-
les de los Comités Ecos del lago y Sinfonia
del Lago, con el objeto de proceder en 2020
con su postulacién al Fondo Solidario de Vi-
vienda.

SUPERFICIE MiNIMA DE TERRENOS: 140 MTS.2
(PROMEDIO SITIOS SERVIU: HASTA 110 MTS.2)

FRENTE PREDIAL: 8 MTS.2

AREAS VERDES
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DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS GESTION FINANCIERA

Direccién de
Administracién y Finanzas $5.166.531.214.-

Ingresos devengados periodo
01/01 2019- 31/12/2019

ANALISIS DE INGRESOS MUNICIPALES M En comparacion
‘I" +1 3% al afio 2018

Ejecucion Presupuestaria de Ingresos Municipalidad al 31/12/2019

Sub  Nombre Cuent ==
03 C x C Tributos sobre el uso de bienes y la realizacién de actividades ~ $ 2.102.148.247 41%
05 C x C Transferencias corrientes s 135.773.385 3%
06 C x C Rentas de la Propiedad $ 146.709.733 3%
07 C x C Rentas de Operacion S 1.144.822 0%
08 C x C Otros Ingresos Corrientes $1.950.667.463 38%
12 C x C Recuperacion de Préstamos $ 138.880.972 3%
13 C x C Transferencias para Gastos de Capital $ 691.206.592 13%
15 Saldo Inicial de Caja - 0%
TOTALES $5.166.531.214.-  100%
Fuente: Departamento de Administracion y Finanzas
Cuenta Tributos Comprende los ingresos asociados a la pro-

piedad que ejerce el Estado sobre deter-
Cuenta Tributos sobre el uso de bienes y la minados bienes y a las autorizaciones que
realizacion de actividades: $ 2102148.247 otorga para la realizaciéon de ciertas activi-
(41% del total de ingresos percibidos). dades, que por su naturaleza requieren ser
reguladas.

Cuenta Tributos sobre el uso de Bienes y la Realizacion de Actividades

$2.102.148.247.- € 41% D2t e ingresos

03.01
03.02
03.03

Cuenta Tributos sobre el uso de bienes y la realizacion de actividades J:i'iﬁ?ﬁis ;,::g::j‘;z
Patentes y Tasas por Derechos $624.475.205 30%
Permisos y Licencias $816.078.000 39%
Participacién en Impuesto Territorial Art. 37 DL.N° 3.063, de 1979 $661.595.042 31%

TOTALES $2.102.148.247 100%

Fuente: Departamento de Administracion y Finanzas
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GESTION FINANCIERA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Cuenta Otros Ingresos Corrientes

Cuenta Otros Ingresos Corrientes:  $
1.950.667.463 (38% del total de ingresos per-
cibidos)

El 92% de otros ingresos corrientes provie-

nen de la participaciéon del Fondo Comun
Municipal - FCM.

El FCM es un mecanismo de redistribucion
solidaria de los ingresos propios entre las
municipalidades del pais (Constitucién Po-
litica, Art. 22).

Cuenta Otros Ingresos Corrientes

$1.950.667.463.-

Del total de ingresos
percibidos en 2019.

< 38%

Cuenta Otros Ingresos Corrientes P':r?:'lfjgzs I/,:'r‘.gﬁflzz
08.01 Recuperaciones y Reembolsos por Licencias Médicas $23.705.379 1%
08.02 Multas y Sanciones Pecuniarias $102.319.680 5%
08.03 Participacién del Fondo Comun Municipal Art.38 D.L. N°3.063, DE 1979 $1.796.370.741 92%
08.04 Fondos de Terceros $549.260 0%
08.99 Otros $27.722.403 1%

TOTALES

$1.950.667.463

100%

Fuente: Departamento de Administracién y Finanzas

ANALISIS DE GASTOS MUNICIPALES

Analisis de Gastos 01/01/2019-31/12/2019

Gastos 2019

$5.778.488.911.-

Ejecucion presupuestaria de Gastos periodo 01/01/2019 - 31/12/2019

Nombre Cuenta
21 C x P Gastos en Personal
22 C x P Bienes y Servicios de Consumo
24 C x P Transferencias Corrientes
25 C x P integros al Fisco
26 C x P Otros Gastos Corrientes
29 C x P Adquisicion de Activos no Financieros
31 C x P Iniciativas de Inversién
33 C x P Transferencias de Capital
34 C x P Servicio de la Deuda

TOTALES

Obligaciones del
periodo en $

% Obligaciones
del periodo

2.126.524.201 43,7%
1.346.260.442 19,9%
992.077.064 18,1%
7.622.117 0,2%
43.608.903 3%
125.042.873 4,6%
1.039.399.761 0,3%
30.260.000 9,5%
67.693.550 0,2%
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$5.778.488.911

Fuente: Departamento de Administracién y Finanzas




DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS GESTION FINANCIERA

Cuenta Bienes y Servicios de Consumo
(23%): $1.346.260.442

Comprende los gastos por adquisiciones de
bienes de consumo Yy servicios necesarios
para el cumplimiento de las funciones y ac-
tividades del Municipio.

® Alimentos y Bebidas

® Textiles, Vestuario y Calzado

® Combustibles y Lubricantes

® Materiales de Uso o Consumo

® Servicios Basicos

® Mantenimiento y Reparaciones

® Publicidad y Difusién

® Servicios Generales

® Arriendos

® Servicios Financieros y de Seguros
® Servicios Técnicos y Profesionales
® Otros Gastos en Bienes y Servicios de
Consumo

Cuenta Iniciativas de Inversion

$1.039.399.761

Comprende los gastos en que debEWa in-
currirse para la ejecucion de estudios ba-
sicos, proyectos y programas de inversion;
que permiten generar nuevas iniciativas de
inversion.

Considera ademdas los gastos de inversion
para inicio y/o continuacién de obras, con
el fin de incrementar, mantener o mejorar la
produccion de bienes o prestacién de ser-

Vicios.
Iniciativas de Inversion

| |
Estudios Basicos Proyectos
$148.817.168 $890.582.593
|

Consultorias
$75.859.842

Obras Civiles
$814.722.751
|

Proyectos
Liceo ICP y
Escuela
AAP

Mantencion
de Caminos

Mantencion
de Areas
Verdes

Mejora-
miento
Urbano

(18%):

Cuenta Transferencias Corrientes (17%):

$992.077.064

Comprende los gastos correspondientes a
donaciones u otras transferencias corrien-
tes que no representan la contraprestacion
de bienes o servicios. Incluye aportes tanto
al sector privado como a otras instituciones
publicas.

Transferencias Corrientes al sector Privado

$ 140.682.940
$ 27.585.000
$117.417.934

A Organizaciones Comunitarias
A Voluntariado - Bomberos

A Asistencia Social a Personas Naturales

Transferencias Corrientes a Otras Entidades Publicas

$ 433.498.121
$ 147.200.000
$ 57.587.470

Al Fondo Comun Municipal
A Educacién

A Salud
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CONVENIOS GESTION ADMINISTRATIVA

convenios

n virtud de las disposiciones que
establece la Ley N°18.695 Orgdni-
ca Constitucional de Municipalidad
en su articulo 8¢ inciso primero que
sefiala que para el cumplimiento de sus fun-
ciones, las municipalidades podrdn celebrar
convenios con otros 6rganos de la Adminis-
tracion del Estado en las condiciones que
sefiale la ley respectiva, sin alterar las atri-
buciones y funciones que corresponden a
los municipios.

En el transcurso de 2019, la Municipalidad de
Frutillar ha celebrado un nUmero estimado
de 52 convenios, procurando satisfacer las
necesidades de la comunidad en materia de
educacion, salud, social y cultural, entre
otras.
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GESTION ADMINISTRATIVA SEGURIDAD

Gestion Comunal de
Seguridad

a funciéon principal de la Oficina de
Seqguridad es coordinar entre los di-
ferentes estamentos publicos y Mu-
nicipales, la correcta informacion
de los requerimientos tanto de seguridad
como de necesidades estructurales urbanas
de toda la comunidad; apuntando directa-
mente al bienestar general de la comuna de
Frutillar y que las acciones tiendan a la dis-
minucion de la sensacion de inseguridad y @
la sensacién de carencia de recursos pUbli-
cos y estructura urbana que en forma gene-
ralizada afecta a la poblacién.

El Plan Comunal de seguridad PUblica 2018-
2022 - PCSP elaborado por un equipo mul-
tidisciplinario, previo diagndstico de segu-
ridad y necesidades ciudadanas, contiene
la identificacion y jerarquizacion de proble-
mas de sequridad e incivilidades conforme
a comision del hecho mismo y su repercu-
sion en la sociedad, conforme lo siguiente:

PRIORIDADES

a) Abigeato

b) Ebriedad y consumo de alcohol en la via
pUblica

c) Infraccion a la Ley 20.000 sustituye la ley
N2 19.366, que sanciona el trafico

ilicito de estupefacientes y sustancias psico-
tropicas

d) Violencia intrafamiliar (VIF)

e) Robo en lugar habitado

f) Delitos sexuales (violacion y otros)

g) Prevencion desercidn escolar y reinser-
cion escolares desertores

h) Mejoramiento urbano y recuperacion de
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espacios publicos

En virtud de la evoluciéon de las estadisticas
de seguridad, necesidades estructurales ur-
banas y de acuerdo al método de control y
monitoreo del Concejo Comunal de Sequri-
dad Publica, se establecen modificaciones y
actualizaciones al contenido del PCSP.

PROGRAMA SELLO DE SEGURIDAD

La Subsecretaria de Prevencion del Deli-
to a través del programa “Sello de Seguri-
dad” incorpora un enfoque de Prevencién
Situacional basado en el disefio ambiental
y ejecucion de proyectos de infraestructura
fisica, de recuperacién de espacios puUbli-
cos buscando disminuir la probabilidad en
la ocurrencia de delitos. Estd orientado es-
pecialmente a los Municipios de tal manera
que la utilizacion de recursos pUblicos sea
eficiente y evitar que dichos proyectos ge-
neren externalidades negativas después de
su puesta en marcha. Esta iniciativa instala
habilidades y competencias técnicas en ma-
teria de prevencién situacional en los equi-
pos comunales en las areas de Planificacion,
Direccion de Obras, Aseo y Operaciones,
Medio ambiente, Seguridad Comunal y Ad-
ministracion Municipal entre otros, situando
el énfasis en la construccion de una ciudad
mds seqgura, a través del disefio, ejecucion
y evaluacion de proyectos con orientacion
y estandares técnicos que aseguren dicho
objetivo, procurando mejorar la calidad de
vida de la comunidad en su conjunto.

La |. Municipalidad de Frutillar cuenta con un
funcionario capacitado en Sello de Segu-
ridad y certificado en metodologia CPTED
Canadd. Destaca en 2019, las acciones ge-
neradas por el Sello de seguridad, reuniones
nocturnas como parte de la Marcha Explora-
toria de Seguridad, acompafiada de vecinos
y para proyecto de cadmaras urbanas.




SEGURIDAD GESTION ADMINISTRATIVA

SESIONES DE CONSEJO COMUNAL DE SE-

GURIDAD PUBLICA

En el transcurso de 2019, se realizd la sesion

ordinaria de consejo N°5 con fecha

30.01.2019, registrando la asistencia de 7
miembros, 5 invitados y la inasistencia de 5

miembros;
asistencia de sus miembros de un 58%.-

Nombre Cargo

CLAUS LINDEMANN VIERTH ALCALDE

ABOGADO

COORDINADORA PROGRAMA
PROFESIONAL DE APOYO

INSPECTOR SERNATUR

SECRETARIA UNIGN COMUNAL JJVV RURAL

PAOLA CASTILLO CONSTANZO SECRETARIA
PATRICIO NAVARRO SILVA COORDINADOR REGIONAL
OSCAR VALLE GOMEZ INVITADO

SECRETARIO MUNICIPAL
CAPITAN DE CARABINEROS
JEFE TECNICO REGIONAL
GOBERNADORA PROVINCIAL

DAVID GONZALEZ UL| SUBPREFECTO DE PDI

registrando un porcentaje de

Institucion

MUNICIPALIDAD
CONCEJO MUNICIPAL

CONCEJO MUNICIPAL

FISCALIA LOCAL

SENDA

SENDA

SERNATUR

CARABINEROS DE CHILE

UNION COMUNAL JJVV RURAL
SUBSECRETARIA PREVENCION DEL DELITO
SUBSECRETARIA PREVENCION DEL DELITO
CARABINEROS DE CHILE

MUNICIPALIDAD

CARABINEROS DE CHILE

GENDARMERIA

GOBERNACION

POLICIA DE INVESTIGACIONES

Fuente.: Oficina de Seguridad
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Rol CCSP

PRESIDENTE
PARTICIPANTE
PARTICIPANTE
PARTICIPANTE
PARTICIPANTE
PARTICIPANTE
PARTICIPANTE
INVITADO
INVITADO
INVITADO
INVITADO
INVITADO
SECRETARIO EJECUTIVO
PARTICIPANTE
PARTICIPANTE
PARTICIPANTE
PARTICIPANTE

SESIONN°5 /

FECHA 30.01.2019
ASISTE
ASISTE
ASISTE
ASISTE
ASISTE
ASISTE
ASISTE
ASISTE
ASISTE
ASISTE
ASISTE
ASISTE
NO ASISTE
NO ASISTE
NO ASISTE
NO ASISTE
NO ASISTE




GESTION ADMINISTRATIVA JUZGADO DE POLICIA LOCAL

Juzgado de Policia Local

| Juzgado de Policia Local tiene por
objetivo administrar la justicia en el
territorio jurisdiccional correspon-
diente a la comuna de Frutillar, en confor-
midad a las disposiciones establecidas en la
Ley N°15.231 que establece la organizacion
y atribuciones de los Juzgados de Policia Lo-
caly Ley N°18.287 que establece el proce-
dimiento ante los Juzgado de Policia Local.

—38

Causas ingresadas

2.008
*

Ingresos de beneficio
municipal

$79.785.280

J

Fuente Juzgado de Policia Local
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Ingresan al Juzgado de Policia Local en el
transcurso de 2019, 2.008 causas por di-
versas infracciones a la ley y a ordenanzas
municipales, recaudando un ingreso de be-
neficio municipal de $79.785.280 .-

El 94% de las multas efectuadas correspon-
de ainfracciones a la Ley del Transito (68%)
y ala Ley de Alcoholes (26%), el 6% restante
corresponde a infracciones de distinta indo-
le.

Tipo de multa N° multas
()

Infraccion Ley de Transito 1.373
Infraccion Ordenanzas 40
Municipales

Infraccion Ley Ordenanzas 3
Construccion y Urbanismo

Infraccion Ley Servicio 1
Nacional del Consumidor

Infraccion Ley de Alcoholes 517
Infraccion Ley de Rentas 42
Municipales

Infraccion de Pesca 1
Otras infracciones 31

Fuente: Juzgado de Policia Local




JUZGADO DE POLICIA LOCAL GESTION ADMINISTRATIVA °

alcoholes, de la comuna, en el marco de la
normativa vigente.

® Mantener actualizado el registro de paten-
tes de todas las actividades antes mencio-
nadas.

® Tramitar el otorgamiento de los permisos
municipales correspondientes a las normas
establecidas en la Ordenanza Municipal y
leyes vigentes para el comercio ambulante.

Rentas y Patentes

a unidad de Rentas y Patentes efec-
tua los procedimientos estableci-
dos para el otorgamiento y cadu-
cidad de patentes, asi como la gestion de
ingresos o rentas por concepto de derechos
y tributos municipales en el dmbito de su
competencia.

Ingreso patentes por categoria

En virtud del articulo 23 de la Ley de Rentas % Patentes industriales

Municipales, el ejercicio de toda profesion, Cantidad Ingresos

oficio, industria, comercio, arte o cualquier 2 5934.722._
otra actividad lucrativa secundaria o tercia-

ria estd sujeta a una contribucion de paten- *

o Patentes comerciales
te municipal.

|

Cantidad Ingresos

398 $155.348.362.-
658 patentes * Patentes profesionales

Cantidad Ingresos

36 $1.592.280.-

M + 50/0 %  Patentes alcoholes

‘ Cantidad Ingresos

Respecto al afio 2018 116 $20.028.937.-
% Patentes microempresa familiar Ley 19.749

$182.586.277.- 106 $4.681.976.-

M Fuente: Unidad de rentas y patentes

Respecto al afio 2018

i

Fuente. Unidad de rentas y patentes

PRINCIPALES FUNCIONES

® Tramitar las solicitudes de otorgamiento y
caducidad de las patentes municipales co-

merciales, industriales, profesionales y de
@
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GESTION ADMINISTRATIVA TRANSITO

Departamento de Trdansito
y Transporte Publico

El Departamento de Transito y
Transporte PUblico tiene como obje-
tivo otorgar a la comunidad los ser-
vicios inherentes a trdnsito, tales como per-
misos de circulacion, licencias de conducir,
sefializacion horizontal y vertical, semafo-
rizacion y otros; lo anterior procurando ve-
lar por el cumplimiento de las disposiciones
legales que regulan el transito y transporte
publico.

PRINCIPALES FUNCIONES

® Otorgar y renovar licencias para condu-
cir vehiculos.

® Determinar el sentido de circulacion de
vehiculos, en coordinacion con los organis-
mos de la administracién del Estado perti-
nentes.

® Senalizar adecuadamente las vias publi-
cas.

® Aprobar, observar o rechazar informes
de mitigacién de impacto vial o emitir opi-
nién sobre ellos, a peticién de la Secretaria
Regional Ministerial de Transportes y Tele-
comunicaciones, conforme a lo dispuesto en
la Ley General de Urbanismo y Construccio-
nes.

® Aplicar las normas generales sobre tran-
sito y transporte pUblicos en la comuna.

PRINCIPALES ACCIONES

En el transcurso de 2019, el Departamento
de Transito y Transporte PUblico ha percibi-
do ingresos por $724150.347, provenientes
del pago de licencias de conducir, permisos
de circulacion y solicitudes de anteceden-
tes de conductor. A continuacion se detalla

CUENTA PUBLICA MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019

cada linea de recaudacién y sus principales
acciones:

Ingresos Departamento de Transito

y Transporte Piiblico

Licencias de conducir $34.333.188
Permisos de circulacion $683.987.559
Solicitud de antecedentes $5.829.600

del conductor

Ingresos percibidos 2019  $724.150.347
\_ J

Ingresos de beneficio municipal

$296.657.996.-

Ingresos Percibidos 2019
Licencias de conducir

$34.333.188.-

(Licencias de conducir 2.131
otorgadas/renovadas en
2019
Licencias clase A1,A2,B,- 1.828
C,D,EF.
Licencias Profesionales 303
\§ J

Fuente.: Administracion Municipal

En virtud de las disposiciones que estable-
ce la Ley N°18.290 de Trdansito y la Ley N°
19.495 que Modifica la Ley N°18.290 de Tran-
sito en lo relativo a la obtencidén de licencia
de conducir; en 2019 se han otorgado y re-
novado 2131 licencias de conducir; 1.828 co-
rrespondiente a clase Al, A2, B, C, D, E, F y
303 licencias profesionales, recaudando por
este concepto una ingreso de $34.333.188 .-




TRANSITO GESTION ADMINISTRATIVA

PERMISOS DE CIRCULACION

En virtud de las disposiciones que establece
la Ley N°18.290 de Trdansito, los duefios de
vehiculos motorizados deben pagar anual-
mente el permiso de circulacién, con el fin
de individualizar al vehiculo y permitir su
circulaciéon por las vias publicas.

Durante los meses de marzo, mayo y sep-
tiembre se han otorgado permisos de circu-
laciéon a 6.983 vehiculos motorizados, obser-
vando un incremento de 15% en la cantidad
en el parque vehicular respecto al aftio 2018.

Parque Vehicular 2019

6.983

’}ﬂ +15%

Respecto al ano 2018

Ingresos Percibidos 2019

por Permisos de Circulacion

$683.987.559.-

ﬁ‘/li +23,6%

Respecto al ano 2018

Fuente: Departamento de Transito y Transporte PUblico

Durante el periodo marzo 2019, se han otor-
gado 6.153 permisos de circulaciéon a auto-
moviles particulares, camionetas, station
wagon, minibuses particulares, casas ro-
dantes, furgones, jeep, motocicletas, ambu-

lancias, motocicletas y carros de arrastre.

Durante el periodo mayo 2019, se han otor-
gado 305 permisos de circulacion a taxis,
buses, station turismo, minibuses de turis-

mo, de transporte escolar y trabajadores.

Asimismo, durante el periodo septiembre

2019, se han otorgado 525 permisos de cir-
culacion a camiones, tractocamiones, trac-
tores, maquinarias automotrices, remolques
y semirremolques.

Otorgamiento de Permisos de

Circulacion 2019

Periodo marzo 6.153
Periodo mayo 305
Periodo septiembre 525
Total 6.983
\ J

Fuente: Departamento de Trdnsito y Transporte Publico

Se han recaudado en 2019, $683.987.559
por concepto de permisos de circulacion,
evidenciando un incremento del 23,6% res-
pecto a los ingresos percibidos en 2018.
Cabe mencionar que el 37,5% del total de los
ingresos percibidos se destinan a beneficio
municipal mientras que el 62,5% restante se
destina a beneficio del fondo comuiUn muni-
cipal; este Ultimo consiste en una redistribu-
cion solidaria de ingresos entre las munici-
palidades del pais.

Ingresos 2019 Permisos de Circulacion

Ingreso permisos de $683.987.559
circulacion

De beneficio municipal $256.495.208
De beneficio Fondo

Comdn Municipal $427.492.351

J

Fuente: Departamento de Trdnsito y Transporte Publico

SOLICITUD DE ANTECEDENTES DE CON-
DUCTOR

Ingresan en 2019, 2.383 solicitudes de ante-
cedentes de conductor, recaudando por este
concepto un ingreso de $5.829.600.-

2.383 Solicitudes de

Antecedentes de Conductor

Ingresos por Solicitudes de

antecedentes de conductor

$5.829.600.-

Fuente' Departamento de Transito y Transporte Publico
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GESTION ADMINISTRATIVA ADQUISICIONES

Gestion de compras

as adquisiciones de bienes y servi-

cios contratados por la Municipa-

lidad, se efecttan en el marco del
cumplimiento de las disposiciones que es-
tablece la jurisprudencia, principalmente
emanados de la Ley N°19.886, de Bases So-
bre Contratos Administrativos de Suministro
y Prestacion de Servicios y su Reglamento,
de Contraloria General de la RepUblica y de
la Direccion Chilecompra.

PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION

O

Regla General
Convenio Marco
Licitacion Publica
Excepciones

Licitacion Privada
Trato Directo
Con cotizaciones obligatorias
Sin cotizaciones obligatorias

- J

PROCEDENCIA ORDENES DE COMPRA
EMITIDAS

En el transcurso de 2019, se emitieron 1.089
6rdenes de compra aceptadas, procedentes
de convenio marco (43%), licitaciones puUbli-
cas (30%) y contrataciones directas (27%),
por un total de $1.289.896.979 (Mil doscien-
tos ochenta y nueve millones ochocientos
noventa y seis mil novecientos setenta y
nueve pesos), se excluyen de este proceso
los montos comprometidos extrapresupues-
tariamente, es decir las licitaciones puUblicas

CUENTA PUBLICA MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019

realizadas por el Municipio con fondos ex-
ternos.

El afio 2019, el proceso de contratacién de
bienes y servicios se distribuyd de acuerdo
con la siguiente escala de informacion, se-
gun procedimiento de compras.

Monto en Miles % Monto Cantidad % Monto
de Pesos Total deOC Total

Procedencia

orden de compra

Convenio Marco 415.292 32,2 471 43,3
Licitacion Publica

Convenio de Suministros  150.081 11,6 322 29,6
Trato Directo 724.524 56,2 296 27,2

LTolaI ordenes de compra 1.289.897 100 1.089

Fuente: Administracion Municipal

En virtud del uso reglamentario establecido
en la Ley N° 19.886, durante la gestion de
compras 2019, cabe sefialar lo siguiente:

® REDUCCION EN EL USO DEL TRATO DI-
RECTO COMO MODALIDAD DE PROVISIONA-
MIENTO: El uso de compras via trato directo,
en comparacion al afio 2018, se redujo en un
10,76%, ello implica que se ha conseguido
ampliar la gama de proveedores del Muni-
cipio mediante la menor seleccion directa,
incentivando el uso de contrataciones mas
participativas, que contribuyen a igualar las
condiciones participacion de potenciales
oferentes, utilizando para ello el desarrollo
de convenios de suministros; proceso me-
diante el cual los proveedores interesados
acceden a concursar mediante una licita-
cion publica.

() AMPLIACION DE ALTERNATIVAS PARA
COMPRA EN CONVENIO MARCO: Se observa
un incremento del 21,6% en cuanto al valor
comercializado durante el ano 2019, debi-
do a que consolidd un 32,2% del monto total
utilizado durante 2019 en comparacién al
10,6% efectuado en 2018. La informaciéon se




ADQUISICIONES GESTION ADMINISTRATIVA

correlaciona con el nUmero adicional de 182
ordenes de compras cursadas el affio 2019
respecto a 2018, teniendo como fundamento
la modalidad del catdlogo electronico que
entrega la Direccion de Chile Compra, cuyos
proveedores son seleccionados mediante
proceso de concursos publicos.

) AUMENTO DE ORDENES DE COMPRAS
GENERADAS POR CONVENIOS DE SUMI-
NISTROS: Una gran parte de los convenios
esenciales del municipio como seguros ge-
nerales, servicios de transporte y telefonia
movil, fueron licitados en el afo 2018 por
el plazo de un afio, razédn por la que si se
suman los nuevos convenios de suministros
establecidos el afio 2019, los montos utiliza-
dos frente a los otros procesos de compra se
reducen, a diferencia del aumento en la can-
tidad de ordenes de compras utilizadas en
el afio 2019. La efectividad de los convenios
de suministro se debe a la frecuencia en el
uso de los servicios convenidos; lo anterior
se ve reflejado en el nUmero de ordenes de
compras realizadas en 2019 respecto a los
afios precedentes.

El siguiente grafico, elaborado con estadis-
ticas obtenidas del portal Mercado Publico,
evidencia una significativa disminucion de
emision de 6rdenes de compra provenientes
de trato directo y una tendencia sostenida al
alza respecto a convenio marco y licitacion
pUblica, respecto a las emisiones efectua-
das durante los affos 2017 y 2018.

Procedencia Ordenes de Compra Emitidas

2018

2019

@ CONVENIO MARCO
@ LICITACION PUBLICA
@ TRATO DIRECTO

Fuente: Administracion Municipal

CONVENIOS DE SUMINISTROS

En el transcurso de 2019, se emitieron 1.089
6rdenes de compra aceptadas, procedentes
de convenio marco (43%), licitaciones pUbli-
cas (30%) y contrataciones directas (27%),
por un total de $1.289.896.979 (Mil doscien-
tos ochenta y nueve millones ochocientos
noventa y seis mil novecientos setenta y
nueve pesos), se excluyen de este proceso
los montos comprometidos extrapresupues-
tariamente, es decir las licitaciones puUblicas

+ Transparencia
+ Eficiencia en proceso de compra

+ Probidad

La contratacion de los convenios de sumi-
nistros se realiza s6lo a través de una con-
vocatoria abierta en la plataforma de Chi-
lecompras, mediante una licitacion publica;
considerando los principios de libre concu-
rrencia de los oferentes, igualdad de los
oferentes, estricta sujecidon a las bases, no
formalizaciéon y probidad. Por su parte, el
municipio obtiene propuestas que buscan
optar por aquella que presenta las venta-
jas mdas convenientes, en relacion al costo,
tiempo de entrega y calidad, entre otras; las
que son posteriormente evaluadas y adjudi-
cadas, en conformidad con lo que dictamina
la Ley N°19.886.

Establecer convenios de suministros ha per-
mitido principalmente:

® Reducir los tiempos de compra y entrega
de bienes y servicios.

® Considerar la capacidades de los peque-
flos y medianos empresarios de la comuna
de Frutillar.

® Facilicitar los procesos internos de ges-
tion, de modo de reducri gradualmente las
adquisiciones via trato directos.

@ Utilizar la plataforma de mercado pUblico
para que las convocatorias sean amplias y
los interesados en participar de los proce-
sos puedan reunir la informacion necesaria
para revisar sus postulaciones.
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GESTION ADMINISTRATIVA ADQUISICIONES

A continuaciéon se detalla el listado de con-
venios de suministros elaborados y adjudi-
cados durante 2019:

Indicador digital Nombre Convenio de Suministros

2989-20-L119  CONVENIOS DE SUMINISTROS ARTICULOS DE PREMIACION
2989-22-1119  CONVENIOS DE SUMINISTROS PARA TRASLADO DE PERSONAS
2989-27-H219  CONVENIO DE SUMINISTRO ARTICULOS DE FERRETERIA
2989-58-L119  CONVENIO DE SUMINISTRO TRANSPORTE PERSONAL CAMPING
2989-63-LET9  CONVENIO DE SUMINISTRO: TRANSPORTE DE PERSONAS E INVITADOS

ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA

Fuente: Administracion Municipal

LICITACIONES

m/f +24%

d
Respecto al ano 2018

Fuente: Administracion Municipal

Durante el affio 2019, se constituyeron 36
procesos de licitaciones de convocatoria pU-
blica, registrando un incremento de un 24%
respecto al afio 2018, donde se efectuaron
29 licitaciones puUblicas.

Los procesos detallados a continuacion, in-
corporan tanto presupuesto municipal y
fondos extrapresupuestarios, dispuestos por
entidades como el Gobierno Regional de Los
Lagos y otros servicios publicos.
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ADQUISICIONES GESTION ADMINISTRATIVA

Indicador digital

2289-2-LP19

2289-8-LE19

2289-9-LE19

2289-10-LET19
2289-12-LE19
2289-13-LQ19
2289-14-L119
2289-17-LE19
2289-19-LE19
2289-20-L119
2289-22-L119
2289-23-LQ19
2289-25-LE19
2289-26-L119
2289-27-H219
2289-28-LP19
2289-29-LR19
2289-32-LP19
2289-34-LR19
2289-37-LP19
2289-39-C0O19
2289-40-LET19
2289-42-1Q19
2289-43-LE19
2289-44-1119
2289-46-LE19
2289-47-LE19
2289-48-LE19
2289-50-LP19
2289-51-L119
2289-54-L119
2289-58-L119
2289-62-LE19
2289-63-LET19
2289-64-LR19
2289-65-LE19

Nombre de la Adquisicion

HABILITACION 2DO. PISO LICEO IGNACIO CARRERA PINTO Il LLAMADO
SERVICIO PROFESIONALES PROYECTO DE HABITABILIDAD
ARRIENDO DE MAQUINARIAS Y SERVICIOS DERIVADOS
ADQUISICION MINI BUS PARA TRANSPORTE DE DIALIZADOS
CONSULTORIA CONSTRUCCION SERV. DE APR VILLA ALEGRE
CONSTRUCCION SERV. DE APR VILLA ALEGRE. FRUTILLAR
ADQUISICION DE ARTICULOS DE FERRETERIA

EQUIPO Y EQUIPAMIENTO DE MOBILIARIO COMPLEMENTARIO
CONSULTORIA CONST. APR LOMA LA PIEDRA. FRUTILLAR
CONVENIOS DE SUMINISTROS ARTIiCULOS DE PREMIACION
CONVENIOS DE SUMINISTROS PARA TRASLADO DE PERSONAS
ADQUISICION BUS DE PASAJEROS. COMUNA DE FRUTILLAR
CONSULTORIA CONSERVACION LICEO IGNACIO CARRERA P.
ADQUISCION DESMALEZADORAS PARA PARQUES Y JARDINES
CONVENIO DE SUMINISTRO ARTiCULOS DE FERRETERIA
ADQUISICION DE MOBILIARIO BIBLIOTECA

CONSTRUCCION APR LOMA DE LA PIEDRA. 2DO LLAMADO
OBRA PASEO PEATONAL AVDA. ALESSANDRI FRUTILLAR
OBRAS ESCUELA ARTURO ALESSANDRI PALMA, FRUTILLAR
OBRAS SALON MULTITALLER ALESSANDRI, FRUTILLAR

OBRAS DE MEJORAMIENTO SEDE JUNTA DE VECINOS
ACTUALIZACION DE PLADECO DE COMUNAL DE FRUTILLAR
CONSTRUCCION APR SECTOR LOS RADALES, FRUTILLAR
CONSULTORA PARA ITO DE APR SECTOR LOS RADALES.

BOTE SEMIRRIGIDO, T MOTOR 9.9 HP, 1 MOTOR 6 HP

COMPRA DE LUCES Y ENCHUFES ORNAMENTALES EXTERNOS
REVITALIZANDO LA NAVEGACION EN LA COMUNA DE FRUTIL
SERVICIOS DE TRANSPORTE PROGRAMA FIADI

CONSERVACION DEL LICEO ICP DE FRUTILLAR

INSUMOS FARMACEUTICOS PARA CLINICA VETERINARIA
ADQUISICION DE JUGUETES NAVIDAD 2019

CONVENIO DE SUMINISTRO TRANSPORTE PERSONAL CAMPING
CONCESION DE ESTACIONAMIENTOS COMUNA DE FRUTILLAR
CONVENIO DE SUMINISTRO: TRANSPORTE DE PERSONAS E INVITADOS.
CONSTRUCCION DE CALLE NUEVA NUEVE-COMUNA FRUTILLAR
MEJORAMIENTO DE SALAS DEL LICEO ICP- FRUTILLAR

Estado

ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA
ADJUDICADA

.

Fuente: Administracion Municipal

Cabe destacar que en el afio 2019, se efec-
tuaron importantes porcesos de licitacion
pUblicas cuya finalidad principal era abrir la
convocatoria de forma concursal para que,
sujetandose a las bases fijadas, cualquier in-
teresado pudiese formular propuestas, de
entre las cuales se seleccionaria y aceptaria
la mds conveniente, dejando con ello atras la
seleccion directa como se venia realizando,
en materia tales como la entrega de espa-

cios pUblicos para control de estacionamien-
tos en el sector de Frutillar bajo durante la
temporada estival; lo cual implicé contratar
de forma publica y transparente a quien
presentd la propuesta mas convenientes a
los intereses del municipio segun los crite-
rios de evaluacién, permitiendo a posterior
reunir recursos destinados integramente a
la adquisicion de un furgon para el trasla-
do de pacientes dializados de la comuna de
Frutillar.
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oficina de Informatica y
Transparencia

n virtud de las disposiciones que es-

tablece la Ley N? 20.285 de Trans-

parencia de la funcion publica y de
acceso a la informacion de la administra-
cion del Estado, la Oficina de Informatica
y Transparencia se encarga de dar estricto
cumplimiento al principio de transparencia
de la funcion Publica: esto es, respetar y
cautelar la publicidad de los actos, resolu-
ciones, procedimientos y documentos de la
Administracion, asi como la de la informa-
cion que le dio fundamento, y en facilitar el
acceso de cualquier persona a esa informa-
cion.

Para el afio 2019, el Consejo para la Transpa-
rencia no ha realizado ninguna fiscalizacion
para la |. Municipalidad de Frutillar, man-
teniendo los porcentajes de cumplimiento
para el afo 2018 con un 93.66% para Trans-
parencia Pasiva y un 66.28% para Transpa-
rencia Activa. No obstante lo anterior, cabe
mencionar que la Direccion de Control In-
terno Municipal ha efectuado en 2019 una
fiscalizacion interna, obteniendo un 98,55%
de cumplimiento, sequn indica Oficio N°152
de fecha 1510.2019.-

TRANSPARENCIA PASIVA

Transparencia Pasiva es el procedimiento
para solicitar informacion a los érganos pU-
blicos, a través del formulario “solicitud de
acceso a la informacion”. Hace referencia a
la obligaciéon de las instituciones del Estado
de responder y entregar a los ciudadanos
los documentos y la informacion generada
en el proceso de gestion y administracion
del organismo.
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Solicitudes de informacién recibidas

En el transcurso de 2019, se han recibido 163
solicitudes de informacion a traveées del Por-
tal de Transparencia para la |. Municipalidad
de Frutillar. Cabe menciona que un 98% de
las solicitudes ingresadas han sido respon-
didas dentro del plazo establecido.

NO
Solicitudes

Estado de Respuesta

88 Respuestas realizadas a
través del Portal de Trans-
parencia dentro del plazo de
20 dias habiles.

Respuestas realizadas a

62 través del Portal de Trans-
parencia solicitando 10 dias
habiles de prérroga.
Respuestas realizadas con

3 fecha de vencimiento fuera
del plazo a través del Portal
de Transparencia. Cédigos:
MU094T0000521,
MU094T0000582,
MU094T0000594
Solicitudes de Informacion

10 vigentes y con plazo de
tiempo para dar respuestas
a través del Portal de

\_ Transparencia. )

Fuente: Oficina de Informatica y Transparencia

TRANSPARENCIA ACTIVA

La Transparencia Activa es la obligacion que
tienen los organismos publicos de entregar
cierta informacion relevante y actualizada
cada mes de como estdan organizados, sus
contratos y contrataciones, asi como dis-
tintos modos de relacion con la ciudadania
(transferencias, beneficios, mecanismos de
participacion) entre otros. Esta obligaciéon
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se fundamenta en la entrega de informacién
puUblica relevante a la ciudadania y al publi-
co en general; entrega que debe ser perma-
nente, actualizada y de forma accesible y
comprensible.

Para el afio 2019, el Consejo para la Trans-
parencia no ha realizado ninguna fiscaliza-
cion para la |. Municipalidad de Frutillar, no
obstante cabe mencionar que la Direccidon
de Control Interno Municipal ha efectuado
en 2019 una fiscalizaciéon interna, obtenien-
do un 98,55% de cumplimiento en Transpa-
rencia Activa, segun indica Oficio N°152 de
fecha 15.10.2019.-

De acuerdo a las fiscalizaciones realizadas
por el Consejo para la Transparencia en los
afios 2017 - 2018 y la fiscalizacion interna
efectuada por la Direcciéon de Control Inter-
no de la Municipalidad, se observa un incre-
mento sostenido en el porcentaje de cum-

plimiento en levantamiento de informacién
y publicacion en Portal de Transparencia Ac-
tiva, segun se observa en la siguiente tabla:

Ao N° Ranking %
Fiscalizacion (345 Municipalida-  Cumpli-
des nivel nacional) miento
2017 311 52,77%
2018 222 66,28%
2019 No se 98,55%
realizé (Fiscaliza-
fiscaliza- cion interna
cion por el Direccion de
Consejo de Control
Transparen- Interno).
\_ cia )

Fuente: Oficina de Informdatica y Transparencia
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Asistencia Social

a Direccion de Desarrollo Comuni-
tario otorga asistencia social a las
familias de menores recursos de la
comuna de Frutillar, colaborando en la solu-
cion de problemas socioecondmicos; procu-
rando mejorar su calidad de vida.

En el transcurso de 2019, se asigna por con-
cepto de asistencia social, una inversion mu-
nicipal estimada de $74.107.934, destinada a
aproximadamente 1.054 familias beneficia-
rias. La inversion se ha destinado a financiar
la adquisicion y posterior entrega de amplio
portafolio de productos y servicios reque-
ridos por la comunidad, tales como cajas
de alimentos, materiales de construccion,
pasajes, medicamentos, aportes funebres,
exdmenes meédicos, calzado, traslados, pa-
fales, lentes Opticos, entre otros.

Cabe mencionar que la inversion 2019 evi-
dencia un incremento de 71% respecto a
2018, lo que a vez conlleva a un incremento
en la extension de beneficiarios en un 16%.-

Inversion estimada Asistencia Social 2019

$74.107.934.-

ﬁ‘/l' +71%

Respecto al ano 2018

Fuente. Unidad de Asistencia Social

Beneficiarios M' +1 60/0

Asistencia Social ‘ . ‘
1.054 Respecto al afio 2018

Fuente. Unidad de Asistencia Social
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Programa Habitabilidad

| Programa de Habitabilidad permi-
te a las familias y personas usuarias
del subsistema Chile Seguridades
y Oportunidades mejorar las condiciones
de habitabilidad de sus viviendas y entorno
inmediato. El programa entrega soluciones
constructivas, de saneamiento de servicios
bdsicos y de equipamiento de la vivienda,
asi como también la realizacion de talleres
de habitabilidad; a todas las cuales pueden
acceder las familias y personas participan-
tes.

El programa de Habitabilidad es ejecutado
directamente por el municipio y el Fondo de
Solidaridad e Inversién Social (FOSIS) brin-
da asistencia técnica a los ejecutores.

Inversion Programa Habitabilidad

$17.000.000.-

Fuente! Direccion de Desarrollo Comunitario
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El Ministerio de Desarrollo Social a través
de la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social Los Lagos transfiere a la
Municipalidad de Frutillar una inversién de
$17.000.000, destinada a financiar la adqui-
sicion de materias primas de construccion,
utilizadas en las mejoras realizadas en las
viviendas.

La ejecucion 2019 del Programa Habitabi-
lidad, ha beneficiado directamente a 5 fa-
milias, de sectores urbanos y rurales de la
comuna.

Beneficiarios

5 Familias

Fuente! Direccion de Desarrollo Comunitario




DIDECO GESTION COMUNITARIA

Beca Municipal

a beca municipal consiste en un
aporte econdmico que efectiua el
Municipio, destinado a cofinanciar
los traslados de estudiantes de estableci-
mientos de educacidon superior. El beneficio
se asigna segun el Registro Social de Hoga-
res de los beneficiarios y busca garantizar
la continuidad de sus estudios.

Se aprueba en 2019 una inversién munici-
pal de $47.720.000 beneficiando a 288 es-
tudiantes de educacidn superior.

Inversion Beca Municipal 2019

$47.720.000.-

Beneficiarios

Beca Municipal 2019

288

Fuente! Direccion de Desarrollo Comunitario
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Subsidios

SUBSIDIO AGUA POTABLE - SAP

El subsidio de agua potable consiste en un
descuento en la cuenta mensual de suminis-
tro de agua, otorgado por El Ministerio de
Desarrollo Social, a través de la Municipali-
dad de Frutillar.

Inversion Beca Municipal 2019

$74.932.111.-

Fuente! Direccion de Desarrollo Comunitario

El subsidio al consumo del agua potable ur-
bano contempla un descuento de un 75% o
43% en el pago, mientras que el subsidio al
consumo del agua potable rural, contempla
un descuento del 50% en el gasto mensual.
Cabe mencionar que para los usuarios per-
tenecientes al Programa Familia, el subsidio
cubre el 100% del gasto total mensual, tanto
para sectores urbanos y rurales.

En 2019, se otorgd wuna inversion de
$74.932.11, beneficiando a 1.071 familias, 165
residentes del sector rural y 906 del sector
urbano.

Beneficiarios

Subsidio Agua Potable

1.071 familias

Fuente! Direccion de Desarrollo Comunitario
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Subsidio al Consumo de Agua Potable Urbano
()

Cupos % de Presupuesto
Entregados descuento entregado
244 75% $69.049.476
620 43%
42 100%
\_ J
Subsidio al Consumo de Agua Potable Rural
Cupos % de Presupuesto
Entregados descuento entregado
155 50% $5.882.635
K 10 100%

Fuente! Direccion de Desarrollo Comunitario

SUBSIDIO UNICO FAMILIAR - SUF

El subsidio Unico familiar consiste en un sub-
sidio mensual de $12.364 por carga familiar,
destinado a personas de escasos recursos
que no perciban asignacion familiar o ma-
ternal, dado que no son trabajadores afi-
liados a un sistema previsional. En 2019, se
otorgé el subsidio Unico familiar a 1.353 be-
neficiarios.

Beneficiarios SUF

1.353

Fuente! Direccion de Desarrollo Comunitario
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organizaciones

comunitarias

a Oficina de Organizaciones Comu-
nitarias se encarga de promover la
constitucién, funcionamiento, coor-
dinacién y participacion activa de organi-
zaciones territoriales y funcionales, a través
de la prestacion de asesoria técnica y capa-
citaciéon permanente.

Linea de accidén: Participacion Ciuda-

dana
-

Organizaciones Comunitarias
Constituidas en 2019

39
. Y

Fuente: Oficina de Organizaciones Comunitarias

Cabe mencionar que durante el periodo
2017-2019 se han constituido 106 organiza-
ciones comunitarias, evidenciando una sos-
tenida tendencia al alza y un incremento del
58% respecto a las 67 constituciones efec-
tuadas durante el periodo 2014-2016.

Organizaciones Comunitarias
Constituidas durante 2017-2019

106

Fuente. Oficina de Organizaciones Comunitarias

Constitucion de Organizaciones
Territoriales y funcionales de la comuna
de Frutillar

45 —__ | _ -
40 _
35 ___ | _

30— 28

Cantidad de Constituciones

2019

2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: Oficina de Organizaciones Comunitarias

Organizaciones Constituidas en 2019

® Junta de Vecinos Villa Las Rosas

® Junta de Vecinos Villa Volcan Puntiagudo
Norte

® Junta de Vecinos Villa Los Laureles

® Junta de Vecinos Villa Altos de Frutillar

® Comité de Vivienda Ecos del Lago

® Comité de Vivienda Sinfonia del Lago

® Comité de Vivienda Los Alerces

® Comité de Trabajo Los Pensamientos

® Comité de Trabajo Tronador Dos

® Comité de Trabajo Los Forjadores

® Comité de Trabajo El Ensuefio

® Comité de Trabajo Desarrollo Vecinal Sec-
tor Loma La Piedra

® Comité de Ampliacion Los Laureles

® Comité de Pavimentacién Pasaje Figueroa
® Comité Pavimentaciéon Juan Antonio Rios
® Comité Aguas del Volcan

® Centro de Padres y Apoderados Escuela
Rural Carlos Springer Niklitschek

® Centro de Padres y Apoderados Escuela
Mario Pérez

® Centro de Padres y Apoderados Escuela El
Retamo

® Centro General de Padres y Apoderados
Escuela Juanita Fernandez

® Union Comunal de Centro de Padres y
Apoderados de Establecimientos Educacio-
nales de
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la comuna de Frutillar

® Coro de Adultos Municipal de Frutillar

® Coro de Nifios Municipal de Frutillar

® Club Deportivo y Cultural Tafi Newen

® Club Deportivo y Cultural Millarehue

® Club Deportivo Karate Dojopardo de Fru-
tillar

® Club Deportivo Socialy Cultural Kentucky
® Agrupacion Socialy Cultural Emmanuel

® Agrupacion Social Los Pioneros

® Agrupacion Social Toma Mi Mano

® Agrupaciéon Social, Cultural Arte y Percu-
sion de Frutillar

® Grupo de Adultos Mayores Afios Dorados
® Grupo de Adulto Mayor Eclipse

® Concejo de Participacion Social Cecosf

® Concejal Alberto Ruiz

® Concejo de Pastores para el Apoyo Espiri-
tualy Social de la comuna de Frutillar

® Fundaciones Navegantes

® Frutillar Ciudad Creativa

® Conjunto Folclérico Social Alma Chilena de
Frutillar

® Grupo Solidario Alabanza Trigales

Linea de acciéon: Formacion

En materia de formacién, la Oficina de Or-
ganizaciones Comunitarias se encarga de
gestionar y desarrollar acciones tendientes
a favorecer el acceso a instancias de capa-
citaciéon para organizaciones, en materias
atingentes al desarrollo de sus funciones;
fomentando su desarrollo y efectiva parti-
cipacion.

Dentro de las iniciativas realizadas, desta-

can las siguientes:

® Escuela para dirigentes sociales realizada
en la Universidad San Sebastidn en conjunto
con la Seremi de Gobierno de Los Lagos.

® Participacion en Encuentro Regional de
Ciudades Amigables con los Adultos Mayo-

res.

® Charla sobre fondos concursables del sec-
tor publico.

® Capacitaciéon Fondo Nacional de Seguri-
dad PuUblica para organizaciones de la

CUENTA PUBLICA MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019

comuna.

® Capacitacion Fondo FNDR 6% del Gobier-
no Regional de Los Lagos.

® Participacion ciudadana proyectos FRIL
con representantes de organizaciones de
ASPADIF, entre otras.

® Consulta ciudadana con organizaciones
de adultos mayores de las diferentes orga-
nizaciones de la comuna.

® Consulta Ciudadana con beneficiarias del
Programa Mujeres Jefas de Hogar.

Linea de accion: Vinculaciéon Ciudada-
na

En virtud de la Ley N°20.500 Sobre Asocia-
ciones y Participacion Ciudadana en la Ges-
tion Municipal, se han concretado reuniones
de trabajo con 22 organizaciones comu-
nitarias de la comuna, con el propdsito de
mantener un vinculo permanente, fomentar
la asociatividad y dar respuesta a distintos
requerimientos de la ciudadania.

Reuniones

® Junta de Vecinos Villa Volcan Puntiagudo
® Junta de Vecinos San Pedro

® Junta de Vecinos Villa Las Rosas

® Junta de Vecinos Villa Libertad

® Junta de Vecinos Luis Niklitschek

® Junta de Vecinos Avenida Alemania

® Junta de Vecinos Los Maquis De Macal

® Unién Comunal Junta de Vecinos Rurales
® Unién Comunal Juntas de Vecinos De Fru-
tillar

® Unién Comunal de Centro de Padres de
Frutillar

® Club de Adulto Mayor Los Notros

® Club de Adulto Mayor Alegria De Vivir

® Club de Adulto Mayor Horizonte

® Club de Adulto Mayor Deseo De Vivir

® Club de Adulto Mayor Nueva Esperanza

® Club de Adulto Mayor Nace Una Esperanza
® Club de Adulto Las Camelia

® Club de Adulto Mayor No Me Olvides

® Club de Adulto Mayor Renacer

® Club de Adulto Mayor Vermont Vista Her-
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mosa
® Club de Adulto Mayor Las Golondrinas
® Club de Adulto Mayor Sol De Oriente

Linea de accion: Asesoria en Gestion
de Proyectos

Asesorar a organizaciones sociales en su
proceso de preparaciéon, postulacion y eje-
cuciobn de proyectos, de distintos fondos
concursables, con el propdsito de potenciar
su gestion social.

Asesoria 9 Org. Comunitarias

$10.807.929.-

Gestion de Proyectos

9 organizaciones
. ]

Fuente. Oficina de Organizaciones Comunitarias

En el transcurso de 2019, se otorgd aseso-
ria a 7 organizaciones en la postulacion al
Fondo Social Presidente de la RepuUblica, 1
organizacién en la postulacion al Fondo 6%
del Gobierno Regional de Los Lagos y 1 pos-
tulacion a proyecto Fosis, detalladas a con-
tinuacioén:

® Proyectos adjudicados, financiados por

el Fondo Social Presidente de la Republica
2019:

Organizacion Monto adjudicado

Union comunal de adultos mayores de frutillar $1.584.444
Grupo de adulto mayor las educadoras $678.810
Grupo de adulto mayor Vermont-vista hermosa $1.000.000
Grupo de tercera edad alegria de vivir $667.475
Agrupacién adultos mayores sol de oriente $1.000.000
Club Adulto Mayor los Notros $862.500
Agrupacion Adulto Mayor Nueva Esperanza $618.000
Inversién Total $6.411.229

Fuente: Oficina de Organizaciones Comunitarias

® Proyecto adjudicado, financiado por el
Fondo 6% F.N.D.R. del Gobierno Regional
Los Lagos:

Monto adjudicado

$2.896.700

Organizacion Proyecto

Grupo de recreacion
y vida saludable
Brotes de Primavera

Innocacion y
tejidosocial en el
trabajo comunitario
en Taller de
Muralismo

Fuente: Oficina de Organizaciones Comunitarias

® Proyecto adjudicado, financiado por FO-
SIS:

Monto adjudicado

$1.500.000

Organizacion Proyecto

Junta de vecinos
Poblacion Luis
Niklitschek

Equipamiento Sede
Social de la Junta de
Vecinos

Fuente. Oficina de Organizaciones Comunitarias
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Identidad y Desarrollo

Indigena

njunio de 2019 se crea la Oficina de
Asuntos Indigenas con el propdsito
de facilitar, intermediar, participar y
gestionar demandas pertinentes a los pue-
blos originarios de la comuna de Frutillar;
procurando favorecer el desarrollo integral
de personas y organizaciones indigenas.

Principales acciones
Atencién de usuarios

Durante el periodo junio-diciembre se reali-
zaron 675 atenciones a personas por diver-
sas consultas, tales como acreditacion de
calidad indigena, representacién de organi-
zaciones, beca indigena, subsidio de tierras
y emprendimiento indigena urbano.

Atencion de usuarios

675 personas

Fuente: Oficina de Asuntos Indigenas

Acreditacion de calidad indigena

Acredita de forma indefinida, que una per-
sona, comunidad o asociacion pertenece a
una de las nueve etnias reconocidas legal-
mente en Chile; por tanto define la cantidad
de personas reconocidas institucionalmente
como pertenecientes a pueblos originarios.
Cabe mencionar que las etnias reconocidas
por la Ley Indigena N°19.253 son las siguien-
tes: Aymara, atacamefa, colla, quechua, ra-
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pa-nui, mapuche, yamana, kawashkar y dia-
guita.

Acreditaciones Indigenas
Aiio 2018 Afio 2019

3.492 3.993

’h/l' +14%

Respecto al ano 2018

Fuente! Oficina de Asuntos Indigenas

Postulaciéon Subsidio de Tierras Indigenas

En virtud de lo expuesto en el Art.20 de la
Ley N°19.253 Indigena que Crea el Fondo
Tierras y Aguas Indigenas, nace el subsidio
de Tierras Indigenas, que otorga subsidios
para la adquisicion de tierras por personas,
comunidades indigenas o una parte de és-
tas, cuando la superficie de las tierras de la
respectiva comunidad sea insuficiente. Du-
rante 2019, por primera vez, se realizaron 49
postulaciones al subsidio de Tierras Indige-
nas.

Postulaciones Subsidio Tierras Indigenas

49 postulaciones

Fuente: Oficina de Asuntos Indigenas

Convenio de Riego y Drenaje CONADI - Mu-
nicipalidad de Frutillar

Se suscribe convenio de colaboracion de
Riego y Drenaje entre la Corporacion Na-
cional de Desarrollo Indigena - CONADI y la
Municipalidad de Frutillar, con una inversion
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asociada de $291.000.000 destinados a im-
plementar la construccion, puesta en mar-
cha, y recuperacion de proyectos para la
obtencidon de agua y/o drenaje en terrenos
de personas, comunidades o parte de comu-
nidades indigenas para realizar actividades
agricolas.

Inversion Convenio Riego y Drenaje

$291.000.000.-

Fuente: Oficina de Asuntos Indigenas

Programa de Desarrollo Territorial Indigena
- PDTI

Mediante un trabajo mancomunado entre
INDAP, CONADI y la Municipalidad de Fru-
tillar, se ejecuta el Programa de Desarrollo
Territorial Indigena - PDTI, que busca forta-
lecer la economia de los pueblos originarios,
comprendiendo a sus familias, las comuni-
dades o cualquier otra forma de organiza-
cion, en base a actividades silvoagropecua-
rias y conexas, de acuerdo a su propia vision
de desarrollo. A continuacion se detallan los
principios beneficios del programa:

Inversion PDTI

$23.440.000.-

Fuente. Oficina de Asuntos Indigenas

Beneficios del Programa PDTI para el usua-
rio

® Participacion y empoderamiento. Fomen-
tar un didlogo amplio y transparente con los
usuarios, con el objeto de avanzar hacia una
mayor participacion y poder de decision de
los usuarios.

® Desarrollo de capacidades productivas.
Asesorias y apoyo destinados a mantener
o mejorar el manejo técnico y la gestion de
los sistemas productivos orientados al au-
toconsumo o para incubar y/o mejorar em-
prendimientos econdmicos individuales o
asociativos, basados en actividades silvoa-
gropecuarias y/o conexas.

® Facilitar el acceso a un servicio de capaci-
tacion y asesoria especializada. Apoyo para
complementar aquellos dmbitos temdticos
de interés de los usuarios, y que no puedan
ser abordadas por los Equipos de Extension.

® Promocion de un desarrollo sustentable.
Asesorias y apoyos para sensibilizar y pro-
mover el uso sustentable de los recursos
naturales, a través de la implementacion de
practicas de manejo que permitan proteger-
los y/o mejorarlos.

Palintun 12 de OCtubre, Colonia San Martin.
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Oficina de Deportes

a oficina de deportes busca incen-
tivar la practica de actividad fisi-
ca y deportes en sus modalidades
formativa, recreativa y de competicion en
distintos rangos etarios; promocionando ha-
bitos saludables, mejorando el bienestar y
calidad de vida de la comunidad.

Inversion

La I. Municipalidad de Frutillar a destinado
a la practica de deporte y actividad fisica,
una inversion de $180.455.205 en 2019, des-
tinada al desarrollo integro de sus escue-
las formativas, a iniciativas recreativas y
de competicion. Cabe sefialar que en 2019
la inversion evidencia un importante incre-
mento respecto a 2018, correspondiente a
un 89%.-

Inversion en Deporte 2019

$180.455.205.-

M +89%

Respecto al ano 2018

Fuente. Oficina de Deportes

El 54% de los recursos asignados en deporte
se ha destinado a financiar el equipo técni-
co de las escuelas de futboly bdsquetbol, asi
como también personal administrativo de la
oficina de deportes; el 16% se ha destinado
al traslado de los alumnos hacia distintos
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puntos de encuentros deportivos; un 14% al
financiamiento de adquisicion de equipa-
miento deportivo, vestuario y el 6ptimo fun-
cionamiento del estadio de Frutillar; el 16%
restante se ha destinado a la realizacién de
eventos de competicion.

Inversion en Deporte

gigggggggg o [~ [ - $180,455,205

$160,000,000 __ __ o
$140,000,000 - - - | _
$120,000,000 - - - - -
$100,000,000 ----

$80,000,000 ---- || |
$60,000,000 $54,865,347
$40,000,000 - - - -$36,687,937__

$20,000,000 ----

~ $95,583,106

Total gral.

Total gral.
2016 2017 2018 2019

Total gral.

Total gral.

Fuente.: Administracion

Beneficiarios

La extension estimada de participantes de
la oferta programatica deportiva 2019, as-
ciende a 30.900 beneficiarios, evidencian-
do un incremento de 20% respecto al afo
2018, lo anterior se debe principalmente a la
ejecuciéon de la 1° versiéon de la Corrida Caja
Los Andes y a un incremento de participan-
tes en los eventos Triatlon y Desafio Aguas
Abiertas.

Extension Beneficiarios
Deporte 2019

30.900

ﬁ‘/ll +12%

Respecto al ano 2018

Fuente: Oficina de Deportes
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FORMACION PARA EL DEPORTE

El deporte formativo contempla estructuras
de cardcter pedagdgico y técnico con un
enfoque de mejoramiento fisico, intelectual
y social; el propodsito de las escuelas muni-
cipales es generar mdas y mejores espacios
para que niflos y adolescentes realicen acti-
vidad fisica, proporcionando un buen uso a
su tiempo libre.

Escuela Municipal de Futbol

Actualmente la escuela cuenta con 5 cate-
gorias masculinas que participan durante
todo el afo en la Liga de escuelas de futbol
“Futuras Promesas Del Sur”. En el afio recién
pasado se dio punta pie a la integraciéon de
la categoria denominada “Mamadera” en la
que incluyen niflos de 4 a 7 afios; sumado a
lo anterior la rama femenina de la escuela
cuenta con 3 categorias que al igual que la
rama masculina participa en una Liga re-
gional de futbol. En 2019 se inicid extendid
el proyecto a la localidad de Casma, sec-
tor que ya cuenta con una matricula de 65
alumnos y consolida la escuela de futbol
con 325 participantes a nivel comunal. Cabe
destacar que durante el afio 2019 la escuela
de fuUtbol se ha estado preparando para
participar en la “Dani Cup 2020” que se dis-
putard en Brasil durante el mes de Julio.

/—W
Escuela Municipal

de Futbol
9 categorias

Mamaderas
Femenina 2005-2006
Femenina 2007-2008
Femenina 2009-2010
Masculina 2003-2004
Masculina 2005-2006
Masculina 2007-2008
Masculina 2009-2010
Masculina 2011-2012

Participantes

325

ﬁ‘/ll+117%

Respecto al ano 2018

Fuente. Oficina de Deportes
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Escuela Municipal de Bdsquetbol

La escuela de bdasquetbol tiene como pro-
posito instruir progresivamente a nifios y
adolescentes en la practica sistemdtica del
basquetbol y sus fundamentos bdsicos. Du-
rante su segundo afio de funcionamiento, la
escuela registra 112 inscritos, entre mujeres y
hombres distribuidos en las siguientes cate-
gorias: Femeninas Sub 11y Sub 13, Masculi-
nas Sub 10, Sub 12, Sub 14 y Sub 16.

Escuela Municipal
de Basquethol

6 categorias
Femenina SUB10

Femenina SUB13
Masculina SUB10
Masculina SUB12
Masculina SUB14
Masculina SUB16

Participantes

112

ﬁﬂ +107%

Respecto al ano 2018

Fuente. Oficina de Deportes

Escuela Municipal de Running

En marzo de 2019 se constituyd la primera
escuela de running municipal a nivel regio-
nal, bajo la instruccién del campedn suda-
mericano Enzo Yafiez; en su primer afo de
funcionamiento registré una participacion
estimada de 40 participantes. Cabe men-
cionar que la practica regular del trote pre-
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viene enfermedades cardiovasculares dado
que favorece el control de sus factores de
riesgo, como la hipertension arterial, dislipi-
demia y estrés, a su vez, presenta beneficios
metabdlicos como regular el peso corporal y
mejorar el control glicémico.

-

Participantes
Escuela de Running

40

lera Escuela de

Running en la region

DEPORTE RECREATIVO

El deporte recreativo es la modalidad defi-
nida como aquella practicada por placer y
diversion, sin ninguna intencién de compe-
tir o superar a un adversario; este tipo de
actividad fisica se enfoca en que las perso-
nas adquieran conductas de vida fisicamen-
te mas activas con la consecuencia de una
mejor calidad de vida de la comunidad de
Frutillar. Se detallan a continuacién las prin-
cipales iniciativas realizadas:

Taller de Zumba

La zumba es una disciplina fitness enfoca-
da a mantener un cuerpo saludable a traveés
de la combinacion de movimientos de baile,
con el objetivo de conseguir flexibilidad cor-
poral y quemar grasas por medio del traba-
jo aerdbico. Se imparten clases de zumba
durante todo el afio en los sectores de Fruti-
llar urbano y Casma, con una participaciéon
promedio anual de 90 personas.

Participantes Taller de Zumba

20
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Deporte en tu Barrio

Se realizan intervenciones deportivas en 18
sectores de Frutillar urbano, con una exten-
sion estimada de 720 participantes.

Activa tu Recreo

Se realizan circuitos psicomotrices en distin-
tos establecimientos educacionales munici-
pales y subvencionados, con una extensiéon
de aproximada de 3.200 estudiantes.

3° version Corre por tu Escuela

El evento “Corre por Tu Escuela”, consiste en
una corrida de 2 kilbmetros, registrando en
su tercera versidon una extensién estimada
de 400 alumnos de establecimientos edu-
cacionales municipales, subvencionados y
particulares, de los niveles pre-bdsico, basi-
co y medio. La actividad busca incentivar la
practica de actividad fisica y disfrutar de los
beneficios que ello conlleva.

DEPORTE DE COMPETICION

El deporte de competicién es una disposi-
cion de los participantes a medirse contra
otros competidores en alguna disciplina de-
portiva. Es por esto, el Municipio de Fruti-
llar ha realizado una serie de competencias
para fomentar la actividad fisica y vida sa-
ludable. Se detallan a continuacion las prin-
cipales iniciativas realizadas:

2° version Olimpiadas Rurales

Por segundo afo consecutivo se realizan
las Olimpiadas Rurales, actividad deporti-
va que consta de un campeonato de futbol
y un campeonato de tenis de mesa, que en
su version 2019, registré una participacion
estimada de 100 nifos y niflas de estable-
cimientos educacionales rurales, de las es-
cuelas Carlos Srpinger, Juanita Ferndndez,
Mario Pérez, y Paraguay. El campeonato de
fUtbol sortea a sus equipos rivales para pro-
ceder con un estilo de juego copa carranza,
premiando a sus 3 primeros lugares; el cam-
peonato de tenis de mesa se desarrolla en
categorias femenina y masculina de primer

y segundo ciclo, premiando también a sus 3
primeros lugares. Cabe mencionar que du-
rante el dia de ejecucién de las olimpiadas,
se entrega a sus participantes alimentacion
saludable con el objeto de promover hdbitos
de un estilo de vida saludable.

2° version de Triatlon Frutillar

En diciembre del 2019 se realizo el evento
TriFrutillar, el cual contempla una competi-
cion mixta en donde los competidores de-
ben realizar pruebas de natacién, ciclismo
y trote. En su segunda version contd con la
participacion de 550 participantes y con la
presencia de competidores extranjeros pro-
venientes de Argentina, Espafia y México.

ﬁ(ll +120%

Participantes en 2019

Fuente: Oficina de Deportes

1° versién Corrida Caja de los Andes

En agosto del 2019 Frutillar se convierte por
primera vez en la cuna de la prestigiosa co-
rrida familiar “Caja Los Andes”, en la cual
participaron mds de 6.000 personas en las
categorias 3, 5,10, 21y 42 K.

2° Desafio Aguas Abiertas

Se realizdé la segunda versién del “Desafio
Aguas Abiertas Frutillar” el cual consiste en
un evento de natacién en el Lago Llanqui-
hue, con un trazado de 2.000 metros para
adultos, 1.000 metros categoria NAF (Nado
en Aguas Frias), 400,300 y 200 metros Kids.
En dicha ocasion se contd con la participa-
cion de 50 competidores.
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GESTION DE PROYECTOS

Inversion 2 Proyectos ejecutados

$8.000.000.-

Nifos y nifias beneficiarios

230

Fuente. Oficina de Deportes

“Formando a los futbolistas del futuro”

Fuente financiamiento: Fondo Nacional de
Desarrollo Regional - FNDR 6% Deporte, Go-
bierno Regional Los Lagos.

Monto: $5.000.000.-

Beneficiarios: 150 nifios entre 8-14 afos.
Estado: Ejecutado.

Descripcién: Generar una instancia depor-
tiva mediante un trabajo interdisciplinario
basado en el fomento educativo, progreso
técnico y mejoramiento de salud fisica y
mental. El proyecto contempla la adquisi-
cion de vestuario, implementacion deporti-
va y contratacion de servicios profesionales.

“El deporte en Frutillar crece con los nifos”

Fuente financiamiento: Instituto Nacional de
Deportes - IND.

Monto: $3.000.000.-

Beneficiarios: 80 nifios.

Estado: Ejecutado.

Descripcion: En el marco de la escuela muni-
cipal de futbol, el proyecto contempla crea-
cion de categoria mamadera dirigida a ni-
Aos y nifias de 4 a 7 afos.
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ADQUISICIONES GESTION ADMINISTRATIVA

Oficina de Cultura

a Oficina de Cultura es la encarga-
da de elaborar y desarrollar el pro-
grama de actividades culturales a
nivel comunal, permitiendo el acceso de la
comunidad a espectdculos artisticos y de
educacion creativa. Ademas es la encarga-
da de apoyar el desarrollo y promocién de
artistas locales y organizaciones culturales.

GESTION DE INVERSION

Inversion Cultura 2019

$316.503.209.-

ﬁﬂ +143%

Respecto al ano 2018

Presupuesto Municipal Cultura 2019

$297.215.009.-

Gestion Proyectos Cultura 2019

$19.288.200.-

Fuente: Oficina de Cultura

La gestion de inversion 2019 asignada a la
Oficina de Cultura asciende a $316.503.209,
proveniente de presupuesto municipal (94%)
y fondos externos (6%), este Ultimo obteni-
do a través de la adjudicacion de proyectos
financiados por el Fondo Nacional del Desa-
rrollo Regional - FNDR y el Consejo Nacional

de la Cultura y las Artes- CNCA. Asimismo,
la asignacion de recursos municipal se ha
destinado a financiar el funcionamiento de
la Casa de la MUsica y la produccién de dis-
tintas iniciativas recreativas, artisticas, cul-
turales y oficiales del Municipio.

EXTENSION DE BENEFICIARIOS

Extension estimada de
asistentes actividades Cultura

115.200

ﬁ(l'+116%

Respecto al ano 2018

Fuente.: Oficina de Cultura

Se estima una extension de 115.200 asisten-
tes a distintas iniciativas artistico-culturales
desarrolladas durante 2019, en el marco de
la implementacion del plan cultural comunal.

CASA DE LA MUSICA

La Casa de la MUsica es un espacio cultural
de acceso y uso gratuito, creado en la Admi-
nistracion del Alcalde Claus Lindemann, es
un espacio abierto a la comunidad y enfo-
cado en la musica; estad compuesto por la
Escuela Coral Municipal, Rocksur y la Banda
Instrumental Emilio Luppi (BIEL), cabe des-
tacar que cuenta con un equipo docente de
vasta trayectoria formativa y musical. Ac-
tualmente, la Casa de la MUsica imparte cla-
ses de bateria, guitarra, piano, bajo, canto
lirico e instrumentos de viento, entre otros.
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N
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CASA Pk MUSICA

209

Beneficiarios

Respecto
al afio 2018

{}(I. +77%

ESCUELA CORAL

La Escuela Coral Imparte clases grupales de
coro en latin, aleman, inglés y espanol, y se
compone de tres elencos; coro de nifios (35),
coro de jovenes (17) y coro de adultos (22),
registrando una extension total de 74 parti-
cipantes.

ESCUELA CORAL

MUNICIPAL DAD DE FRUT LLAR

Clases grupales de coro en latin, aleman, inglés y espaiol.
Tres elencos:

Coro de Nifios Coro de Jovenes Coro de Adultos
35 participantes 17 participantes 22 participantes

Actividades destacadas

® Flash Moob en mall de Puerto Montt.

® “Cantos Lacustres” - Gira de Conciertos
de la Escuela Coral Municipal por la cuenca
del Lago Llanquihue.

® Conciertos Corales de Navidad.

CUENTA PUBLICA MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019

ROCK SUR

La escuela de Rock Sur de Frutillar es la pri-
mera escuela de este tipo en la regidon. Im-
parte clases grupales e individuales de per-
cusién, canto popular, guitarra y piano a 112
participantes.

ROCK
SUR

Frutillar
Ciudad

1° escuela de rock de la region de los Lagos
Clases grupales e individuales de percusion, canto
popular, guitarra y piano.

Actividades destacadas

® Flash Moob en mall de Puerto Montt.
® Concierto Azotea para The Beatles
® Concierto Rock en Navidad

BANDA INSTRUMENTAL EMILIO LUPPI -
BIEL

La Banda Instrumental Emilio Luppi (BIEL),
nace el afio 1968 como una banda com-
puesta netamente por civiles, cruzando por
varias etapas de transicion como banda
Exploradores del Sur, Banda Libre y Banda
Normal Municipal. Actualmente, cuenta con
23 miembros, quienes han realizado presen-
taciones en Brasil, Argentina y a nivel Regio-
nal.

La BIEL realiza ensayos generales y parcia-
les donde se imparten clases de maderas,
bronces y percusion (trompeta, trombodn,
clarinete, saxofén, flauta traversa) y bateria.
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DI

Banda Instiumental Emilio Luppi

23 participantes

Ensayos generales y parciales donde se imparten
clases de maderas, bronces y percusion
(trompeta, trombon, clarinete, saxofon, flauta
traversa y bateria.

Actividades destacadas

® Flash Moob en mall de Puerto Montt.

® Concierto de Invierno en Iglesia San Se-
bastian

® Inauguracion Pesebre Navidefio

INICIATIVAS DESTACADAS CULTURA
Festival de Verano 2019

Durante febrero de 2019, se realiza la 3°
version del festival de musica popular “Fru-
tillar Aqui Se Vive El Verano”, con una ex-
tension estimada de 100.000 participantes
segun cifras entregadas por Carabineros;
posiciondndose como uno de los principales
certdmenes de la region. En el espectdculo
se presentaron reconocidos artistas como
Santa Feria, Amar Azul, Los Iracundos, Movi-
miento Original, Cachureos y Rodrigo Ville-
gas. Se realizé6 ademas el Festival de la Fru-
tilla, distinguiendo a la mejor voz de nuestra
comuna.

Ruta Costumbrista 2019

Mediante un trabajo mancomunado entre
el Municipio y distintas organizaciones so-
ciales, se realizd la Ruta Costumbrista 2019
conformada por 19 fiestas emplazadas en
distintos sectores de la comuna, principal-
mente rurales, registrando una extension
estimada de 5.350 participantes quienes se

encantaron con la gran variedad gastrono-
mica y disfrutaron de los nUmeros artisticos;
esta iniciativa busca visibilizar y revitalizar
las costumbres y tradiciones campesinas
desarrolladas historicamente en Frutillar.
Cabe mencionar que el Municipio realiza un
aporte de $1100.000 a cada organizacion
participante de la Ruta Costumbrista.

Organizaciones participantes: Juntas de
vecinos de sector Radales, Cruce Nanning,
Villa Alegre, Copihue, Wueichan Mapu, Colo-
nia San Martin, Colonia La Radio, Los Bajos,
Pichilbpez, Casma, Loma de la Piedra, Pe-
dernal, Macal, Conjunto folclérico Copihue,
Union Comunal Urbana y Union Comunal
Rural.

Mes del Patrimonio

Mediante un trabajo mancomunado entre
la unidad municipal de Cultura, Turismo y
el Museo Colonial Aleman, se realizaron du-
rante el mes de mayo, distintas iniciativas
enmarcadas en la celebraciéon del mes del
Patrimonio, destacando una exposicion foto-
grafica historica preparada junto a adultos
mayores de la comuna y la realizacién de
una ruta turistica por Frutillar abarcando su
historia y primeros asentamientos en distin-
tos sectores. Participaron de las actividades
realizadas en el mes del Patrimonio, aproxi-
madamente, 500 personas.

® lLanzamiento libro "Mi Vida en Poesia” de
la escritora local Sra. Virginia Mena

® Dia Internacional del Folclore

® Fiestas Patrias - Desfile Oficial - Juegos
Tradicionales

® Programa de Galas Folcléricas - Presen-
tacion conjuntos folcloricos locales

® Reconocimiento a Dirigentes Sociales de
Frutillar.

® Programa Aniversario N°163 de Frutillar
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GESTION DE PROYECTOS CULTURALES

Gestion Proyectos Cultura 2019

$19.288.200.-

[ proyectos

Fuente.: Oficina de Cultura

Con la asesoria de la oficina de cultura y
extension, 12 organizaciones comunitarias
y culturales de Frutillar postulan sus pro-
yectos a fondos concursables, resultando
4 adjudicados y financiados por el Gobier-
no Regional Los Lagos, con una inversion
de $8.537.200. Asimismo, en el transcurso
de 2019, el Municipio ejecuta los proyectos
“Cuerdas Frotadas”, “Revitalizando La Nave-
gacién de la Cuenca del Lago Llanquihue”
y “Acceso Verano Nuestra MUsica del Lago”;
a continuacion se detallan sus respectivas
fuentes de financiamiento, estado, descrip-
cion, inversion y extension de beneficiarios:

CUENTA PUBLICA MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019

Proyecto Cuerdas Frotadas

Inversion $4.100.000.-

Financiamiento: 6% Gobierno Regional Los
Lagos

Estado: Ejecutado

Descripciéon: Clases de violin, viola y cello
para alumnos de las escuelas rurales de Pa-
raguay, San Martin y Casma.

Beneficiarios: 30 nifios y nifias de ensefianza
basica.

Proyecto Revitalizando La Navegacion de la
Cuenca del Lago Llanquihue
Inversion $5.901.000.-

Financiamiento: 6% Gobierno Regional Los
Lagos

Estado: Ejecutado

Descripcién: Conocer la historia de la nave-
gacién en el Lago Llanquihue.

Extension estimada: 800 asistentes.

Proyecto Acceso Verano Nuestra MUsica del
Lago

Inversion $750.000 .-

Financiamiento: Ministerio de las Culturas,
Las Artes y el Patrimonio.

Estado: Ejecutado

Descripcién: Presentacién de 4 agrupacio-
nes musicales locales: Yamila Suez, Kimche
Kurruf, Lugar de Bossa, Patancha.

Extension estimada: 240 asistentes.
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Medio Ambiente

a unidad de medio ambiente se
enfoca en la promocion y concien-
tizacion sobre el cuidado y la pro-
teccion del medio ambiente, mediante una
estrategia inclusiva y participativa para
toda la comunidad; enfocada en el desarro-
llo de planes de accidén para generar nue-
vos y buenos hdbitos que sean beneficiosos
para la comuna y en consecuencia mejorar
la calidad de vida de sus habitantes.

PRINCIPALES FUNCIONES

® Asesorar el pronunciamiento del munici-
pio en procesos de evaluacion ambiental de
proyectos.

® Coordinar la gestion de residuos a través
del funcionamiento de puntos verdes y la
promocion del reciclaje orgdnico (compos-
taje y vermicompostaje).

® Apoyar a organizaciones sociales en la
postulacion y ejecucidon de proyectos am-
bientales.

® Desarrollar acciones conjuntas con orga-
nismos publicos y privados en temdticas
vinculadas a la proteccion y mejoramiento
del entorno local.

Durante el afio 2019 la unidad de Medio Am-
biente ha gestionado una inversion que as-
ciende a $18.609.819.- provenientes del pre-
supuesto municipal (40%) y del Gobierno
Regional de Los Lagos (60%).- La inversion
asignada por el Municipio se ha destinado
principalmente a financiar el Programa pilo-
to de Reciclaje Organico, la entrega de bol-
sas reutilizables, el buen funcionamiento del
plan de reciclaje de pldstico, latas, aceites y
un arborizado con 51 especies.

Inversion 2019

$18.609.819.-

ﬁ‘/ll +6%

Respecto al ano 2018

$7.424.319.-

$11.185.500.-

Fuente Unidad de Medio ambiente

PRINCIPALES ACCIONES
e Programa de Reciclaje Organico

Durante el segundo semestre de 2019, se ini-
ci6é un plan piloto para reciclar los desechos
orgdnicos producidos en la comuna. Todo
el material orgdanico es recibido por la uni-
dad ambiental, donde se utilizan técnicas de
compostaje y lombricultura para reciclar los
desechos, obteniendo un abono llamado hu-

Fruteria Nanito, gran colaborador en el programa de Recicla-
je Orgdnico
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mus o vermicompost.

Desde octubre a diciembre del 2019, se re-
colectaron 630 kilogramos de desechos or-
gdnicos provenientes de tres verdulerias, los
cuales se trasformaron en un sustrato natu-
ral que sirve para mejorar la fertilidad de la
tierra, evitando que estos residuos se depo-
siten en el vertedero.

Reciclaje Organico
630 k de desechos orga-
go nicos en 3 meses
Fuente. Unidad de Medio ambiente

e Plan de Arborizado

Durante los meses de invierno, se comenzd a
planificar un mejoramiento del arbolado ur-
bano en Frutillar, con el apoyo de PLADES y
la Unidad de Operaciones. Como nueva me-
dida, se priorizé que los drboles plantados
en dreas verdes presenten un mayor estado
de crecimiento para asegurar su permanen-
cia en los espacios pUblicos.

Con la colaboracién de una empresa priva-
day alumnos del Liceo Ignacio Carrera Pinto
y Claudio Matte, se concretd el plan de arbo-
rizado que contempld dos plantaciones con
un total de 51 especies nativas como meli,
arraydn, coigue y ulmo, en el sector de Pan-
tanosa.

Arbolado Urbano

51 nativo

Fuente. Unidad de Medio ambiente

En sector
Pantanosa

® Promocion de uso de bolsas reutili-
zables

En diversas actividades el municipio entrego
bolsas reutilizables con el proposito de dis-
minuir el uso de bolsas plasticas desecha-
bles en la comuna, incentivando en los veci-
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Plan de arborizado.

nos a tomar acciones cotidianas que ayudan
a nuestro medio ambiente. Lo anterior en el
marco de la ordenanza municipal aprobada
en 2018, que sustituye y prohibe el uso de
bolsas plasticas.

Bolsas reutilizables

te +1.10

Fuente: Unidad de Medio ambiente

bolsas reutilizables
entregadas

Entrega bolsas reutilizables.

e Limpieza de playas

En 2019 se efectuaron cuatro jornadas de
limpieza masiva en el borde costero de
Frutillar, con la participacion de grupos de
voluntarios de diversas instituciones, tales
como, Universidad San Sebastidn, estable-
cimientos educacionales y empresas pri-
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vadas. Se destaca que en julio se realizd la
primera limpieza que incluyé el fondo de la
playa en Frutillar, gracias al apoyo de buzos
del Club Cangrejos y la Armada de Chile.

Limpieza de playas

5 jornadas

Fuente. Unidad de Medio ambiente

Limpieza a fondo junto a Club Cangrejos.

e Limpieza de Microbasurales

Como parte del trabajo con la comunidad se
efectuaron tres limpiezas de microbasurales
en el sector de Pantanosa, donde participa-
ron las escuelas de Futbol y Basquetbol mu-
nicipal, junto a distintos vecinos. Todas las
labores contaron con el apoyo de la unidad
de operaciones.

Limpieza de Microbasurales.

e Entrega de Kits de Eficiencia Energe-
tica

Durante 2019, se entregan kits de eficiencia
energética a 76 familias, quienes recibieron
ampolletas LED de bajo consumo, un burle-
te de aislacion térmica para sus hogares y
charlas de eficiencia energética a nivel do-
mestico.

e Evaluacién Ambiental Estrategica -
EAE

Kits de Eficiencia Energética

76 kits

Fuente. Unidad de Medio ambiente

Como parte del proceso de Actualizacion
del Plan Regulador Comunal se trabajé el
proceso de Evaluacion Ambiental Estratégi-
ca de dicho instrumento de planificaciéon ur-
bana. El propdsito fue incorporar objetivos
ambientales, en el desarrollo futuro de la
ciudad de Frutillar; uno de los objetivos que
destaca es la proteccion del recurso paisa-
jistico de Frutillar y la preservacion de dreas
de valor natural como esteros y borde lago.

@ Celebracion Dia de la Astronomia

Mediante un trabajo mancomunado con
Explora, se realizd por segunda vez conse-
cutiva la celebracién regional del Dia de la
Astronomia en Frutillar. El evento se efectud
en el Teatro del Lago y tuvo como expositor
al astrénomo y Premio Nacional de Ciencias
Exactas 2017, Guido Garay quien es recono-
cido mundialmente como lider en investiga-
cion de la Formaciéon de Estrellas Masivas.

MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019 CUENTA PUBLICA




GESTION COMUNITARIA DIDECO

PLAN DE RECICLAJE
Recoleccion Botellas PET

Frutillar cuenta con 16 puntos verdes para
reciclaje de botellas plasticas PET 1, recolec-
tando 2,6 toneladas de este material duran-
te el 2019.

Recoleccion Vidrio y Aluminio

En el Centro Comunitario se mantiene la re-
cepcion de botellas de vidrio y latas de alu-
minio. Este Ultimo material es entregado a
recicladores de base y se alcanzé una reco-
leccion de 50 kilogramos de latas de alumi-
nio.

Recoleccion Aceite

Se mantiene la recepcion de aceite usado de
domicilios y de la feria gastrondmica para
su reciclaje, se alcanzé una recoleccion de
633 litros de aceite.

Recoleccion de Residuos Electrénicos

Se destaca la realizacion de la primera jor-
nada de recepcion de residuos electrénicos
efectuada en conjunto con la empresa EN-
TEL. La empresa antes mencionada repor-
to que entre las comunas de Frutillar, Puerto
Varas y Puerto Montt se efectud una reco-
leccion de 880 kilos.

Recoleccion Pilas

Habilitacion de puntos de recoleccion

de recoleccion de pilas
y baterias de celulares

6 puntos

En un trabajo conjunto con SAESA, se habili-
taron seis puntos para la recepcion de pilas
usadas y baterias de celulares, para el ma-
nejo diferenciado de estos residuos peligro-
sos, los cuales son llevados a un relleno de
seguridad para su inertizacion.
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2,6 toneladas
de botellas PET

50 kilogramos

de latas de aluminio

633 litros

de aceite
. ]

1 recoleccion

de residuos electronicos

- J

Fuente: Unidad de Medio ambiente

GESTION DE PROYECTOS

En 2019 se ejecutaron dos proyectos am-
bientales financiados por el 6% Gobierno
Regional Los Lagos, formulados en conjunto
con organizaciones comunitarias vinculadas
al compostaje domiciliario:

® "MANEJO DE COMPOST Y PREPARADOS
PARA JARDINES DE FRUTILLAR”, del Club
de Jardines de Frutillar, por un total de
$4.279.500.-

® "RECICLAJE DE RESIDUOS ORGANICOS
PARA LA OBTENCION DE COMPOST: UNA
MEDIDA AGROECOLOGICA PARA LA PEQUE-
NA AGRICULTURA DEL SECTOR DE LOMA DE
LA PIEDRA”, del Grupo de Damas El Progreso,
por un total de $2.906.000.-

A su vez se postuld y adjudicd al Fondo de
Proteccion Ambiental, con el Jardin Frutilli-
ta para la construccion de un invernadero
y el uso del compostaje, por un monto de
$4.000.000.-




BIBLIOTECA GESTION COMUNITARIA

Biblioteca Publica

Municipal N°320

n el affo 2019, la Biblioteca Publica
Municipal N°320 de Frutillar, cum-
ple su veinteavo afo de funciona-
miento. Excepcionalmente en este afio, se
ha suspendido la atencidn de publico desde
el mes de febrero a noviembre, con el objeto
de ejecutar las acciones inherentes a la eje-
cucién del proyecto “Reposicion y amplia-
cion Biblioteca de Frutillar”, financiado con
fondos de inversiéon regional F.N.D.R., cédigo
BIP 30291172-0, lo que ha implicado el desa-
rrollo de las siguientes acciones:

® Gestion y presentacion ante el Gobier-
no Regional Los Lagos de la propuesta de
“Actualizacion de itemes de Equipos y Equi-
pamientos”, que involucra propuestas de
cambios en disefios y formulacién original
de la dotacion mobiliaria del proyecto con
el propdsito de mejorar la funcionalidad del
nuevo servicio bibliotecario.

® Publicacion de tres procesos licitatorios en
plataforma Mercado Publico para la adqui-
sicion de equipamiento, con una inversion
asociada de M$119.339.-

® Ejecucion de obras complementarias, fi-
nanciadas con presupuesto municipal, para
la modificacion, adecuacion y habilitacion
de espacios, con una inversion asociada de
$8.200.000.-

® Gestion de recepcion e instalacion del
equipamientos.

PRINCIPALES ACCIONES

Con fecha 26 de noviembre se inaugura la
nueva Biblioteca Municipal e inicia su aper-

tura de atencion de publico el dia 27 de no-
viembre de 2019. A continuacion se detallan
las principales acciones desarrolladas des-
de la apertura de la biblioteca y hasta el 31
de diciembre:

Socios Lectores

Se incorporan 334 nuevos socios lectores,
registrando un incremento de 13 lectores
respecto a 2018. A su vez, se incorporan 217
nuevos socios al Programa Biblioredes, éste
programa busca acercar a la comunidad
hacia el libre acceso y uso de sistemas de
informacion y comunicacion.

Nuevos socios Lectores

334

Fuente: Biblioteca Municipal
Sesiones de Internet Gratuito

Durante las semanas de funcionamiento de
la biblioteca, se efectuaron 2.808 sesiones
de internet gratuitas de 45 minutos cada
una, destinadas en beneficio directo de la
comunidad.

2.808

Fuente! Biblioteca Municipal
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Capacitaciones Computacionales

Se imparten 24 capacitaciones computacio-
nales bdsicas que contemplan la revision de
conocimientos basicos en Word, uso de co-
rreo electréonico e internet. Asi mismo, se im-
parten 34 capacitaciones computacionales
avanzadas que abarcan conocimientos de
Word, Excel, PowerPoint y Publisher, entre

otros.
~Q-

Capacitaciones _
computacionales basicas

24

Capacitaciones
computacionales avanzadas

34

- J

Fuente. Biblioteca Municipal

VolOmenes Bibliogrdficos

La Biblioteca de Frutillar abre sus puertas
de atencion en la nueva dependencia con
una coleccién general de 19.581 volUmenes
bibliograficos, registrando un incremento de
73% respecto al stock de 11.340 volUmenes a
disposicion a diciembre de 2018. Lo anterior,
se ha concretado a través de las siguientes
iniciativas:

ﬁ‘/ll +73%

Respecto al aiio 2018

+18.241

Volimenes en 2019

Volumenes Bibliograficos

19.581

Fuente! Biblioteca Municipal

La Biblioteca de Frutillar abre sus puertas de
atencidén en la nueva dependencia con una

coleccion general de 19.581 volUmenes bi-
bliogrdficos, registrando un incremento de
73% respecto al stock de 11.340 volUmenes a
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disposicion a diciembre de 2018. Lo anterior,
se ha concretado a través de las siguientes
iniciativas:

~D-

Volimenes Bibliograficos

2.100

Inversion financiada por
presupuesto Municipal

1.600

Remesas regulares del Sist.
Nac. de Bibliotecas Publicas

2.880

Asignacion adicional Sist.
Nac. de Bibliotecas Publicas,
con una inversion asociada de:

$25.000.000.-
400

Campana "‘Un libro para mi

nueva Biblioteca", por parte

de personas dela comunidad.
Recaudando un total de:

1.261

Donaciones de personas
e instituciones.

J

Fuente! Biblioteca Municipal

N
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Area de Circulacién o Préstamo

En el drea de Circulacion o Préstamos, se
mide el factor Préstamos de Colecciones a
Domicilio, es decir, cudntos libros se presta-
ron a domicilio.

El préstamo de libros a domicilio efectuado
por la Biblioteca durante el afio 2019, en el
mes de diciembre, ascendié a un total de
1.997 ejemplares.

Préstamos de libros a domicilio

1.997

Fuente. Biblioteca Municipal

Gestion de Recursos Extraordinarios/Apor-
tes de Usuarios

Los Usuarios de la Biblioteca, realizaron en
el mes de diciembre 2019, un aporte mone-
tario de $729.390, proveniente del pago del
Carnet Socios Lectores, multas por atrasos
en devoluciones, fotocopias e impresiones
computacionales. Los ingresos recaudados
se han destinado exclusivamente a solven-
tar adquisiciones bibliograficas, insumos
para el tratamiento fisico de la coleccion bi-
bliotecaria y/o actividades de extension.

Gestion de Recursos extraordinarios
$729.390.-

Fuente. Biblioteca Municipal
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GESTION COMUNITARIA INCLUSION SOCIAL

Oficina por la

Inclusion Social

a oficina por la inclusion social bus-
Ca promover acciones que permitan
la inclusion social de las personas en
situacion de discapacidad en diversas ins-
tancias, rehabilitacion, cultura, educacion,
deportes, justicia, accesibilidad universal y
transito a la vida independiente; con el fin
de mejorar su calidad de vida y las de sus
familias, con un enfoque de rehabilitacion
basada en la igualdad de oportunidades de
las personas en situacion de discapacidad
de la comuna.

PRINCIPALES FUNCIONES

® Elaboraciony ejecucion de acciones cen-
tradas en promover la inclusion de las per-
sonas en situacion de discapacidad.

® Atencion social a personas con discapa-
cidad y familiares para la deteccion de ne-
cesidades y su posterior resolucion o deri-
vacion.

® Informar, promover y proteger los dere-
chos de las personas con discapacidad.

® Fortalecimiento de las organizaciones de
y para las personas con discapacidad.

® Tramitacion de solicitudes varias como
subsidios de discapacidad intelectual, re-
gistro nacional, ayudas técnica, pensiones
basicas solidarias de invalidez.

PRINCIPALES ACCIONES

EJE REHABILITACION CON BASE COMUNITA-
RIA

® /2 Visitas domiciliarias a usuarios secto-
res rurales y urbanos de la comuna.

® 1.416 Atenciones kinésicas dirigidas a 156
usuarios.

® 503 Atenciones de terapia ocupacional,
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Beneficiarios Eje Rehabilitacion

con Base Comunitaria

410

Fuente: Oficina por la Inclusion Social

366 otorgadas en centro de rehabilitacion
Frutillar y 137 en centro de rehabilitaciéon
Casma.

® Taller de estimulacién cognitiva en centro
de rehabilitacion Casma. - Extension: 7 par-
ticipantes.

® Taller de mandalas para personas con dis-
capacidad visual. - Extension: 15 participan-
tes.

® Taller de autoestima para 12 participantes
del taller de personas con discapacidad de
IND.

® Taller de Trastornos del Espectro Autista
- TEA, dirigido a padres y apoderados de la
escuela Bernardo Phillipi.

® Taller de promocién del buen trato hacia
las personas con discapacidad y técnicas de
transferencias dirigido a conductores muni-
cipales.

® Fortalecimiento de la red de rehabilita-
ciébn con base comunitaria, financiado por el
Servicio Nacional de la Discapacidad - SE-
NADIS. Extension: 62 beneficiarios.

® Sesiones de reiki.

EJE TRANSITO A LA VIDA INDEPENDIENTE

Beneficiarios Eje Transito

ala vida independiente

642




INCLUSION SOCIAL GESTION COMUNITARIA

® Emision de 47 informes sociales para tra-
mitacién de credencial de discapacidad.

® Apoyo en ejecuciéon de proyecto Club San
Agustin que consistid en actividades de ca-
nopy inclusivo en Canopy Chile, trekking en
parque Vicente Pérez Rosales, cabalgata di-
rigida a estudiantes de la escuela especial
San Agustin y cicletada inclusiva. - Exten-
sion de 200 participantes.

® Coordinacion de 2 talleres de personas
con discapacidad asignados por el IND. -
Extension de 20 participantes.

® Apoyo técnico a seleccién goalball déci-
ma regioén durante su participacion en los
juegos deportivos y paranacionales en San-
tiago

® Exposicion de trabajos realizados en el
marco del proyecto “Taller Artesanal con
Enfoque Inclusivo” de la Agrupacion Unidos
para Avanzar Casma.

® Apoyo en ejecucion proyecto CREAVIDA. -
Extension de 240 participantes.

® Actividades recreativas con agrupaciones
de personas con discapacidad en Cascadas
comuna de Puerto Octay y Volcdn Osorno.
® Jornada acudtica en el marco de la finali-
zacion de talleres IND.

EJE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Beneficiarios Eje

Accesibilidad Univesal

100

Fuente.: Oficina por la Inclusion Social

® Apoyo en egjecucion de proyecto “Enveje-
cimiento Activo” financiado por el 6% depor-
te del Gobierno Regional Los Lagos.

® Habilitacion punto accesible en balneario
Frutillar.

EJE EDUCACION
® Taller de habilidades sociales para 5 nifios

PIE en escuelas Claudio Matte y San Agustin
® Talleres de expresion artistica de mosaico

Beneficiarios

Eje Educacion

29

Fuente: Oficina por la Inclusion Social

y de arterapiag, dirigidos a 94 niAos y jovenes
de sectores vulnerables.

Beneficiarios Eje

Capacitacion e Inclusion Laboral

36

Fuente: Oficina por la Inclusion Social

EJE CAPACITACION E INCLUSION LABORAL

® Asesoria a 6 usuarios en postulacion de
proyectos de microemprendimiento.

® Capacitacion en Masoterapia, dirigido a 3
beneficiarios.

® Taller de Apresto Laboral - Extension: 15
beneficiarios.

® Taller de Emprendimiento en Cuero CREA-
VIDA - Extension: 12 beneficiarios.
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GESTION COMUNITARIA INCLUSION SOCIAL

GESTION DE PROYECTOS

13

Gestion de Proyectos CCR

$24.897.733.-

PROYECTOS

ADJUDICADOS

Fuente: Oficina por la Inclusion Social

Proyecto Adjudicado

“Fomentando la autonomia en
la participacion dentro de la

comunidad”

“Implementacion para talleres

de bocha"

“Manualidades en lana"

“Taller de Manualidades”

“Taller de Mosaicos”

“Costurando mis habilidades”

“Masajes”

“Artesania en Cuero”

“Reposteria casera”

“Desarrollo de estrategias

formativas”

“Gimnasia acuatica para

adultos mayores"

“Talleres y eventos deportivos

adaptados”

iniciativas de autocuidado

Postulante

Héctor Gomez
Panguilef

ASPADIF

Agrupacion
Luz y Sombra

Agrupacion de
cuidadoras Flor de
la Esperanza
Agrupacion Unidos
para Avanzar

Margarita Luna
Flores
Nadia Nie Paredes

José Milanca
Margarita Santana
c.g. de padres
escuela san Agustin
ASPADIF

Concejo comunal

de la Discapacidad
Sinergia
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Fuente

Financiamiento

Servicio Nacional
de la Discapacidad

Fondo Social
Presidente de la
Republica

Fondo Social
Presidente de la
Republica

Fondo Social
Presidente de la
Republica

Fondo Social
Presidente de la
Republica

FNDR Microem-
prendimiento

FNDR Microem-
prendimiento

FNDR Microem-
prendimiento

FNDR Microem-
prendimiento

6% Gobierno
Regional Los Lagos
6% Gobierno
Regional Los Lagos
6% Gobierno
Regional Los Lagos
Servicio de Salud

$3.600.000

$998.003

$1.000.000

$899.900

$999.830

$600.000
$600.000
$600.000
$600.000
$3.000.000
$3.000.000
$3.000.000

$6.000.000




DIDECO GESTION COMUNITARIA

Centro Diurno del

Adulto Mayor

| Centro Diurno del Adulto Mayor a
través de un equipo multidisciplina-
rio de profesionales, otorga tem-
poralmente servicios socio-sanitarios con el
propdsito de promover y fortalecer la auto-
nomia e independencia de los adultos ma-
yores para contribuir a ralentizar su pérdi-
da de funcionalidad; a través de una bateria
de talleres, realizados en el Centro Diurno y
acorde a un plan de intervenciéon individual
especializado; manteniéndolos en un entor-
no familiar y social.

Inversion Centro Diurno del Adulto Mayor

$70.933.656.-

% Inversion Servicio Nacional del Adulto Mayor - SENAMA
$50.787.000.-

$20.146.656.-

Fuente: Centro Diurno del Adulto Mayor

En su ejecucion 2019, se ha destinado una
inversion de $70.933.656, un 72% provenien-
te del Servicio Nacional del Adulto Mayor -
SENAMA y el 28% restante, financiado con
presupuesto municipal. La inversion asigna-
da se ha destinado a financiar la prestaciéon
de servicios del equipo profesional y gastos
de operacién propios de la ejecucion del
programa.

BENEFICIARIOS

75 adultos mayores han sido beneficiarios
directos en el afo 2019, 20 beneficiarios

oyentes y 55 adultos mayores beneficiarios
indirectos, quienes egresaron del programa
en sus versiones anteriores y proporcionan
continuidad a los talleres.

Adultos Mayores
beneficiarios directos

75

Adultos Mayores
Oyentes

20

Adultos Mayores
Egresados del Programa

55

- J

Fuente: Centro Diurno del Adulto Mayor

PRINCIPALES ACCIONES
Talleres

20 talleres ejecutados, con el propdsito de
instruir a los adultos mayores en materias
y disciplinas atingentes a sus necesidades,
tales como estimulacién cognitiva, estilo de
vida saludable, habilidades sociales, auto-
estima e integraciéon, bienestar psicolégico
y actividades de la vida diaria.

Actividad fisica Instituto Nacional del De-
porte - IND

Durante cinco meses se desarrollaron activi-
dades deportivas recreativas para 20 adul-
tos mayores usuarios del Centro Diurno, con
el fin de promover una vida mas activa y fo-
mentar la actividad fisica.

MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019 CUENTA PUBLICA




GESTION COMUNITARIA DIDECO

Desayuno informativo

El propdsito de generar una desayuno in-
formativo es promover y dar a conocer las
actividades realizadas en el Centro Diurno,
y con ello incentivar la participacién de mas
adultos mayores, procurando fortalecer su
independencia y autonomia.

Celebracion 6to Aniversario Centro Diurno
del Adulto Mayor

En el marco de la celebracion por el sexto
aniversario del Centro Diurno, se desarro-
llaron actividades recreativas durante una
semana, con la participacién de 130 adultos
mayores usuarios del Programa.

Vacaciones Tercera Edad

66 adultos mayores participaron en distin-
tas iniciativas enmarcadas en vacacionar
por distintas ciudades del sur de Chile; N
adultos mayores participaron de “Vuelta al
Lago”, 40 beneficiarios visitaron la Isla de
Chiloé y 15 personas realizaron un viaje a
Valdivia; lo anterior con el fin de sociabilizar
Yy generar espacios de esparcimiento.

Operativo Podolégico

Mediante un trabajo mancomunado con
la Universidad San Sebastian y el Club de
Leones Frutillar se realizd un operativo po-
dolégico gratuito, la actividad involucré
tratamientos podolégicos no invasivos a
pacientes diabéticos, cardiovasculares, con
alteraciones médicas, previniendo compli-
caciones y educando para el autocuidado.
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DIDECO GESTION COMUNITARIA

Fomento
Asuntos Rurales

Productivo y

a unidad de Fomento Productivo y
Asuntos Rurales busca impulsar el
desarrollo de las actividades pro-
ductivas locales, tanto urbanos como ru-
rales, contribuyendo en su integracion al
desarrollo econdmico de la comuna; mejo-
rando la calidad de vida de las familias.

PRINCIPALES FUNCIONES

® Fomentar la inversion productiva priva-
da y estatal, coordinando acciones que fa-
ciliten y atraigan actividades empresariales
de interés local.

® Crear condiciones que faciliten la inver-
sion productiva, entregando la informacién
pertinente, facilitando las decisiones y tra-
mites administrativos.

® Establecer vinculos de trabajo y coordi-
nacion con las organizaciones e institucio-
nes tanto puUblicas como privadas responsa-
bles del desarrollo econdmico comunal.

® Asesorar integralmente a emprendedo-
res y microempresarios de la comuna.

BENEFICIARIOS

Las iniciativas ejecutadas por Oficina de
Fomento Productivo han beneficiado di-
rectamente a 234 emprendedores locales,
principalmente mediante la adjudicacion de
fondos concursables y participacién en ini-
ciativas de comercializacién, tales como fe-
rias, muestras gastrondmicas y artesanales.

—L~

Beneficiarios Fomento
Productivo y Asuntos Rurales

234

Emprendedores

N _/

Fuente. Oficina Fomento Productivo y Asuntos Rurales

PRINCIPALES ACCIONES
Feria Artesanal Verano 2019

Organizacién y ejecucion de Feria Artesanal
Verano 2019 desarrollada durante los meses
de enero y febrero, con la participaciéon de
35 stands; esta iniciativa busca impulsar la
economia local durante la temporada esti-
val. Se ha asignado una inversion municipal
de $.4.500.000 destinada a financiar recur-
sos humanos, publicidad e infraestructura.

Ill Expo-Cooperativas 2019

Se realizd la Il version Expo-Cooperativas
durante los dias 22, 23 y 24 de febrero, ins-
tancia que permite a la agricultura familiar
campesina exhibir sus productos, sabores y
saberes, ademds de comercializar sus pro-
ductos. Participan del evento, 23 stands con
exponentes desde la VI region del Liberta-
dor Bernardo O’Higgins hasta la X regién de
Los Lagos.

Feria Gastronémica Verano 2019

Durante la temporada estival se realizd la
Feria Gastronémica Verano 2019, con el fin
de fortalecer la economia familiar de em-
prendedores locales; participacidon en esta
version, 27 carros de comida rdpida. Se ha
asignado una inversion municipal valoriza
de $15.000.000 que contempla arriendo de
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espacio, suministro eléctrico, personal admi-
nistrativo y difusion.

Asesoria en Postulacién de Proyectos del
Servicio de Cooperaciéon Técnica - SERCO-
TEC

Se imparte capacitacion a emprendedores
de la comuna que tienen negocios no for-
males y una idea de negocio con el fin de
postular a los fondos “Capital Abeja” y “Ca-
pital Semilla”, también se coordinaron reu-
niones con microempresarios y duefos de
negocios formales, para asesorar sus postu-
laciones al fondo “CRECE Desarrollo de Ne-
gocio”. De lo anterior y mediante un trabajo
mancomunado con la Oficina de Proyectos
Sociales de DIDECO, se realizan 65 postula-
ciones de proyectos, resultando 10 adjudica-
dos. Asimismo, se realiza la postulacion de
dos ferias libres de la comuna, Feria Frutillar
Rural y Feria Colonia La Radio, al fondo de
Desarrollo de Ferias Libres, resultando ad-
judicado por una inversion de $9.100.000,
destinada a financiar mejoramiento de in-
fraestructura y capacitacion en marketing;
beneficiando a 32 pequefios agricultores.

Postulacién Programa “Yo Emprendo Regu-
lar” - FOSIS

El programa imparte talleres de gestion de
negocios a microemprendedores de Fresia,
Llanquihue y 11 de Frutillar de los rubros de
gastronomia, artesanias en lana, costuras,
carpinteria y mueblistas; una vez finalizado
el programa se otorga a los participantes un
subsidio de herramientas por $420.000.-

Postulacion Fondo “Desarrollo y Fortaleci-
miento para Personas con Discapacidad”

El programa del Fondo de Desarrollo Regio-
nal, ejecutado en convenio FOSIS - SENADIS
busca fortalecer y promover el emprendi-
miento en las personas con discapacidad,
a través de capacitaciones en desarrollo y
gestion de emprendimientos. Los 6 benefi-
ciarios recibieron un subsidio de herramien-
tas de $600.000.-
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Convenio Programa de Desarrollo Territorial
Indigena - PDTI

Se suscribe convenio de colaboracion entre
INDAP y la Municipalidad de Frutillar, con el
fin de ejecutar el Programa de Desarrollo Te-
rritorial Indigena - PDTI, que busca fortale-
cer la economia de 50 pequefios agriculto-
res mapuche- williche, en base a actividades
silvoagropecuarias y conexas, de acuerdo a
su propia vision de desarrollo. En su primera
etapa el programa contempla una inversiéon
de $22.000.000.-

Feria de las Pulgas Fiestas Patrias

En el marco de la celebracion de fiestas pa-
trias, la Municipalidad de Frutillar colabord
en la realizacién de la “Feria de las Pulgas
Dieciochera”, organizada por las agrupacio-
nes Quellén, Sembrando el Futuro, Mailén,
El Esfuerzo y Esperanza; participaron en la
iniciativa

10 stands de artesanias, 8 food trucks y
2.000 asistentes.

Ferias de Manvalidades

Con la participacion de 20 stands de em-
prendedores locales y agrupaciones sin fi-
nes de lucro, serealizaron 5 ferias de manua-
lidades en calle Cristino Winkler, generando
una instancia de exhibicion y comercializa-
cién de artesanias con motivos navidefos.

Muestra Gastronémica y Artesanal

Se desarrollan en el transcurso del afio, sie-
te muestras gastrondmicas y artesanales en
el sector Muelle de Frutillar, con el propdsi-
to de fomentar el desarrollo productivo y la
participacion local; en su totalidad, se regis-
tré una participacién de 10 agrupaciones,
30 microemprendedores y una extensiéon
estimada de 10.000 asistentes.




DIDECO GESTION COMUNITARIA

Ccentro de Informacion

turistica

| Centro de Informacién Turistica de
Frutillar - CIT se encarga de pro-
veer de informacion turistica de ca-
lidad, a los turistas y potenciales visitantes
nacionales e internacionales, para facilitar
sus decisiones antes y durante su estadia
en Frutillar. Ademds se utiliza como platafor-
ma de intermediacion para la promocion de
productos y servicios de prestadores de ser-
vicios turisticos formales y emprendedores
locales.

FUNCIONES PRINCIPALES

® Atencion presencial y digital de solicitu-
des de informacién turistica realizadas por
turistas nacionales y extranjeros.

[ Actualizar permanentemente la oferta
y disponibilidad de servicios en la comuna,
principalmente puntos de atraccion turis-
tica, alojamiento, alimentacion, transporte,
actividades recreativas y cualquier otra in-
formacion de interés para el visitante.

[ Elaboracién de registro de atenciones
con fines de gestion y estadisticas de la ofi-
cina de informaciones.

® Participar en diversas instancias de tra-
bajo intercomunal como contraparte muni-
cipal del area turismo, para el proceso de
Declaratoria de Zona de Interés Turistica de
Destino Cuenca Lago Llanquihue.

PRINCIPALES ACCIONES

Atencion turistica

—LD~

Turistas Nacionales

6.480

Turistas extranjeros

5.249
Total Atenciones turisticas

11.729

\_ "/

Fuente! Centro de Informacioén turistica

Durante 2019 a través del Centro de Informa-
cion Turistica Municipal, se atendieron 11.729
turistas, correspondiente a 6.480 turistas
nacionales y 5.249 turistas extranjeros.
Cabe mencionar que durante la tempora-
da enero-febrero 2019, se instalé un punto
de informacion turistica provisorio en de-
pendencias del Patio Winkler, atendido por
alumnos en practica del Liceo Ignacio Ca-
rrera Pinto, con el objeto de dar respuesta
a una necesidad manifestada por empresa-
rios y comerciantes del sector comercial de
Frutillar Alto.

Proyecto “Nodo ZOIT Destino Lago Llanqui-
hue”

ZOIT consiste en una declaracién (Zona de
Interés Turistico) que implica que un terri-
torio determinado acuerda trabajar al ale-
ro de una gobernanza publico-privada para
promover y proteger la actividad turistica,
ello con el fin de impulsar la colaboracion
entre pares, vincular actores relevantes de
la industria con fuentes de informacidén y co-
nocimiento, contribuyendo asi a mejorar su
innovacion y competitividad.
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En el marco del trabajo intercomunal para
la obtencion de la declaratoria ZOIT Destino
Lago Llangquihue, en 2019 la Municipalidad
de Frutillar en conjunto a municipios de la
cuenca del Lago Llanquihue, participan de
reuniones de trabajo, talleres y seminarios.

Plan de Promocion

Con el proposito de fortalecer la promocion
de la comuna de Frutillar desde un enfoque
turistico, mediante un trabajo mancomu-
nado con Administracion Municipal, se de-
sarrolla el contenido y material grafico del
nuevo sitio web municipal pestafia turismo.
En virtud de ello, se elabora un banco de
imdgenes, exhibiendo los atractivos natura-
les y patrimonio cultural de Frutillar.

Adicional a lo anterior, se otorga apoyo a la
realizacion de las siguientes actividades:

() Gestion para realizar nota de Frutillar
para TVN Araucania.

® Distribucion de mapas turisticos de Fru-
tillar en oficinas de Informacion turistica de
la cuenca del lago Llanquihue.

® Coordinaciony convocatoria Fam Tour a
Reserva Natural el Triwe.

® Recepcion de delegacion de 21 empren-
dedores de turismo de Calbuco.

() Generacion de contenido “10 imperdi-
bles de Frutillar” para folleto Destino Lago
Llanquihue realizado en conjunto con SER-
NATUR Los Lagos.

() Charla “Conciencia Turistica” dirigida
a 28 socios de la Agrupacion de Linea 1 de
Colectivos.

® Gestiona visitas a Teatro del Lago y Mu-
seo Colonial Aleman para periodista de Uru-
guay Sr. Javier Lyonnet de Hostel Tour.
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® Gestiona visita a Teatro del Lago y Mu-
seo Colonial Alemdan de periodistas gastro-
ndémicos Sra. Flavia Tomaello y Adrian Duer.

Gestion de Redes Sociales

En el marco del plan de promocién de la co-
muna de Frutillar, el Centro de Informacién
Turistica se encarga de generar contenido
y actualizar de manera constante las redes
sociales Facebook e Instagram, ambas pla-
taformas buscan posicionar a la comuna de
Frutillar dentro de los destinos turisticos de
la region, exhibiendo sus atractivos turisti-
cos Yy servicios disponibles. En diciembre
de 2018, Vive Frutillar en Facebook registra
1.986 seguidores y Vive Frutillar en Insta-
gram registra 1.288 seguidores.

CIT en Redes Sociales

O

Seguidores Instagram

1.288

Seguidores Facebook

1.986
- J

Fuente: Centro de Informacion turistica

Celebracién Dia Internacional del Turismo

En el marco de la celebracion del dia inter-
nacional del turismo, el dia 27 de septiembre
de 2019, se realiz6 la actividad “Recorramos
el Lago Llanquihue” que consistié en una vi-
sita guiada en bus municipal, por los princi-
pales atractivos de las cuatro comunas del
Destino Lago Llanquihue; la iniciativa conto
con una extension de 43 asistentes.
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Celebracién Dia del Patrimonio

El dia 26 mayo de 2019, se celebro el dia del
patrimonio el cual busca que la comunidad
local y visitantes conozcan, respeten, valo-
ren el patrimonio y herencia cultural del te-
rritorio. Mediante un trabajo mancomunado
entre la Oficina de Cultura, el Museo Colo-
nial Alemdan y CIT, se planifica y realiza un
recorrido Patrimonial Guiado, en la Zona Ti-
pica de Frutillar.

Actividad Avistamiento de Aves

Durante las vacaciones de invierno de la co-
munidad escolar, se realiza la actividad “Va-
mos todos a Pajarear al Lago”, con el obje-
to de generar iniciativas que promuevan la
puesta en valor del patrimonio natural local;
la actividad consistido en el avistamiento de
aves en el sector costanera.

Programa “Conciencia Turistica” - SERNA-
TUR Los Lagos

Mediante un trabajo mancomunado con el
Servicio Nacional de Turismo - SERNATUR,
se imparte Charla de Conciencia Turistica
dirigido a 15 emprendedores del rubro, con
el objeto de presentar el Programa “Con-
ciencia Turistica” que consta de talleres de
capacitacion en materia de atencion turisti-
ca, reconocimiento de atractivos turisticos y
culturales de la comuna.

Articulacién con Instituciones

En el transcurso del afio se mantiene con-
tacto permanente con instituciones pUblicas
y privadas vinculadas a la industria turisti-
ca tales como Municipalidades, Centros de
Informacién Turistica, SERNATUR Los Lagos,
CONAF, SERNAPESCA, empresas turisticas,
medios de comunicacion, entre otros. El vin-
culo permanente busca disponer de infor-
macion y material, procurando dar respues-
ta a diversas necesidades de informacion
turistica de los visitantes a nivel regional,
ademas de planificar, apoyar y efectuar ac-
ciones en el marco del fomento turistico y
posicionamiento de la comuna.
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Oficina de

Proyectos Sociales

La inversion asignada al programa
en su version 12 correspondiente al
segundo afio de ejecucidn, asciende
a $10.120.968, proveniente del Ministerio de
Desarrollo Socialy de aporte municipal.
BENEFICIARIOS

Numero Fuente de Financiemiento Beneficiarios Inversion

Adjudicados

Janeth Uribe Montiel, Gladys Huenquiao Vargas, Fernanda

6 Servicio de Cooperacién Técnica - SERCOTEC Burgos, Meri Hermandez, Fabiola Mufioz, Feria Rural Frutillar s 1 6.654.1 67

y Feria Colonia la Radio.

8 Servicio Nacional del Adulto Mayor PEER R A (e Vaniai- Vs s, S 7.897.464

“Club Adultos Mayores” "Los Notros",

"Agrupacion Adulto Mayor” "Nueva Esperanza’”,
“Grupo tercera edad" "Alegria de vivir”,

"Union comunal de Adultos Mayores” "Frutillar”,
Grupo Adulto Mayor” "Las Educadoras”,
"Agrupacién Adultos” "Mayores Sol de Oriente”,
"Grupo Adulto Mayor Condominio Tutelado Frutillar”

2 6% Cultura - Gobierno Regional Departamento de Cultura Frutillar $ 6.660.000
1 q . Agrupacion Quellen,
5 6% Social - Gobierno Reglonal Agrupacion Brotes de Primavera, s 1 3'229'454
Agrupacion Tutelados,

Agrupacion Sembrando Futuro y Junta
de Vecinos Casas del Valle.

) Fondo de Fortalecimiento - FFOIP Junta de Vecinos Luis Niklitschek y s 3‘331 .700

Centro General de Padres y
Apoderados Escuela Linares de Casma

5 Fondo de Solidaridad e Inversion Social - FOSIS Junta de Vecinos Luis Niklitschek y 71 usuarios directos s 31 .1 35.000

2 Fondo Social Presidente de la Repiiblica Club Deportivo Social y Cultural Amigos de Frutillar, s 1 .898.000

Agrupacion Folcklorica y cultural Los Linares de Casma

1 6% Deporte - Gobierno Regional Club Deportivo de Basquetbol de Frutillar s 3 ooo ooo
. .

Inversion Proyectos Sociales

$83.805.785.-

TOTAL: 31 PROYECTOS ADJUDICADOS

Fuente: Oficina de Proyectos Sociales

CUENTA PUBLICA MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019




DIDECO GESTION COMUNITARIA

Chile Crece Contigo

nvirtud de lalLey N°20.379 se crea el
Subsistema de Proteccién Integral a
la Infancia, Chile Crece Contigo que

consiste en una red integrada de progra-
mas y prestaciones organizada, coordinada
y monitoreada por el Ministerio de Desarro-
llo Social, cuya misién es acompanfnar a los
niffios y nifas desde el periodo de gestacion
hasta cuando ingresan al sistema escolar.

Inversion 2019

$12.014.898.-

ﬁﬂ +10%

Respecto al ano 2018

Fuente Programa Chile Crece Contigo

BENEFICIARIOS

1.903 niffos y niflas de O a 8 afos 11 meses,
inscritos en CESFAM, CECOSF y Posta de
Casma.

Beneficiarios Chile Crece Contigo

Meneie
1.903

Ninos y sus familias

Fuente: Programa Chile Crece Contigo

LINEAS DE ACCION

Este Programa es ejecutado a través del Mu-
nicipio bajo dos lineas de accion: Fondo de
Fortalecimiento Municipal y Fondo de In-
tervenciones de Apoyo al Desarrollo infantil
(FIADD).

Fondo de Fortalecimiento Municipal

Busca mejorar la atencion que se brinda a
los beneficiarios del Programa Chile Crece
Contigo a través del fortalecimiento de la
Red Comunal, asignando para ello una in-
version de $6.240.000. La Red Comunal me-
diante un trabajo mancomunado con distin-
tas instituciones pUblicas, interviene a nifos
y sus familias afectados por situaciones de
vulnerabilidad, a través de la activacion de
un sistema de alerta local.

Fondo de Intervenciones de Apoyo al
Desarrollo infantil - FIADI

Es un programa que busca disminuir el ries-
go de rezago manifiesto en el desarrollo de
los niflos y nifias en la primera infancia a tra-
vés de su ingreso a la sala de Estimulacion
en CESFAM, CECOSF y servicio itinerante
en la Posta de Casma. EI FIADI, a través de
un equipo de profesionales, realiza visitas
domiciliarias educativas al sector urbano
y rural de Frutillar, a nifios con rezago que
no pueden asistir a la sala por motivos de
accesibilidad. Se signa para la ejecucion
de esta linea de acciéon, una inversion de
$5.774.898 .-

También estd asociado directamente a dos
programas, Programa de Apoyo al desa-
rrollo biopsicosocial y Programa de apoyo
al Recién Nacido que otorga la entrega de
ajuar.
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Programa Vinculos

Version 12 segundo ano

sta iniciativa forma parte de las
politicas puUblicas orientadas a las
personas mayores del pais, promo-
viendo el ejercicio de sus derechos y su par-
ticipacion activa en redes. Su objetivo es la
generacion de condiciones para mejorar la
calidad de vida de sus usuarios, mediante
el acceso a prestaciones sociales e integra-
cion a la red comunitaria de promocién y
proteccion social, promoviendo su autono-
mia y participaciéon con la comunidad.
Entre los beneficios que entrega esta el
acompafiamiento profesional personaliza-
do en los dmbitos sociales y socio-ocupa-
cionales, acceso a servicios y prestaciones,
y entrega de bonos y transferencias mone-
tarias.

INVERSION SEGUNDO ANO (2019)

Inversién Programa Vinculos V12
$10.120.968.-

=% Inversion Ministerio de Desarrollo Social

$9.330.968.-

$790.000.-

Fuente. Programa Vinculos

|

La inversion asignada al programa en su
version 12 correspondiente al segundo afio
de ejecucién, asciende a $10.120.968, prove-
niente del Ministerio de Desarrollo Social y
de aporte municipal.
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BENEFICIARIOS

La ejecucion del programa Vinculos en su
version 12, ha beneficiado a 29 adultos ma-
yores de la comuna.

—LD

Beneficiarios
Programa Vinculos

19

Adultos Mayores

N\ _/

Fuente. Programa Vinculos

PRINCIPALES ACCIONES

BONO DE PROTECCION

Consiste en un beneficio monetario mensual
que reciben todas las familias y personas
usudrias de Chile Seguridades y Oportu-
nidades. El Bono de Proteccion se entrega
mensualmente, en cuotas, por 24 meses,
acompafiando el proceso de intervencion
psicosocial, el monto total asignado por
adulto mayor asciende a $313.440 durante
sus dos afios de participacion.

A su vez, los beneficiarios del programa
perciben en marzo de cada afo, un apor-
te familiar permanente, correspondiente a
$46.374.-

VINCULACION CON LA RED

® Derivacion de 4 adultos mayores al Pro-
grama de Formaciéon, Capacitacion y Em-
pleo - PROFOCAP, ejecutado a través de los
ministerios de Desarrollo Social, Trabajo y
Prevision Social, Agricultura y las municipa-
lidades.

® Postulacion de 10 interesados al Progra-
ma Emprendimiento de FOSIS.

® Nivelacion de estudios: 1interesada.
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® Facilitacion de acceso a ayudas sociales
como alimentos, pafales, exGmenes meédi-
cos y medicamentos.

® Viajes SERNATUR

® Acceso anticipado, antes de los 70 afios,
al Programa de Alimentaciéon Complemen-
taria del Adulto Mayor - PACAM del Ministe-
rio de Salud.

® Participacion en operativos oftalmoloqgi-
cos, y pie sano.

[ Participacion en jornadas informativas
de prestaciones sociales y jornadas de auto-
cuidado (Red centro diurno).

[ Inscripcion a Programa Centro Diurno
como continuidad de la intervencion una
vez finalizado Vinculos.

[ Encuentro grupal intercomunal de Pro-
grama vinculos realizado en Fresia, con la
participacion de beneficiarios residentes de
Frutillar y Fresia.

® Adicional a las labores propias del pro-
grama, el grupo beneficiarios se constituyod
en la Agrupaciéon Adulto Mayor Eclipse. Des-
de su formacion, la monitora Vinculos ha
mantenido un apoyo al grupo, participan-
do de manera activa en sus actividades. La
existencia del grupo permitird un egreso del
programa distinto al de otros afios, ya que
permite la continuidad de la vinculacion en-
tre los participantes.

Programa Vinculos version 13

La inversion asignada al programa en su
version 13 asciende a $9.482.090, prove-
niente del Ministerio de Desarrollo Social y
de aporte municipal.

Inversion Programa Vinculos V13

$9.482.090.-

% Inversion Ministerio de Desarrollo Social
$8.004.090.-
[ ] [ ] (]

=% Inversion Municipalidad de Frutillar
$1.478.000.-

Fuente: Programa Vinculos

|

Beneficiarios
Programa Vinculos

29

Adultos Mayores

N _/

Fuente: Programa Vinculos

La ejecucion del programa Vinculos en su
version 13, registra una extension de 29 adul-
tos mayores beneficiarios.

PRINCIPALES ACCIONES
BONO DE PROTECCION

Consiste en un beneficio monetario mensual
que reciben todas las familias y personas
usuarias de Chile Seguridades y Oportu-
nidades. El Bono de Proteccion se entrega
mensualmente, en cuotas, por 24 meses,
acompafiando el proceso de intervencion
psicosocial, el monto total asignado por
adulto mayor asciende a $313.440 duran-
te sus dos afios de participacion. A su vez,
los beneficiarios del programa perciben en
marzo de cada afo, un aporte familiar per-
manente, correspondiente a $46.374 .-

VINCULACION CON LA RED

[ 11 postulaciones efectuadas al Fondo
Yo Emprendo Semilla de FOSIS, resultando 2
iniciativas ejecutadas, 6 no adjudicadas y 3
desertadas.

® Derivacion de 2 beneficiarios al Progra-
ma de Apoyo al Empleo - PROFOCAP.

® Derivacion de 1beneficiario a Fundacion
PRODEMU.

® Facilitacion de acceso a ayudas sociales
como alimentos, pafiales, exdmenes meédi-
Cos y pasajes.

® Participacion en Viaje SERNATUR: Desti-
no Valdivia por un dia.

® Acceso anticipado, antes de los 70 afios,
al Programa de Alimentacién Complementa-
ria del Adulto Mayor - PACAM del Ministerio
de Salud.
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o Participacion en jornadas con drea de
salud municipal.
® Atencion oftalmoldgica.

Programa Vinculos
Version 14 Diagnéstico Eje

El diagndstico constituye la primera etapa
del comienzo de una nueva version del pro-
grama, la cual tiene una duracion de dos
meses. El objetivo principal es efectuar el
primer contacto con el beneficiario a través
de una invitacion que se realiza de manera
personalizada en una visita al domicilio de
la persona mayor. Una vez aceptada la in-
vitacion, se realizan dos visitas adicionales
con el fin de realizar un diagnostico inicial,
el cual genera un Plan de Intervencion.

INVERSION

Inversion Programa Vinculos V14
$1.596.124.-

=% Inversion Ministerio de Desarrollo Social

$1.146.124.-

$450.000.-

Fuente. Programa Vinculos

|
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La inversion asignada al programa en su
version 14 correspondiente a diagnostico,
asciende a $1.596.124, proveniente del Minis-
terio de Desarrollo Social y de aporte muni-
cipal.

BENEFICIARIOS

Beneficiarios
Programa Vinculos

29

Adultos Mayores

N\ _/

Fuente. Programa Vinculos

La ejecucion del programa Vinculos versiéon
14, registra una cobertura de 29 adultos ma-
yores beneficiarios.
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Programa de Desarrollo

Local (PRODESAL)

| Programa de Desarrollo Local,
PRODESAL, estda orientado a la am-
pliacion de las capacidades para
sostener y/o mejorar las actividades pro-
ductivas de autoconsumo de los pequefios
productores agricolas. El programa permite
acceder a incentivos econdmicos, destina-
dos a cofinanciar asesorias técnicas, inver-
siones y capital de trabajo, en los dmbitos
de la produccion silvoagropecuaria y activi-
dades conexas, asi como la articulacion con
otras entidades pUblicas y privadas para
abordar problemas de cardcter socio eco-
ndmico que inciden en la calidad de vida de
las familias.

PRINCIPALES FUNCIONES

® Desarrollar habilidades para mantener o
mejorar los sistemas productivos.

® Apoyar laincubacion de emprendimientos
economicos y la vinculacion con el mercado.

® Facilitar el acceso a financiamiento para
inversiones y capital de trabajo.

® Articular con otros programas de fomento
y/o crédito, tanto de INDAP como de otras
entidades pUblicas y privadas.

® Fomentar el desarrollo del capital social y
la participacion.

BENEFICIARIOS

El Programa PRODESAL Frutillar actualmen-
te atiende a198 agricultores que cumplen
con los requisitos dispuestos por el INDAP.

~D-
Centinela

La Huacha 26
Macal 4

Villa Alegre 4

Copihue 21

Los Radales 8

(S:glnolr\‘/ligrtin 20
Garade 18
\EJ3 jLTaa-(I:fadr:l-g::J:ly 1 8
Sﬂz?nada 1
E:: nIggrcelas 9

El Encanto 1 1
Pedernal 27

Pichilépez 4

Los Bajos 1

Linea Pantanosa
Quebrada Honda

Huacha Casma 1 2

Loma La Piedra 1 1

Total usuarios

198

Fuente. PRODESAL Frutillar
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FINANCIAMIENTO DEL PROGRAMA

El programa se financia con recursos pro-
venientes del Instituto de Desarrollo Agro-
pecuario (INDAP) y del Municipio. En el afio
2019 la inversion asignada al programa as-
ciende a $55.387.312; del cual INDAP contri-
buye con $48.187.312 y la Municipalidad con
$7.200.000.-

Lainversion proveniente de INDAP se destina
a financiar honorarios, movilizacion y mesa
de coordinacion, segin normas técnicas
PRODESAL 2019; a su vez el aporte municipal
se destina a acciones de cardcter formativo,
como capacitaciones, giras técnicas, unida-
des demostrativas y dias de campo.

Inversion PRODESAL Frutillar

$55.387.312.-

Ore————
$48.187.312.-

$7.200.000.-

Fuente: PRODESAL Frutillar

GESTION DE INVERSION

Gestion de Inversion

$122.613.802.-

’=ﬂ+21°/o

d
Respecto al ano 2018

Fuente. PRODESAL Frutillar

En el transcurso de 2019, mediante la ejecu-
cion de multiples programas y convenios, el
programa ha gestionado una inversion de
$122.613.802, destinada a reforzar la econo-
mia familiar de pequefos productores agri-
colas y campesinos.
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Fondo de Apoyo Inicial

El fondo de Apoyo Inicial, FAI, consiste en un
incentivo econdmico otorgado por INDAP,
que busca subvencionar la compra de bie-
nes materiales e insumos necesarios para el
Optimo desarrollo de sus labores agricolas.

Se destina en 2019, una inversion de
$8.258138 beneficiando a 82 usuarios de
PRODESAL.

Incentivo al Fortalecimiento Producti-
vo

El Incentivo al Fortalecimiento Productivo,
IFP, consiste en un aporte econdmico que
entrega INDAP, destinado a cofinanciar pro-
yectos de materia productiva, preponderan-
do la inversion en infraestructura y equipa-
miento agricola.

La inversion 2019 asciende a $48.297.726,
destinados a financiar la adquisicion de ma-
quinaria e infraestructura agricola, benefi-
ciando a 37 usuarios del programa.

Programa de Praderas Suplementa-
rias y Recursos Forrajeros

El programa de Praderas Suplementarias y
Recursos Forrajeros, PPSRF, de INDAP, esta
enfocado en combatir la escasez de forraje
en consecuencia de los fendmenos agrocli-
maticos.

La inversion otorgada en 2019 asciende a
$10.880.000, la cual ha beneficiado a 34 pe-
quefios agricultores, con la adquisicién de
insumos y recursos forrajeros. Cabe men-
cionar que la inversion asignada, evidencia
un incremento del 25% respecto a 2018.-

Programa Gestor Comercial

El Programa Gestor Comercial de INDAP
busca reforzar el emprendimiento de los
pequefos productores agricolas y campesi-
nos en el dmbito comercial, mediante capa-
citaciones y asesoria técnica en materia de
ventas de productos. Durante 2019, el gestor
asesord a 13 miembros de la Feria Frutillar
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Rural, con una inversion de $3.200.000.
Programa Oficial de Trazabilidad

En el marco de un convenio de colaboracion
entre el SAG e INDAP, el Programa Oficial de
Trazabilidad busca mantener el registro de
los animales a lo largo de la cadena de pro-
duccion.

Durante el ano 2019, se destind una inver-
sion de $2.603.000 destinada a financiar la
adquisicion,

implementacion y registro de Dispositivos
de Identificacion Individual Oficial (DIIO) y
la toma de muestras de brucelosis al ganado
bovino; beneficiando a 73 usuarios.

Programa de Inversiones Productivas
INDAP-GORE

Con el objetivo de incrementar el progreso
en procesos productivos de los usuarios del
Programa PRODESAL, el Gobierno Regional
de Los Lagos e INDAP, han implementado el
Programa de Inversiones Productivas enfo-
cado a todas las familias participes de los
programas de Asesorias Técnicas de INDAP
en la Regién de Los Lagos. En el afio 2019 se
ha destinado un monto de $3.000.000 para
subvencionar la adquisicion de maquinaria
e infraestructura, lo que ha beneficiado a 3
usuarios del programa.

convenio Universidad Austral de Chile
- UACH

En el marco de la prdactica integral de alum-
nos de 52 ano de la Facultad de Medicina
Veterinaria de la Universidad Austral de Chi-
le, durante 2 dias se realizd un programa
de manejo sanitario a los animales ovinos y
bovinos, beneficiando a 13 usuarios. La Uni-
versidad cofinancia la iniciativa con una in-
version de $600.000 destinada a la adquisi-
cion de medicamentos e insumos.

Comision Nacional de Riego - CNR

La comision Nacional de Riego contribu-
ye a la formulacién de la politica de riego

y tiene como objetivo mejorar la eficiencia
de riego a través de proyectos de desarro-
llo y transformaciéon productiva. Durante el
affio 2019 se ha realizado una inversion de
$20.000.000, beneficiando a dos usuarios
del programa de PRODESAL.

Programa Desarrollo de Inversiones -
PDI Jévenes

Este programa estd orientado a subvencio-
nar inversiones en el dmbito agricola, pe-
cuario, forestal y actividades conexas, en el
marco de un proyecto que se busque iniciar,
desarrollar y/o consolidar emprendimientos
de jovenes usuarios y participes de INDAP.
Durante el afio 2019 se realizaron dos pro-
yectos de este tipo, con una inversion aso-
ciada de $5.600.000.-

Programa Sistema de Incentivos para
la Sustentabilidad Agroambiental de
los Suelos Agropecuarios - (SIRSD-S)

El programa tiene como objetivo recuperar
los suelos agropecuarios degradados y/o
conservar los suelos agropecuarios ya re-
cuperados, entendiendo por esto Ultimo la
aplicacién de practicas que eviten que los
suelos se retrotraigan por debajo de los ni-
veles minimos técnicos ya alcanzados y po-
tenciar la productividad de los suelos agro-
pecuarios. Durante el afio 2019 se realizaron
dos programas SIRSD-S, detallados en la si-
guiente tabla:

Programa SIRSD-S 2019

SIRSD-S L ant
asignado  Beneficiarios
Otoino $16.774.401 33
Primavera $3.400.537 8
Total 2019 $20.174.983 41
Total 2018 $16.082.715 36
VAR.% 25% 14%
. ’ J

Fuente! PRODESAL Frutillar

Cabe destacar, que la ejecucién del progra-
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ma en su version 2019 registrd un incremen-
to en inversién y en cantidad de beneficia-
rios del 25% y 14% respectivamente.

PRINCIPALES ACTIVIDADES

En el transcurso del afio 2019, se realizaron
actividades en materia de formaciéon, co-
mercializacion y gestion, con una extension
de participacion de 1.074 usuarios; con el fin
de intervenir positivamente en su economia
familiar y calidad de vida.

Eje Formacioén: Durante el afio 2019, con
una extension de participacion de 288 usua-
rios, se realizaron 17 capacitaciones abar-
cando temdticas de Ganaderia-praderas,
hortalizas-papas y sustentabilidad; adicio-
nal a ello se desarrollaron 2 visitas, 2 giras
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técnicas y un encuentro de turismo rural en
la ciudad de Valdivia.

Eje Gestidn: Se realizaron 23 reuniones de
cardcter informativo y formativo, abordan-
do temas de interés agropecuario como la
brucelosis bovina, prevencion de incendios
forestales, establecimientos de praderas y
cultivos suplementarios.

Eje Comercial: De manera permanente du-
rante el afo, se realiza la Feria Rural Frutillar,
lugar en donde 13 emprendedores comer-
cializan sus productos. En adicién de otor-
gar un lugar fisico para la comercializacion,
se desarrollaron capacitaciones de alfabe-
tizacion financiera para obtener un mejor
manejo y control del dinero.
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Programa Mujer,

sexualidad y maternidad

| Programa Mujer, Sexualidad y Ma-
ternidad busca contribuir a fortale-
cer la autonomia fisica de mujeres y
jbvenes por medio de la entrega de herra-
mientas que fomenten el empoderamien-
to en la toma de decisiones, promuevan la
igualdad de mujeres y hombre, y la no dis-
criminacion de las mujeres. A su vez, busca
incentivar la reflexion hacia una concepcion
de la sexualidad y la maternidad de mane-
ra integral, basandose en el respeto y en la
libertad de las personas para decidir sobre
su proyecto de vida.

El Programa Mujer, Sexualidad y Maternidad
ejecuta en 2019 su primera versién en la co-
muna de Frutillar, mediante un trabajo man-
comunado entre el Municipio y el Servicio
Nacional de la Mujer y la Equidad de Género
- Sernam€EG.

INVERSION

La inversidon asignada al programa asciende
a $42.578.793, proveniente de fondos muni-
cipales y de Servicio Nacional de la Mujer y
la Equidad de Género - SernamEG, con una
inversiéon de $16.090.000 y $26.488.793 res-
pectivamente.

Inversion Programa MSM

$42.578.793.-

$26.488793.-
$16090.000.-

Fuente. Mujer, sexualidad y maternidad

BENEFICIARIOS

El programa esta dirigido a jovenes de 14 a
19 afios, j6bvenes madres o embarazadas de
14 a 19 afios y mujeres de 20 afos y mds.
En su primer afo de ejecucidén en la comuna
de Frutillar, las prestaciones otorgadas han
beneficiado a 107 mujeres de 20 afios y mas,
220 jovenes de de ambos sexos.

—L

Beneficiarios

327

Jovenes de ambos sexos
220

Mujeres de 20 aios y mas

107

- J

Fuente. Mujer, sexualidad y maternidad

LINEAS DE ACCION
Dimension individual

® 120 Atenciones profesionales y persona-
lizadas en materia de sexualidad, materni-
dad, paternidad y derechos, dirigidas a per-
sonas de 14 y mas anos. Cabe mencionar
que cada atenciéon es de cardcter individual,
privado y confidencial.

Dimensién grupal

® Talleres de “Fortalecimiento de Autoes-
tima, Autocuidado, y de Promocién de Dere-
chos Sexuales y Reproductivos” dirigidos a
jovenes de 14 a 19 afios. El propodsito de los
talleres es generar un espacio de reflexion,
aprendizaje y entrega de herramientas en
materias de sexualidad y bienestar, fortale-
ciendo la autoestima, autocuidado y toma
de decisiones de los participantes.
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® Talleres de “Maternidad Adolescente” di-
rigido a madres j6venes y embarazadas con
el objeto de generar un espacio de reflexion,
aprendizaje y entrega de herramientas para
pensar en su proyecto de vida, promover la
corresponsabilidad en el cuidado, fortalecer
la autoestima, autocuidado y toma de deci-
siones de las beneficiarias.

{ Talleres de “Sexualidad, Maternidad y
Derechos” dirigidos a mujeres de 20 y mas
afos, cuyo propodsito es que las mujeres
compartan su diversidad de experiencias en
torno a la sexualidad y maternidad, fortale-
ciendo su autonomia fisica y toma de deci-
siones.

Dimension institucional

{ Trabajo de coordinacion intersectorial
con la red local.

® Coordinacién con distintos programas
del SernamEG en el territorio.
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ACCIONES DESTACADAS

® Actividades en el marco del Dia Interna-
cional de la Salud Sexual.

® Conmemoracion Dia Internacional de la
Eliminacién de la Violencia contra la Mujer.

® Certificacion de talleres con participan-
tes del Centro Diurno del Adulto Mayor, Pro-
grama Mujeres Jefas de Hogar y Programa
de Salud Mental CECOSF.

® Standen Liceosdela Comuna en el mar-
co del Dia Mundial de la Prevencion del Em-
barazo Adolescente.

® Stand de prevencion en materia de se-
xualdiad en liceos de la comuna.
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Programa Mujeres Jefas

de Hogar

| Programa Mujeres Jefas de Ho-
gar se ejecuta mediante un trabajo
mancomunado entre el Municipio de
Frutillar y el Ministerio de la Mujer y
el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad
de Género - SERNAMEG, cuyo propodsito es
promover y fortalecer la insercion, perma-
nencia y desarrollo laboral de mujeres tra-
bajadoras con responsabilidades familiares
y que tienen un rol protagodnico en el sus-
tento econdmico de su hogar; fomentando
su autonomia econédmica, y promoviendo la
superacion de las barreras que pueden en-
frentar al momento de encontrar trabajo.

INVERSION

La inversién anual 2019 asignada por SER-
NAMEG para la ejecucion del programa
asciende a $13.782.000, registrando un in-
cremento de 7% respecto a 2018.-

Inversion Programa Mujeres Jefas de Hogar

$13.782.000.-

Fuente! Programa Mujeres Jefas de Hogar Frutillar

Beneficiarias

80 Mujeres

Fuente. Programa Mujeres Jefas de Hogar Frutillar

BENEFICIARIAS

En el afo 2019 fueron 80 mujeres las bene-

ficiarias, jefas de hogar entre 18 y 65 afos,
trabajadoras dependientes, independientes
o0 en bUsqueda laboral activa.

PRINCIPALES ACCIONES

® Se imparten 16 talleres de habilitacion la-
boraly 4 talleres complementarios, articula-
dos con servicios pUblicos como la Direccion
del Trabajo, Servicio Nacional del Consumi-
dor, Registro Social de Hogares, FONASA,
SERCOTEC, SENDA, entre otros. A su vez se
realizé un taller de coaching “Mujeres Lide-
res”.

® Participacion en la 4°version de la “Feria
de la Lana” en la localidad de Tegualda.

® 65 mujeres participaron en capacitacion
“Huerto Urbano” y gira técnica.

® 14 mujeres participaron en PRODEMU, fun-
dacioén que busca facilitar la participacion,
organizaciéon y desarrollo integral de las
mujeres.

® 12 mujeres se adjudicaron fondo concursa-
ble interno.

® Certificacién de 15 mujeres en SMS auto-
nomia fisica.

® Participacion de una beneficiaria en lide-
razgo femenino, Fundacién PRODEMU.

® Entrega de cajas de alimentos otorgada
por la Direccion de Desarrollo Comunitario a
12 mujeres jefas de hogar.

® Se realizé la Feria navidefia, con la parti-

cipacion de 16 mujeres. El promedio de las
ventas en los tres dias fue de $65.000.-
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Oficina Municipal de Infor-

macion Laboral - OMIL

a OMIL depende administrativa-
mente del Municipio de Frutillar y
técnicamente del Servicio Nacional
Capacitacion y Empleo, el objetivo
del programa de intermediacion laboral es
promover el desarrollo de un sistema me-
diador colaborativo a través de una oferta
coordinada de servicios de calidad acorde
a trayectorias laborales de las personas y a
los desafios productivos de las empresas, de
acuerdo a las necesidades de desarrollo lo-
cal. Las funciones del programa se clasifican
en |, 10 e IOV, cuya asignacion esta definida
en base a los servicios de intermedicacion
laboral otorgados. La oficina de Frutillar se
clasifica en 10, lo que implica prestar servi-
cios de informaciéon y orientacion laboral a
todos los usuarios que lo requieran.

INVERSION

El servicio Nacional de Capacitaciones y
Empleo - SENCE, asigna en 2019 una inver-
sion de$18.400.000, destinado a financiar
el equipo profesional encargado de propor-
cionar informaciéon y orientaciéon laboral.

Inversion OMIL 2019

$18.400.000.-

Fuente: OMIL Frutillar
PRINCIPALES ACCIONES

Visitas a empresas En el transcurso del afio
2019 se visitaron 45 empresas del rubro tu-
ristico, agricola, comercial, servicios, acui-
cola, construccion y manufactura, registran-
do un incremento del 10% en comparacion
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a 2018; el objetivo de las visitas a empresas
es identificar ofertas laborales procurando
concretar vinculaciones laborales.

2018
41 45
ﬁﬂ +52% ﬁﬂ +52%

Respecto al aiio 2017  Respecto al afio 2018

Fuente. OMIL Frutillar

Atencion de Publico

Seqgun el reqgistro de la plataforma FOMIL, el
afo 2019 hubo una atencién de 1.011 usua-
rios en calidad de desempleados, lo que evi-
dencia un incremento importante respecto
a 2018, no obstante evidencia una disminu-
cion del 17% respecto a 2017.

Atenciones de Usuarios

1.011

Cursos de Capacitacion

Se imparten dos cursos en materia de mar-
keting y licencia de conducir, abarcando
nuevos programas SENCE, beneficiando di-
rectamente a 30 personas.

Beneficiarios

Programa

Curso Licencia de

Programa Beca Fondo 45
Conducir A2

Cesantia Solidario

Curso Mejorando
el Marketing de
mi negocio

Programa Despega MIPE 15

Fuente. OMIL Frutillar
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orientaciones Laborales

Las orientaciones laborales consiste en en-
tregar instrumentos, herramientasy también
realizar talleres de apresto laboral que con-
siste en espacios de trabajo grupales dise-
fAados y dirigidos a personas que estan bus-
cando empleo, donde se trabaja la manera
de enfrentar la bUsqueda de empleo, de or-
ganizar, planificar y evaluar las bUusquedas.
En el afo 2019 hubo un incremento del 12%
en la participacion de dichos talleres, bene-
ficiando directamente a usuarios regulares
de OMIL, usuarios del Programa Seguridad y
Oportunidades, Programa Senda, Programa
Salud Mental Hospital y usuarios de nivela-
cion de estudios 2018.-

Beneficiarios

142

ﬁ‘/ll +12%

Respecto al ano 2018

Fuente: OMIL Frutillar

Colocaciones Laborales

SENCE establece una meta minima de 137
colocaciones laborales por semestre, lo que
equivale a 274 por afo; en el transcurso de
2019 se efectuaron 432 colocaciones, supe-
rando en un 58% la meta establecida y con
ello el nUmero de personas insertas en el
mundo laboral. Cabe mencionar que el sis-
tema FOMIL solo considera como colocacio-
nes a aquellos trabajadores que sean con-
tratados por un tiempo superior a 3 meses,
es por esto, que el nUmero de colaciones po-
dria ser aun mayor si se considerara todas
aquellas personas que trabajan en tempo-
radas donde las faenas duran aproximada-
mente 2 meses.

432

t Miswe M 44%)

Respecto al afio 2017 Respecto al afio 2018

Fuente. OMIL Frutillar

Programa de Nivelaciéon de Estudios

El Programa Nivelacion de Estudios permite
a sus participantes completar sus estudios
de 3°y 4°medio y con ello obtener su licen-
cia de ensefianza media. Esta nivelacién de
estudios es flexible, su ejecucién se realiza
solo los dias s@bados, con la finalidad de que
las personas puedan asistir a sus empleos
de forma normal. Durante 2019, 60 benefi-

Beneficiarios Nivelacion
de Estudios

60

ﬁ‘/ll +13%

Respecto al aiio 2018

Fuente: OMIL Frutillar

ciarios certificaron sus estudios, registrando
un incremento de 13% respecto a 2018.

Plan de Alfabetizacion

Esunainiciativa educativade inclusion social
desarrollada por el Ministerio De Educacion,
el objetivo es que las personas aprendan a
leer y escribir, desarrollando su pensamien-
to matemdatico y adquiriendo aprendizajes
que les permitan certificar su 4¢ basico. Des-
de 2015 al 2019, se han alfabetizado 15 per-
sonas por ano.

Beneficiarios Plan de
Alfabetizacion

15

Celebracién Dia del Trabajador

Por primera vez se realiza la celebracion del
dia del trabajador, evento el cual asistieron
17 empresas de la comuna quienes premia-
ron a dos personas de su organizacion, el
proposito de esta iniciativa es fortalecer
el vinculo entre la OMIL y las empresas, y
también generar una instancia de recono-
cimiento para los trabajadores de nuestra
comuna.
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Oficina de Proteccion de

Derechos

as Oficina de Protecciéon de Dere-
chos posee como objetivo principal
contribuir a la instalacién de un sis-
tema local de proteccién de derechos pro-
curando prevenir y dar respuesta oportuna
a situaciones de vulneracion de derechos
de nifas, niffos y adolescentes a través de
la articulacion de actores presentes en el te-
rritorio como garantes de derechos, el for-
talecimiento de las familias en el ejercicio
de su rol parental, como de la participacion
sustantiva de las nifias, nifos y adolescen-
tes, familias y comunidad.

INVERSION

El programa OPD se implementa en el mar-
co de un convenio suscrito entre el Servicio
Nacional de Menores - SENAME y la Muni-
cipalidad de Frutillar; se destina en el afio
2019 una inversion de $54.786.096.-

Inversion Programa OPD 2019
$54.786.096.-

% Inversion SENAME

$42.806.088.-

$11.980.008.-

Fuente Oficina de Proteccién de Derechos

|
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BENEFICIARIOS

Participan del programa, durante 2019, 169
niflas, nifos y adolescentes de entre O a 17
afos 11 meses, registrando un incremento de
41% respecto a 2018.

Nifos y nifias
beneficiarios OPD

169

’}ﬂ +41%

Respecto al aio 2018

Fuente. Oficina de Protecciéon de Derechos

PRINCIPALES ACCIONES
Area de Proteccidén de Derechos

® Elaboraciéon, revision y envio por medio de
plataforma virtual de 371 Informes al Tribu-
nal de Familia de Puerto Varas.

® Atencion e intervencion de 95 casos men-
suales en promedio en el afo.

® Atencidon de 47 casos mensuales por cada
profesional, debiendo atender un maximo 25
casos por mes, cabe destacar el profesiona-
lismno y compromiso del equipo OPD.

Actividades de Prevencion y Promo-
Cién

® 10 talleres de competencias parentales,
participando 20 padres, madres y/o cuida-
dores en cada taller el que tiene una fre-
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cuencia mensual.

® Presentaciéon Consejo Consultivo a nivel
regional.

® 21 stands de promocion y difusion de de-
rechos en establecimientos educacionales
de Frutillar.

® Mesa de trabajo con redes comunales para
la elaboracién del diagndstico comunal de
la Infancia y Adolescencia con el objeto de
elaborar instrumento de investigacion.

® Taller de avistamiento de aves en el mes

de octubre, en el Centro Experimental de la
Universidad de Chile.

® 5 instancias de Didlogos Ciudadanos, con
niffios de diferentes sectores de la comuna,
con el fin de dar su opinidon en tono a la si-
tuacion actual del pais.

® Celebracion Dia del Nifio.

® realizada en conjunto con profesionales
del CESFAM y CECOSF de Frutillar.

® Celebracion de la navidad en conjunto con
agrupacion “Amigos del Futbol”.
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Programa SENDA previene

ediante un trabajo mancomunado

entre la Municipalidad de Frutillar y

el Servicio Nacional para la Preven-

ciébn y Rehabilitaciéon del Consumo
de Drogas y Alcohol (SENDA), se ejecuta el
programa Senda Previene cuyo propodsito
es instaurar medidas a nivel local tendien-
tes a la prevencion del consumo de drogas
y alcohol, asi como de tratamiento, rehabi-
litacion y reinsercion social de las personas
afectadas por estas sustancias.

INVERSION

Se asigna una inversiéon de $28.936.088,
destinado a financiar el equipo de profe-
sionales que apoyan el programa, gastos
operacionales y produccion de actividades.
Un 67% de la inversion total es otorgada por
SENDA y un 33% por el Municipio.

Inversion Programa SENDA Previene
$28.936.088.-

% Inversion SENDA

$19.436.088.-
$9.500.000.-

Fuente! SENDA Previene Frutillar

|

BENEFICIARIOS

La extension estimada del programa ascien-
de a 1.070 beneficiarios, distribuidos en 300
familias, 50 docentes, 300 apoderados, 50
directivos de establecimientos educaciona-
les, 250 alumnos de establecimientos edu-
cacionales y 120 adultos participantes en
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talleres y capacitaciones.

Beneficiarios SENDA

1.070

Fuente. SENDA Previene Frutillar

PRINCIPALES ACCIONES
Area Gestion Territorial

® Reuniones bimensuales de la comisiéon
comunal de drogas, en donde participan
actores locales de la comuna, tales como
programas OPD, promocion de salud, esta-
blecimientos educacionales, deportes, ofici-
na municipal de la Juventud, directora DES-
AM, entre otros.

® Actualizacién diagnostico comunal de
drogas.

Area Educacion

® Firma carta de compromiso de trabajo
con tres establecimientos educacionales,
Escuela Bernardo Philippi, Escuela Rural Li-
nares de Casma y Liceo Ignacio Carrera Pin-
to; seleccionados segUn la priorizacién del
diagnoéstico comunal.

® Capacitaciones en materia de deteccion
temprana de consumo.

® Incorporacion PADEM aplicacion del mate-
rial continuo preventivo a nivel comunal con
apoyo y monitoreo de parte de oficina co-
munal SENDA.

Area Laboral

® Realizacion de programa MIPE con dos mi-
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croempresas de la comuna, Cafeteria Di Par-
ma y Caviahue Sangucheria Inclusiva. Este
programa ofrece capacitaciones gratuitas,
con una gran variedad de cursos sobre tec-
nologia, marketing digital y emprendimien-
to.

® Capacitacion en Habilidades Preventivas
Parentales en donde se desarrollaron talle-
res con la agrupacion de Casma “Cultivando
Suefos”.

Area Comunitaria

® Actualizacion y Ejecucion del plan Barrial
2019 para la prevencion del consumo de
drogas y alcohol en donde se trabajaron li-
neamientos con grupo barrial de Pantanosa
y Casma.

® Elaboracion de un protocolo de actuaciéon
local para ejecutar acciones diagnosticas en
prevencion, fiscalizacion y denuncia comu-
nitaria en materia de drogas y alcohol.

® 30 familias participan de iniciativas de pa-
rentalidad en barrios focalizados.

Area Prevencidn Consumo Abusivo de
Alcohol

® Participacion del equipo comunal en al

menos el 80% de los operativos de control
preventivo a conductores realizados en la
comuna.

® Participacion de coordinadora programa
Senda en reuniones de Consejo Comunal de
Seqguridad Publica.

® 1 capacitacion a agentes sociales y juntas
de vecinos para ejecutar tareas de diagnods-
tico, prevencion, fiscalizacién comunitaria y
denuncia sobre el fendmeno de alcohol.
Area de Tratamiento

® Aplicacion e implementacién de prueba
de deteccion de consumo de riesgo - ASSIST
a 15 personas que demanda orientacion.

® 6 mesas comunales de tratamiento reali-
zadas segun programacion del programa.
® Elaboracion y actualizacion catastro de
oferta de tratamiento y oferta social de la
comuna.

Area de Comunicaciones

® Realizacion de campafias de prevencion,
verano, fono drogas 1412.

® Campafa Fiestas patrias / Control O Alco-
hol.
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Departamento Administra-

tivo de Educacion Municipal

| Departamento Administrativo de
Educacién Municipal busca entre-
gar servicios educativos a la comu-
nidad, con el propdsito de formar
alumnos integrales, garantizando una edu-
cacién de calidad, inclusiva y participativa;
a través de proyectos educativos que res-
pondan al contexto comunal y regional, dan-
do énfasis en una sana convivencia escolar.

Principales objetivos estratégicos

® Instalar un sistema educativo centrado
en la calidad de los aprendizajes y la forma-
cion personal de los estudiantes.

® Transformar los establecimientos educa-
cionales en centros de alta efectividad con
Proyectos Educativos Institucionales cohe-
rentes con las necesidades y realidades de
nuestros estudiantes.

® Coordinar, apoyar y supervisar todas las
actividades de los establecimientos educa-
cionales en vias de mejorar la gestion peda-
gbégica y administrativa.

CUENTA PUBLICA MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019

® Planificar de manera consensuada ins-
trumentos de gestion que permita diagnos-
ticar, monitorear, evaluar y retroalimentar
los procesos administrativos, pedagdgicos y
financieros.

® Incentivar el desarrollo profesional do-
cente y Asistentes de la Educacién, como
herramientas para construir aprendizajes
de calidad.

® Optimizar el recurso humano, como una
forma de mejorar la gestién de los estable-
cimientos y del Departamento Administrati-
vo de Educacion Municipal.
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Sector
Urbano

Sector
Rural

Establecimiento Matriculas Promedio N° Docentes
Educacional Asistencia
Liceo Industrial Chileno - Alemén 543 89,2% 43
Adultos 60 75,6%
Liceo Ignacio Carrera Pinto 368 71,0% 3
Escuela Arturo Alessandri Palma 263 82,1% 27
Escuela. Bernardo Philippi 333 86,4% 27
Escuela Claudio Matte 321 85,2% 25
Escuela Vicente Pérez Rosales 399 84,5% 30
Escuela Linares de Casma 239 89,6% 24
Escuela Especial San Agustin 37 77,3% 6
Escuela Carlos Springer 13 95,2% 2
Escuela Mario Pérez Navarro 13 94,2% 2
Escuela Colonia San Martin 5 100% 1
Escuela Rural Paraguay 50 87,7% 7
TOTALES 2644 86,0% 229

Fuente: Departamento de Educacion Municipal

Poblacion en Edad Escolar

Educacion Basica

57%

Educacion Media

32%

Educacion Parvularia

8%

Educacion Especial Educacion Adultos

1% 2%

Fuente. Departamento de Educacion Municipal
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Evaluacion Docente

Competente
65%
NIVEL DE DESEMPENO RESULTADOS 2019
Destacado 3%
Competente 28%
Basico 12
Destacado Insatisfactorio 0
7%
Objetados 0
Basico - J
28% Fuente: Departamento de Educacion Municipal

EVALUACION DOCENTE

De acuerdo con la ponderacion de los cuatro instrumentos y la decision de la Comision
Comunal, de un universo de 229 docentes se evalué el desempefio de 43 profesionales.

Componente Actividad

Fondo de Apoyo a la Educacion Piblica FAEP 2019

Descripcion del Proyecto

Gestion de Inversion

$499.220.429.-

Inversion

Mejoramiento de habilidades y capacidades de gestion para
la Educacion Municipal.

Inversion de recursos pedagogicos, innovaciones pedagogi-
cas y de apoyo a los estudiantes.

Administracion y normalizacion de los establecimientos.

Mantencion, conservacion, mejoramiento y regularizacion de
inmuebles e infraestructura.

Mejoramiento actualizacion y renovacion de equipamiento y
mobiliario.

Transporte escolar y servicios
de apoyo.

Capacitacion funcionarios docentes y/o asistentes de los
establecimientos educacionales y equipo de la Adminis-
tracion central.

Adquisicion de los materiales Didacticos, de equipamiento
informatico, equipamiento deportivo y artistico.

Pago de servicios basicos e insumos en internados de los
establecimientos

Pago de Remuneraciones a docentes y/o Asistentes de la
educacion de los establecimientos

Mantencion, mejoramiento, conservacion y/o regularizacion
de la infraestructura de los establecimientos educacionales

Pago de servicios basicos e insumos en internados de los
establecimientos

Adquisicion de herramientas, maquinarias y equipamiento
necesarios para obras menores y mantenimiento de los
establecimientos

Contratacion de Transporte escolar para traslado de estu-
diantes.

Fuente: Departamento de Educacion Municipal
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$20.000.000
$20.000.000
$29.766.129
$120.000.000

$130.000.000
$13.654.300

$5.000.000

$160.800.000
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Gestion de Inversion

$130.000.000.-

FUENTE FINANCIAMIENTO: FONDOS DE APOYO A LA EDUCACION PUBLICA - FAEP 2019

COMUNIDAD ESCOLAR: 641 ESTUDIANTES

Componente Proyecto Inversion Comunidad Escolar Estado
@ escueLacuavpio warre Mejoramiento patio prebasica, fachada y $35.000.000 333 e e
Baiios. : : Estudiantes
@ EscueLa ruraL MaRIO Mejoramiento de piso establecimiento. 11 Disefio en ejecucion
PEREZ NAVARRO ) P $20.000.000 Estudiantes
(5| Mejoramiento sala comiin internado, techumbre ~ $25.000.000 41 Disefio en ejecucién
PARAGUAY y cerco perimetral. Estudiantes
ESCUELA RURAL COLONIA ; ; = e e . 4
d SAN MARTIN Mejoramiento de baiios y habilitacion de espacio $10.000.000 Estudiantes Disefio en ejecucin
para bodega.
ESCUELA RURAL LOS Mejoramiento fachada, patio interior y recambio ~ $40.000.000 252 R
a LINARES DE CASMA j p y Es‘udlantes Disefio en ejecucion

de puertas salas de clases.

Fuente: Departamento de Educacion Municipal
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DESAM SERVICIOS TRASPASADOS

Departamento de Salud

n virtud de la Ley N°18.695 Orga-
nica constitucional de municipali-
dades, El departamento de salud
municipal - DESAM, propone y ejecuta me-
didas tendientes a materializar acciones y
programas en materia de salud publica; y a
su vez administra los recursos financieros,
humanos y materiales, en coordinacién con
la unidad de administraciéon y finanzas.

Mision

“Contribuir al mejoramiento de calidad de
vida, de los individuos y familias de la comu-
na de Frutillar, proporcionando una atencion
de salud integral con enfoque familiar, for-
taleciendo la participacion comunitaria y el
desarrollo de habilidades y destrezas para
el autocuidado™.

Objetivos Cenerales

® Contribuir a mejorar la salud de los habi-
tantes de la comuna de Frutillar.

® Trabajar en forma integrada para mejorar
la eficiencia del trabajo mancomunado de
ambos equipos de salud.

® Entregar a los usuarios del sistema de sa-
lud municipal, una atencién de calidad y de
buen servicio, acorde a los requerimientos
de la poblacion.

-

Beneficiarios sistema

publico de salud
16.753 91%
J Poblacion comunal.

Fuente. DESAM.

/

-
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La poblacion inscrita validada para el afio
2019 corresponde a 16.753 beneficiarios del
sistema puUblico de salud, equivalente a un
90,9% de la poblacién total comunal (18.428).
En cuanto a variacion porcentual, se obser-
va unincremento sostenible en el tiempo, al-
canzando su maximo durante 2019, aumen-
tando en 441 inscritos en la comuna.

Evolucion Percdpita ultimos 8 anos

N° Inscritos

Aﬁ.o 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: Poblacion Per capita FONASA.

Cobertura de atencion

Dentro de la red puUblica de salud, la comuna
de Frutillar dispone de un hospital tipo IV, un
centro de salud familiar, un centro comuni-
tario de salud familiar, dos postas de salud
rurales, tres centros de atencidén dental, dos
estaciones médicas rurales y una farmacia
municipal.

Hospital tipo IV CESFAM

Posta de Salud
Rural de Casma

Posta de Salud
Rural de Pedernal

CECOSF

Posta de Salud
Rural de Centinela

Posta de Salud
Rural de La Paz

Modulo Dental
JUNAEB

Clisica Dental
Movil

Centro Dental
Pantanosa

Cll's|ca Dental Fuente! DESAM.

Movil
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Gestion Financiera

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS 01/01/2019 - 31/ 12/2019

Nombre Cuenta Monto en $

Deudores Presupuestarios 3.123.332.875
05 C x C Transferencias Corrientes 2.954.360.490
05.03 De Otras Entidades Publicas 2.954.360.490
05.03.006 Del Servicio de Salud 2.850.760.747
05.03.099 De Otras Entidades Publicas 36.012.273
05.03.101 De Servicios Incorporados a su Gestion' 67.587.470
07 C x C Ingresos de Operacion 40.212.172
07.01 Venta de Bienes 38.581.752
07.02 Venta de Servicios 1.630.420
08 C x C Otros Ingresos Corrientes 83.015.790
08.01 Recuperaciones y Reembolsos por Licencias Médicas 80.975.607
08.01.001 Reembolsos Art.4 Ley N°19.345 y Ley N°19.117 Art. Unico 196.549
08.01.002 Recuperaciones Art.12 Ley N°18.196 y Ley N°19.117 Art. Unico 80.779.058
08.99 Otros 2.040.183
08.99.001 Devoluciones y Reintegros no Provenientes de Impuestos 2.040.183
12 C x C Recuperacion de Préstamos 45.744.423
12.10 Ingresos por Percibir 45.744.423

G J

Fuente. DESAM.

MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019 CUENTA PUBLICA




SERVICIOS TRASPASADOS DESAM

Gestion Financiera

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS 01/01/2019 - 31/ 12/2019

Nombre Cuenta

Montoen $

Acreedores Presupuestarios 2.873.747.941

21 C x P Gastos en Personal 2.174.619.186
21.01 Personal de Planta 1.082.039.377
21.02 Personal a Contrata 369.582.610
21.03 Otras Remuneraciones 237.338.936
22 C x P Bienes y Servicios de Consumo 585.563.629
22.01 Alimentos y Bebidas 3.003.723
22.02 Textiles, Vestuario y Calzado 1.172.453
22.03 Combustibles y Lubricantes 33.382.488
22.04 Materiales de Uso o Consumo 336.362.097
22.05 Servicios Basicos 43.910.271
22.06 Mantenimiento y Reparaciones 38.558.637
22.07 Publicidad y Difusion 5.717.502
22.08 Servicios Generales 14.129.233
22.09 Arriendos 18.011.182
22.10 Servicios Financieros y de Seguros 1.928.999
22.11 Servicios Técnicos y Profesionales 57.213.591
22.12 Otros Gastos en Bienes y Servicios de Consumo 32.173.453
23 C x P Prestaciones de Seguridad Social 29.193.415
23.01 Prestaciones Previsionales 29.193.415
26 C x P Otros Gastos Corrientes 16.993.962
26.01 Devoluciones 16.993.962
29 C x P Adquisicion de Activos no Financieros 67.377.749
29.03 Vehiculos 21.354.074
29.04 Mobiliario y Otros 12.465.760
29.05 Maquinas y Equipos 24.452.974
29.06 Equipos Informaticos 6.605.941
\29.07 Programas Informaticos 2.499.000

CUENTA PUBLICA MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019

Fuente. DESAM.
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Gestion de atencion Publica de Salud -
APS

La cartera de servicios de atencion publica
de salud es un conjunto de prestaciones que
busca otorgar acciones integrales y oportu-
nas a la poblacion; permitiendo a sus bene-
ficiarios acceder a un conjunto de servicios
en materias de prevencioén, tratamiento, de-
rivacion y rehabilitacion. La cartera de ser-
vicios abarca la ejecucion del programa de
salud del nifo, adolescente, mujer, adulto,
adulto mayor y salud oral.

indices de actividad de Atencidén Pri-
maria de Salud - IAAPS

El “Indice de Actividad de la Atencion Prima-
ria” consiste en un conjunto de objetivos sa-
nitarios esenciales para la poblacién, tales

como velar un oportuno control de enferme-
dades croénicas y proporcionar exdmenes
de salud preventivos. EL IAAPS establece un
conjunto de dmbitos a evaluar, medidos me-
diante sus respectivos indicadores.

En el marco de la gestion municipal 2019 se
observa que de un total de 20 indicadores,
15 regqgistran un cumplimiento igual o supe-
rior al 100%, destacando las altas odontolé-
gicas en menores de 20 afios y la cobertura
de vacunacion anti influenza; los 5 indicado-
res restantes no cumple la meta de cober-
tura propuesta, no obstante el total de ellos
pondera un cumplimiento por sobre el 90%.
Actualmente el Departamento de Salud Mu-
nicipal estd trabajando en diversas estrate-
gias para lograr el cumplimiento de metas
en cada una de las dreas evaluadas.

MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019 CUENTA PUBLICA
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IAAPS 2019
()

nutricional normal

&

N° Meta Meta % Negociado Poblacion Cant.a  Reali % Cump.
Nacional 2019 Objetivo  realizar zado |Meta

1  Ambito RISS. % de Centros de
Salud Autoevaluados mediante ~ 100,00%  100,00% 4 4 4 100,00%
instrumento MAIS

2  Acceso ala Poblacion horario
continuado 100,00% 100,00% 12 12 12 100,00%

3 Farmacos Trazadores Disponi-  09,00%  100,00% 23 23 23 100,00%
T [ta Morbili

4 oo 148y 1 20% 1,20% 16312 19.754 20771 106,11%
habitante al afo

5  %Consultas Resueltasen APS  +0=a290%  90,00% 19.103 91,97%

6  Visitas domiciliarias integral 0,22% 0,22% 4.943 1.087 1.275 117,24%

7  Cobertura EMP hombres y 2500%  16,00% 8.786 1406  1.362  96,89%
mujeres 20-64 anos '

8 EMPAM 55,00% 52,00% 1.953 1.016 1.051 103,49%

g  Cobertura Evaluacion Desarro- o o %
llo Psicomotor en nifios de 12 a 95,00% 95,00% 167 159 147 92,66
23 meses bajo control

10 Cobertura de ControJ adoles- 18,00% 18,00% 1.140 205 219 106,73%
centes de 10 a 14 aiios

11 ﬁltz;soodontolégicas menores 21,00% 21,00% 3.010 632 1.408 222,75%

e

12 Cobertura de atencion Integral 17.00% 16.00% 3.402 544 521 95,71%
de trastornos mentales en i e ’
personas de 5 y mas afios

13 Cumplimiento GES en APS 100,00% 100,0% 1 1 1 100,00%

14 Cobertura Vacunacion Anti . . 0
Influenza en Pobl. Objetivo 80,00% 80,00% 4.718 3.774 5515  146,12%
definida

15  Ingreso Precoz de embarazo 90,00% 90,00% 175 158 166  105,40%

16 Cobertura Métodos anticon- .
ceptivos en adolescentes de 15 25,00% 25,00% 1.162 291 312  107,40%
a 19 afos inscritos en métodos
de regulacion de fertilidad

17 Cobertura Diabetes en Perso- 9 o %
nas de 15y més afios 30,00% 27,62% 1.610 445 434 97,60

| Covertura Hipertension en 54,00%  51,50% 3.016 1553  1.605 103,33%

ersonas de 15 afios y mas

19  Proporcion de nifios menores 0 0 0
de 3 afios libres de caries en 60,00% 60,00% 407 244 318 130,22%
poblacién inscrita

20 Proporcion de nifios y niias o o
menores de 6 afios con estado ~ ©0,00% 50,00% 1.054 527 531 100,76%

J

CUENTA PUBLICA MUNICIPALIDAD DE FRUTILLAR 2019
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INDICES DE METAS SANITARIAS 1

En el transcurso de 2019, se ha trabajado
para dar cumplimiento a las Metas Colecti-
vas, segun lo estipulado en la Ley N®°19.813
que otorga beneficios a la salud primaria.
De un total de 10 indicadores, 7 registran un
cumplimiento igual o superior al 100%, des-
tacando la alta odontolégica de 12 afios, a su
vez 3 indicadores no cumplen con la meta
asignada, no obstante, 2 de ellos superan el
90% de cumplimiento.

Metas Sanitarias 2019

N° Meta Meta Meta Poblacion Cant.a C.Reali % Reali-
Nacional Negociada realizar  zada  zado

1  Recuperacién del Desarrollo
psicomotor 90,0% 90,0% 23 21 21 100,00%
Reducir el nimero de mujeres

2 de25a64aos sin pap 80,0% 64,20% 4,359 2.797 2.754 98,46%
vigente

3 Alta odontoldgica 12 afios 75,0% 82,00% 206 169 227  134,38%

4 ﬁlta odontoldgica embaraza- 68 0% 73.00% 175 128 142 111.15%

as ] ' '

Alta odontolégicas 6 afios 79,0% 80,00% 241 193 184 95,44%

g Compensaion D.M. Bajo 30,0%  27,60% 1.610 444 434 97,67%
control de 15 y mas afios

7  Compensacion Hta bajo control 54, 0% 51,50% 3.016 1.553 1.605 103,33%
de 15y mas afos
Cobertura de lactancia materna o 0 129 %

£ exclusiva en menores de 6 60,0% 57,00% B %0 12240
meses de vida

9 Condejo de Salud Funcionando ~ 80,0% 80,00% 1 1 1 100,00%
Evalucacion anual de pie en

10" personas con diabetes bajo 90,0% 94,00% 1.068 1.004 1.024  102,00%
control de 15 y mas afios

G %

Fuente. DESAM.
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PROGRAMAS DE SALUD SEGUN MATRIZ
DE CUIDADOS DE SALUD A LO LARGO DEL
CURSO DE VIDA

Programa de salud sexual y repro-
ductiva

Embarazos bajo control

Nuestras embarazadas inician sus controles
de embarazo en forma adecuada, en el pri-
mer trimestre. El 90,5% ingresa antes de las
14 semanas. El departamento de salud dis-
pone de manera permanente de test de em-
barazo y se observa una mayor conciencia
dentro de la poblacién acerca de la impor-
tancia del inicio precoz de los controles de
embarazo, ademas de la disponibilidad de
atencién en forma oportuna.

El estado nutricional de las mujeres embara-
zadas, refleja que el 671% padece obesidad
0 sobrepeso, es por ello que se ha derivado
a atencién nutricional al 100% de embaraza-
das en control.

Embarazadas bajo control

134

Fuente! DESAM.
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Sobrepeso y obesidad %
CEEEE ' § 8§ | | 1. 1 1 ==

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Riy Desnutricion %
--—= 1 1 1 ==
60----— - - - - 1 1 1 =

25 17 09 10 | |
1,1 17 09 10 13 15 [l o5 LT

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Eutrofia %
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60,7 629 o4

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Fuente! DESAM.
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Sala de estimulacion, Programa edu-
cativo para la familia, con desarrollo
y aprendizaje temprano desde el cen-
tro de salud

Los lineamientos para el apoyo al desarrollo
infantil consisten en atencion en la sala de
estimulacion, atencion domiciliaria y servi-
cio itinerante; dirigidos a nifios y nifias de
O a 4 afos con rezago, déficit (riesgo y re-
traso) o vulnerabilidad en su desarrollo in-
tegral.

La oferta de modalidades otorga atencion
infantil y un trabajo con padres, madres o
cuidadores, responsables del cuidado del
menor, procurando promover su maximo ni-
vel de desarrollo motor, social, emocional,
cognitivo y del lenguaje. Las Modalidades
de estimulacién se desarrollan en depen-
dencias del CESFAM, CECOSF y Posta de
Casma, estdn a cargo de dos Educadoras de
Parvulos, con un Técnico en Educaciéon Par-
vularia como apoyo a las intervenciones y
con formaciéon en neuro-desarrollo infantil
temprano.

Atenciones sala de estimulacion

2.147 ninos

Atenciones individuales
de estimulacion

1.628 ninos
. )

Fuente. DESAM.

PROGRAMA DE SALUD EN ADOLESCEN-
CIAY JUVENTUD

control de salud integral en adoles-
cente “Control joven sano”

El control joven sano contempla atencion de
salud integral de adolescentes, permitiendo
evaluar el estado de salud, crecimiento y
normal desarrollo, fomentando factores y
conductas protectoras e identificando pre-

cozmente los factores y conductas de ries-
go, asi como, los problemas de salud, con
el objeto de intervenir en forma oportuna e
integral, con enfoque anticipatorio, partici-
pativo y de riesgo.

Control Joven Sano

204
164

N° Beneficiarios  peneficiarios 10 a 14
anos

N° Controles

87

215

beneficiarrios
5a 19 afos

Fuente. DESAM.

Educacion sexualidad

Se imparten durante 2019, 10 talleres dirigi-
dos a adolescentes, abordando temdaticas de
sexualidad, prevencion de ITS y uso de an-
ticonceptivos, con el fin de favorecer el nor-
mal crecimiento y desarrollo de adolescen-
tes, promoviendo conductas protectoras
mediante la entrega de herramientas in-
formativas con las cuales los adolescentes
puedan discernir y escoger tener una sexua-
lidad sana y responsable; siempre en un en-
foque biopsicosocial, anticipatorio de riesgo
y participativo.

PROGRAMA DE SALUD EN EDAD ADULTA

Modelo de atencién dirigido a hombres y
mujeres de 25 a 64 aflos, que busca respon-
der a sus necesidades especificas mediante
estrategias de promocién, prevencion, trata-
miento y rehabilitacion, de forma oportuna,
expedita y de calidad.

Programa cardiovascular

El programa busca reducir la morbilidad y la
mortalidad por enfermedades cardiovascu-
lares mediante la prevencion y tratamiento
oportuno de pacientes con factores de ries-
go CV (hipertension arterial, diabetes me-
llitus, dislipidemia, obesidad, tabaquismo,
sedentarismo) y/o enfermedades cardiovas-
culares que se controlan en atencidén prima-
ria).
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El nUmero de pacientes crénicos bajo con-
trol registra un leve descenso respecto al
afio 2018, no obstante el siguiente grafico
evidencia una tendencia al alza a través de
los afios, siendo por lo general portadores
de mas de una patologia, lo que complejiza
su atencion.

Este incremento se explica por una mayor
pesquisa realizada a través del examen de
medicina preventiva (EMP) que se realiza de
forma rutinaria en la poblacién.

Poblacion cronica bajo control

2500~ -~ --
2064 o081 2269 5120 2208%3
. ~1878 1964 -
2000~ 1635 1765~ 1864 1s4¢
1500----
1250 ----
1000- - - -
750 - - —-
500~ - -
250----
2014 2015 2016 2017 2018 2019
BMHTA W DM M Dislipidemia

Fuente. DESAM.

Examen de medicina preventiva - EMP

Los controles de salud de adultos sanos bus-
can prevenir patologias crénicas no trans-
misibles, para este efecto se lleva a cabo un
examen de salud que determina conductas
y factores de riesgo asociado a medicio-
nes objetivas que informan sobre el estado
de salud del paciente (peso, talla, indice de
masa corporal, circunferencia de cintura,
glicemia y colesterol total).

Se realizan en 2019, 996 exdmenes preven-
tivos; la tendencia historica evidencia un
incremento considerable desde el afio 2016
hasta 2019, dado la importancia del examen
en la pesquisa de enfermedades de origen

Examen Medicina Preventiva

996

Fuente. REM A2 2014- Oct. 2019 - Desam.
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cardiovascular; en 2019 el objetivo se centroé
en mejorar la calidad de la prestacion.

Programa cCardiovascular Actividad
Fisica

El programa de actividad fisica del adulto -
PAFI, a cargo de una profesora de educacion
fisica imparte rutinas de actividad fisica di-
rigidas a pacientes cronicos cardiovascula-
res.

Opera en cinco grupos diferenciados por
edad y patologia; ajustando para cada gru-
po un plan de trabajo con distintos niveles
de intensidad y exigencia. Asi mismo, de
manera preventiva se realiza el Programa
de alimentacion saludable y actividad fi-
sica - PASAF dirigido a personas en riesgo
cardiovascular que aun no tienen patologias
cronicas.

PROGRAMA DE SALUD EN ADULTOS MA-
YORES, FAMILIA Y CUIDADORES

El Programa del Adulto Mayor del CESFAM
Frutillar estd orientado a promover acciones
para la participacion y acompafamiento en
el proceso de envejecimiento activo y sa-
ludable; para ello es fundamental entregar
una atencién integral abordando los aspec-
tos biopsicosociales del adulto mayor y sus
familias; considerando que un buen enveje-
cimiento depende de la capacidad de man-
tener la autonomia fisica, psiquica e intelec-
tual de las personas.

La poblacion adulto mayor inscrita valida-
da por FONASA para el afio 2019, asciende a
1.962 usuarios, 1.063 mujeres y 899 hombres
de 65 y mds afos.

Adultos Mayores Beneficiarios

1.962

Fuente! DESAM.
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Examen de medicina preventiva del
adulto mayor - EMPAM

El examen de medicina preventiva del adul-
to mayor - EMPAM, se aplica una vez al afio e
incorpora distintos pardmetros que permi-
ten realizar una evaluacion integral, tales
como: medicién antropométrica, control de
signos vitales, evaluacion de funcionalidad,
farmacoterapia y exdmenes; los que contri-
buyen arealizar un plan de cuidados especi-
fico y personalizado, basados en las necesi-
dades de cada paciente y sus familias.

Serealizan durante 2019, 999 exdmenes pre-

ventivos, evidenciado una tendencia al alza
desde 2017.

EMPAM

999

Fuente. DESAM.

Programa Mds adultos mayores auto-
valentes - AMA

El programa “Mds adultos mayores auto-
valentes” busca realizar intervenciones
promocionales y preventivas, a través del
fomento activo y la participacion de los
adultos mayores, mediante la ejecucion de
talleres grupales de estimulacion fisica y
motora dirigido a usuarios mayores de 60
afos de nuestra comuna.

El programa cuenta desde marzo de 2018
con 44 horas de profesional fonoaudidloga y
desde abril con 44 horas de profesional ki-
nesidlogo; potenciando la inclusion de la fo-
noaudiologia en APS de la comuna, ya que
no se contaba con dicha prestacion de for-
ma previa.

ESTRATEGIAS TRANSVERSALES
Programa Respiratorio

Programa infecciones respiratorias agudas
-IRA

El programa IRA del Cesfam busca reducir la
morbimortalidad por infecciones respirato-
rias agudas en menores de 19 afos. Histori-
camente la causa mas frecuente de consulta
de la poblaciéon infantil en atencién primaria
y SAPUs, constituyendo en promedio el 60%
de las consultas anuales.

Cabe mencionar, que en sala IRA se ha im-
plementado un sistema de atencion de ur-
gencia para todos los menores de 2 afios,
qgue consulten en forma espontdnea o que
son derivados desde otra unidad y/o esta-
blecimiento de salud, por patologia respira-
toria aguda y/o que presentan algiun signo
de gravedad, se incluye ademds dentro de
esta prestacion a los nifios cronicos con re-
agudizacion de su patologia respiratoria y
qgue no cuenten con un cupo para atenciéon
por médico ese dia.

Durante 2019 se efectuan 2.233 consultas y

controles en sala IRA, evidencia una tenden-
cia constante al alza desde 2016.-

Atenciones kinésicas sala IRA

2016 2017
Fuente. DESAM.

2018
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Programa enfermedades respiratorias del
adulto - ERA

Las enfermedades respiratorias crénicas del
adulto ha ido en aumento las Ultimas déca-
das, lo que en parte puede ir asociado a peo-
res niveles de calidad del aire y elevada tasa
de tabaquismo que presenta nuestro pais,
asociado a tan temprana edad y principal-
mente su consumo por el sexo femenino. La
iniciativa Salas ERA controla a pacientes que
padecen enfermedades respiratorias croni-
cas y ademas busca prevenir el diagnédstico
en pacientes sanos.

En el transcurso de 2019, se han atendido
372 pacientes asmdaticos y 130 pacientes que
padecen enfermedad pulmonar obstructiva
créonica -EPOC, registrando un total de 586
pacientes; cuya cifra ha incrementado en un
30% respecto a 2017.

-

Pacientes Bajo Control ERA

Asma

372

Enfermedad Pulmonar
Obstructiva Cronica EPOC

372

Fuente: DESAM.

PROGRAMA ODONTOLOGICO

El Programa Odontoldégico con los afios ha
incrementado su cobertura en los distintos
grupos etarios, con la finalidad de mejorar la
salud bucal de la poblacion, desde un enfo-
que preventivo, curativo y rehabilitador.

Las actividades odontoldgicas de mayor de-
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manda, exodoncias y operatoria, ascienden
a 11.442 atenciones, registrando una impor-
tante tendencia al alza desde 2016.

Atenciones odontologicas
Exodoncia y operatoria

11.442

Fuente! REM 2019, DESAM.

Actividad Odontoldgica tltimos ainos

10.000 - - - -] . | __
8.000 - - - - - || | )
B N 492 s )
4000 -~ 3859 4476 - -- -] .
2.000 - - -1.3700 - - 14960 -1.572 - 1.97 )

2013 2014 2015 2016 2017 2018

B Exodonciales [ Operatoria

Red Dental Comunal

Box Dental CESFAM

Container Dental en CESFAM

2 Box Dentales en Centro
Dental Pantanosa

Clinica Dental Movil

Box Dental Posta de Casma

Laboratorio Dental en Centro
Dental de Pantanosa

- /

Fuente! DESAM.
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Modulo Dental

Establecimientos educacionales adscritos al
Programa de salud oral JUNAEB

Rurales Urbanos
Escuela Rural Los Linares de  Escuela Arturo Alessandri
Casma Palma

Escuela Rural Carlos Springer
Escuela Rural Colonia San
Martin

Escuela Bernardo Phillipi
Escuela Claudio Matte
Escuela Vicente Pérez

Escuela Rural Los Radales Rosales
Escuela Rural El Retamo Colegio Particular Subv.
Escuela Rural Mario Pérez Madre de Dios

Escuela Particular Subv.
Green College

. J

Fuente! DESAM.

Escuela Rural Paraguay

El modulo dental es una unidad de atencién
odontolégica dependiente de la JUNAEB,
ejecutada bajo la administracion municipal,
que busca entregar acciones de fomento,
prevencion y rehabilitacion oral a la pobla-
cion preescolar y escolar bdsica de estable-
cimientos educacionales de Frutillar ads-
critos al Programa de salud oral JUNAEB. El
Modulo Dental atiende ademas alumnos de
6 afios inscritos en el CESFAM incluidos en el
GES odontolégico y alumnos de 12 afos.

Se realizan en 2019, 1.775 atenciones denta-
les, prevaleciendo las actividades altas de
mantencion (62%) y urgencias (24%).

Actividades Modulo Dental

i Y L. X
Altas integrales 197 291 273 220 265 190 175 175
Altas de Mantencion 628 728 913 800 921 1.090 1.292 1.100
Radiografias 71 100 122 140 120 101 112 70
Urgencias 207 200 300 240 436 553 597 430
\Total 1.103 1.319 1.608 1.400 1.742 1934 2.176 1775/

Fuente Actividades Médulo dental 2012-2019, DESAM.

Centro Dental CECOSF

El centro dental CECOSF se encarga de egje-
cutar el programa altas integrales, recono-
cido como programa sonrisas. La iniciativa
consiste en atencidon integral que incluye
sesiones educativas, entrega de kit de aseo,
tratamientos restauradores y rehabilitacion.
En 2019 se realizan 230 atenciones, benefi-
ciando a personal educativo, de aseo y ali-
mentacion de establecimientos educacio-
nales nivel pre-bdasica de JUNJI, INTEGRA y
MINEDUC; y mujeres adscritas a SERNAMEG,
PRODEMU y MINVU.

—~aDn-

Beneficiarias Programa
Altas Integrales “Sonrisas”

230 mujeres
_/

-

Fuente! DESAM.
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Clinica Dental Movil y Posta de Casma

La clinica dental moévil apoya la atencidon del
modulo dental, abarcando la atencion de
niffios de escuelas rurales pertenecientes al
programa JUNAEB, ademds otorga atencién
odotoldgica preventiva y recuperativa a los
cuartos medios del Liceo Ignacio Carrera
Pinto y del curso laboral de la Escuela Espe-
cial San Agustin.

La posta de Casma otorga atencién dental a
la poblacion beneficiaria del sector, partici-
pa activamente en el programa sembrando
sonrisas y en actividades de promocién de
salud bucal.

Sembrando Sonrisas

Programa promocional y educativo realiza-
do por personal odontolégico del CESFAM,
con apoyo de los internos de odontologia
que busca promover hdbitos de higiene y
alimentacion y la prevencion de caries en
los pdrvulos de jardines infantiles. Consiste
en examen de salud, educacién, técnica de
cepillado, aplicacién 2 veces al afio de bar-
niz de flUor, entrega de pastas y cepillos de
dientes. El programa beneficia a niflos y ni-
Aas que asisten ajardinesinfantiles de JUNJI
e INTEGRA, pre-bdsica de establecimientos
municipales y particulares subvencionados
y escuelas de lenguaje.

Programa Resolucion Especialidades

A través del programa de resolucion de es-
pecialidades dentales, se contratan en 2019,
20cupos para endodoncia y 70 protesis
dentales, las que se ejecutan en el CESFAM
beneficiando a pacientes derivados de la
red de atencion dental.
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-

Programa Resolucion
de Especialidades

Endodoncias

20

Protesis dentales

70

Fuente. DESAM.

- /

PROGRAMA DE SALUD MENTAL

El programa de Salud Mental Integral busca
mejorar la salud mental de los usuarios del

sistema publico de salud, mejorando la ac-
cesibilidad, oportunidad y calidad técnica
de la atencidon que se entrega en los esta-
blecimientos de atencién primaria en sus
aspectos promocionales, preventivos, cura-
tivos y de rehabilitacion. El equipo de salud
mental estd conformado por una psicdloga,
un médico, un asistente social, un psiquiatra
infanto-adolescente y un psiquiatra adulto.

Poblacion Bajo Control 2019
572 beneficiarios

Fuente! REM P 2012-2019* poblacién a Octubre 2019-Desam.
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PROGRAMA DE ATENCION DOMICILIARIA

La Atencién Domiciliaria busca otorgar
atenciéon integral de salud a aquellas per-
sonas que se encuentran en condicion de
dependencia severa y que no pueden asistir
por sus propios medios al centro de salud;
garantizando una atencién cdlida, huma-
na, oportuna y de calidad que facilite a los
usuarios ganancias en términos de calidad
de vida e independencia.

106 pacientes recibieron durante 2019, aten-
ciéon domiciliaria, 96 postrados severos y 10
alivio de dolor, a quienes se ha otorgado tra-
tamiento a variadas patologias, apoyo psi-
colégico, ayuda social y técnica.

—m-

Beneficiarios Atencion Domiciliaria

106 pacientes

96 pacientes postrados severos
10 pacientes alivio de dolor

Fuente! DESAM.
PROGRAMA PROMOCION DE SALUD

El programa promocién de salud busca me-
jorar el estado nutricional de alumnos entre
6 y 10 aflos de establecimientos educacio-
nales municipales, disminuyendo el porcen-
taje de malnutricidon por exceso.

Dentro de las actividades programadas des-

Establecimientos Educacionales
Beneficiarios

9 Establecimientos

Fuente. DESAM.

taca, la ejecucién de talleres de alimenta-
cion saludable, talleres de hdbitos saluda-
bles, instalacion de recreos y pausas activas,
celebracion de efemérides o hitos escolares,
eventos deportivos, escuela de salud para
lideres comunitarios e implementacion de
infraestructura en plazas para la actividad
fisica y recreacion.

PROGRAMA VIDA SANA

El programa vida sana busca disminuir los
factores de riesgo como sobrepeso, obesi-
dad y sedentarismo en relacién a la condi-
cion fisica, en beneficiarios FONASA de 6
meses a 64 afos de edad.

100 beneficiarios
Entre 6 y 64 aios de edad
G

Fuente. DESAM.

Los cambios para el afio 2019, involucran un
mayor énfasis en embarazadas, nuevos test
de capacidad fisica para los diferentes com-
ponentes etarios y también la disminuciéon
de cupos en adultos de 20 a 64 afos para
incrementar los cupos en otros componen-
tes y la apertura de cupos para embaraza-
das.

Poblacion Objetivo y distribucion por grupo

N
Cupos Componente T Componente2 Componente 3
Totales T o . =

-5 afnos |6-19afios 20 a 64 afos
(25%) (20%) (55%) Embarazadas

UOO 35 35 25 cupos 5 cupos

cupos | cupos -/

Fuente. DESAM.
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Programa Escuelas Saludables para
el Aprendizaje - ESPA

El programa ESPA busca promover el auto-
cuidado y estilos de vida saludables a estu-
diantes y comunidad educativa de estable-
cimientos educacionales en niveles NT1, NT2
y educacién basica; a través de tres dreas de
intervencion: alimentacion saludable, salud
bucal y actividad fisica.

Establecimientos
intervenidos

Escuela Arturo Alessandri Palma
Escuela Vicente Perez Rosales
Escuela Claudio Matte
Escuela Bernardo Philippi
Escuela Linares de Casma
Escuela Paraguay

- %

Fuente. DESAM.

Durante 2019, 6 establecimientos educacio-
nales participan del programa, cuyo plan de
trabajo contempla la elaboracion de un
diagnéstico participativo, evaluacion nutri-
cional, talleres de cocina y sesiones educa-
tivas, asesoria en estrategias de actividad
fisica al interior y fuera del aula para nifios
y niflas, asesoria en estrategias de actividad
fisica en el hogar para padres y apoderados,
taller de salud oral para padres apoderados
y docentes del establecimiento, asesoria en
estrategias de alimentacion y nutriciéon salu-
dable para padres- apoderados; docentes y
paradocentes del establecimiento y talleres
de hdbitos saludables para nifios y nifias del
programa.

PROGRAMA DEPARTICIPACION SOCIAL

El Centro de Salud Familiar Frutillar y el Cen-
tro Comunitario de Salud Familiar sector
Pantanosa retne mensualmente al Consejo
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de Participacion Social en Salud con el fin
de apoyar la gestion de los establecimien-
tos e identificar las necesidades planteadas
por los participantes.

Durante 2019, el Consejo de Participacion
Social postulé a un fondo concursable de
Participacion Ciudadana en Atencién Prima-
ria, adjudicdndose el proyecto denominado
“Formando Monitores Comunitarios en Sa-
lud, que fortalezcan las actividades de Pro-
mocién y Prevenciéon”.

Red comunitaria

La red comunitaria en salud de Frutillar estd
conformada por 54 organizaciones y grupos
de trabajo, principalmente instituciones vin-
culadas al drea de la salud y organizaciones
sociales.

Atencién de consultas y casos sociales

Durante el afio 2019 se realizan 1.680 consul-
tas sociales, abarcando las siguientes lineas
de accioén:

® Trabajo comunitario a nivel comunal, con
las organizaciones sociales de la comuna in-
centivando la participacioén a través del fun-
cionamiento de consejos de desarrollo local
de salud.

® Recepcion de reclamos y sugerencias,
supervisando y gestionando las solicitudes
ciudadanas que se emiten en la OIRS.

® Programa de atencion domiciliaria, con-
templando trabajo de autocuidado con las
cuidadoras de pacientes postrados, postu-
lacion de estipendio, cambio de cuidadores,
entre otros.

® Servicio Orientacion Medico Estadistico -
SOME, CESFAM.

® Atencién en salud de personas del progra-
ma PRAIS.

® Visitas domiciliarias por atencion y segui-
miento de casos sociales y estudios de fa-
milias.
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SERVICIOS DE URGENCIA SAPU

A octubre de 2019, se efectuaron 14.592
atenciones de urgencia en SAPU, eviden-
ciando una reduccién de 21% (3.928 aten-
ciones) respecto a 2019, lo anterior puede
deberse al plan aplicado a pacientes poli
consultantes y educaciones realizadas a la
comunidad en el transcurso del afio.

M 21%

Respecto al afo 2018

Consultas SAPU

14.592

Fuente. Fuente REM 2012-Octubre 2019-Desam.

PROGRAMA DE SALUD RURAL

——

Beneficiarios Posta de Casma

447 familias

1.565 usuarios
\ J

Fuente. DESAM.

Durante 2019, se fortalecio el trabajo en el
sector rural implementando distintas medi-
das, destacando:

® Incremento de horas médico en Casma,
donde actualmente existe ronda médica de
lunes a viernes.

® Incremento horas matrona fortaleciendo
el programa “Salud de la Mujer”.

® Incremento de controles por médico y ki-
nesidloga en sala Era.

® Implementacion de Modelo de Atencion
Integral en posta de salud rural Casma.

® Implementacion del uso de tecnologias de
informacién en Posta Casma, con acceso a
plataforma Rasvaldivia, Programa Rayen y
plataforma Chile Crece Contigo, por lo que
estd habilitado para realizar derivaciones a
especialidad y consulta de historial médico
digital al momento de la consulta.

® Se imparten capacitaciones a profesiona-
les integrantes de sector rural en el Proceso
de Acreditacion en Salud.

® Implementacion del Plan de Salud Esco-
lar en posta Casma junto con escuela ru-
ral Linares de Casma, efectuando talleres y
educaciones en sala, valoracion anual por
profesionales de salud a matricula escolar y
capacitaciones a profesores.

PROGRAMA MEDIO AMBIENTE

El programa medio ambiente fomenta la te-
nencia responsable de mascotas, tendiendo
al mejoramiento del estado sanitario y bien-
estar fisico de las personas y de las mas-
cotas en pro de la salud puUblica. A su vez,
busca fomentar el cumplimiento, difusién y
educaciéon de la Ley N° 21.020 sobre Tenen-
cia responsable de mascotas y animales de
compafia.

Proyecto Clinica
Venterinaria Municipal

2.034

Mascotas inscritas en el Registro
Nacional de Tenencia Responsable

400

Atenciones sanitarias a
perros y gatos

\- /

Fuente! DESAM.
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Inscripcion de Mascotas en el Registro Na-
cional de Tenencia Responsable de Masco-
tas y Animales de Compania

Al cierre de 2019, se inscribieron 2.034 mas-
cotas en el Registro Nacional de Tenencia
Responsable de Mascotas y Animales de
Compafiia, correspondiente a 1.639 perros
(80,6%) y 395 gatos (19,4%).

Proyecto Mascota Protegida

En el marco del Plan de esterilizacion muni-
cipal canina y felina del Programa de Tenen-
cia Responsable de Animales de Compafia
de la SUBDERE, se ha postulado y adjudica-
do el proyecto “Mascotas Protegida” por una
inversion de $3.280.259, y que contempla
500 atenciones veterinarias, en el transcur-
so de 2019, se realizaron 400 atenciones sa-
nitarias, otorgando vacuna antirrdbica, tri-
ple felina, séxtuple canina, implantacién de
microchip, antiparasitario externo e interno)
para perros y gatos de ambos sexos.

Plan Médico Veterinario en tu Municipio

Se realiza la postulacién y adjudicacion a
proyecto financiado por Subdere denomi-
nado “Plan Médico Veterinario en tu Munici-
pio 2019 comuna de Frutillar” a fin de con-
tratar servicios de un médico veterinario y
habilitar un espacio fisico, procurando fo-
mentar acciones educativas destinadas a
fortalecer la tenencia responsable, generar
conciencia del rol activo ciudadano en estas
buenas prdacticas, asi como también, brindar
a las mascotas de la comunidad frutillarina
gestion asistencial y de tratamiento cuando
se requiera.

Centro Veterinario Municipal

El Centro Veterinario Municipal tiene por ob-
jetivo crear un espacio fisico con la infraes-
tructura adecuada, para fomentar participa-
tivamente acciones educativas destinadas
a fortalecer la tenencia responsable de
mascotas, dar a conocer la ley N° 21.020, fo-
mentar y potenciar el rol activo ciudadano
en estas buenas practicas, ademas brindar
gestion
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asistencial y de tratamiento cuando asi se
requiera a todas las mascotas de la comuna
de Frutillar. El centro veterinario se ha finan-
ciado con recursos provenientes del munici-
pio y de Subdere, estard ubicado de forma
provisoria a un costado de sede social Juan
Pablo Segundo ubicada en calle Nueva Nue-
ve S/N.

PROGRAMA NACIONAL DE INMUNIZACIO-
NES - PNI

El Programa Nacional de Inmunizaciones
- PNI cumple un rol fundamental en APS,
mediante la ejecucion de actividades de
gestion, educacidén, promociéon y rescate
de pacientes. Este programa finaliza con
la vacunacion escolar que se realiza todos
los afios, en los distintos establecimientos
educacionales, tanto rurales como urbanos.
En 2019, se incorpora ademds la vacuna del
virus papiloma humano en nifias de 6to. y
7/mo. Basico.

En la siguiente tabla se muestra la poblacion
vacunada, segun afio, y de acuerdo al tipo;
vacunacién escolar, vacunacion de invierno
e inmunizaciones infantiles del PNI.

Vacunas administradas ano 2019

Rurales Urbanos
Vacuna PNI 2.655
Vacuna Influenza 7.325
Vacunacion Escolar 791
TOTAL 10.771

- J

Fuente: RN 2011- 2019-Desam




DESAM SERVICIOS TRASPASADOS

UNIDAD DE ATENCIQN PRIMARIA OFTAL-
MOLOGIA - UAPO MOVIL

La UAPO es una unidad de oftalmologia im-
plementada en la comuna de Frutillar en
Noviembre de 2009. Su objetivo principal es
satisfacer la demanda de salud ocular de la
poblacion beneficiaria del sistema puUblico
de salud, mejorando la accesibilidad, opor-
tunidad y resolutividad de la red asistencial.

Cobertura UAPO Frutillar

Frutillar, Llanquihue, Puerto Varas, Cocha-
mo, Hualaihué (hasta Julio 2019), Chaitén
(hasta Julio 2019), Palena (hasta Julio 2019),
Futaleufu (hasta Julio 2019).

Metas 2019

1.- Lentes Entregados por UAPO Enero - Oc-
tubre 2019

No GES:1.980 lentes

GES: 826 lentes

2.- Vicios de Refraccion Enero - Octubre (No
incluye pacientes evaluados por Vicio de Re-
fraccion GES)

Meta 2019:1.600

Pacientes vicio de refraccion evaluados ene-
ro-octubre (no ges): 1.421% cumplimiento
2019 ene-oct: 89%

3.- Otras consultas UAPO (vr ges, estudios
de glaucoma, otros exdmenes)

Meta: 600

Realizado ene-oct: 807% cumplimiento:135%

4.- Consultas Oftalmélogo

Meta 2018: 500

Realizado enero- noviembre: 218% cumpli-
miento: 50%

5.- Evaluaciones fondo de ojo diabético
Meta 2018: 2600
Realizado ene-oct:
95%

2459% cumplimiento:
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